ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

Memorial explicativo del presupuesto recomendado
para la Junta de Apelaciones
sobre Construcciones y Lotificaciones
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SORRE (OMSTRUCCIONES ¥ LOTHHACIONES

11 de abril de 2008

Hon. Migdalia Padilla Alvelo
Presidenta
Comision de Hacienda
Senado df Puerto Rico
El Capitolio

San Juan, Puerto Rico

Estimada sefiora Presidenta:

Ante vuestra consideracion sometemos el Memorial Explicativo del Presupuesto
Recomendado para la Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones,
en adelante Junta, para el afto fiscal 2008-2009.

\
Contiene !un resumen de las funciones de esta Junta segun surge de su Ley
Habilitadora, Ley 76 del 24 de junio de 1975, segin enmendada. Ademds, abarca
una breve descripcion del estado de situacion existente, una sintesis de la labor que
hemos realizado hasta el presente y nuestro Plan de Trabajo para el proximo afio

fiscal. |
;
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Leda. Ruth N. Suérez Ortiz,
Presidenta y Directora Ejecutiva

Sra. Elsie Droz Rodriguez
Ing. José R. Biamén Parra
Lcdo. Irvyn Nieves Robles
Ledo. José R. Martinez Ramos

Sr. Luis A| Buitrago Amaro, JD

Sra. Ada Elsa Arana Saavedra
Lcdo. José M. Vélez Alicea

Sra. Marissa Tollinchi Rodriguez
Sr. Jorge Ortega Rivera

Srta. Genitza Hernandez Quiles

Sr. Luis Buitrago Amaro

MIEMBROS DE LA JUNTA

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro Suplente

FUNCIONARIOS

Secretaria de la Junta

Director Asesoramiento Legal

Directora Oficina Administracion

Director Oficina Sistemas
de Informacion

Ayudante Especial

Ayudante Especial



MEMORIAL EXPLICATIVO
ANO FISCAL 2008-2009

La Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones (en adelante,

Junta de Apelaciones), fue creada al amparo de la Ley NUmero 76 del 24 de junio de

1975, segun enmendada, conocida como “Ley Orgéanica de la Administracion de
Reglamentos y Permisos (ARPE)". Esta Junta de Apelaciones es la sucesora de la
Junta de Apelaciones que surgi6 de la Ley Ntmero 95 de 30 de junio de 1959. La
intencion legislativa de la Ley 76, supra, es la de brindarle a la ciudadania un foro
independi | e donde poder interpelar sobre las determinaciones de la Administracion de
Reglamen‘os y Permisos (en adelante, ARPE), de los Municipios Auténomos (MA) o de
la Auton'dd!d de Acueductos y Alcantarillados (AAA).

Miante la Ley 75 (Ley Organica de la Junta de Planificacion) y la Ley 76 (Ley
Orgénica #e la Administracion de Reglamentos y Permisos), que crea a la Junta de
Apelacionés sobre Construcciones y Lotificaciones, ambas del 24 de junio de 1975, el

legislador brocuré fortalecer el proceso de planificacion integral:
?

¢ La Junta de Planificacién (JP) como la agencia encargada de la determinacion
de la politica puablica sobre usos del terreno mediante la integracion,
coardinacion, formulacién e implementacion de las politicas y estrategias para el

desarrollo fisico, econdmico y social de Puerto Rico.

e lLa|Administracion de Reglamentos y Permisos (ARPE) como la agencia

encargada de ejecutar las funciones operacionales en la planificacion, asi como




de
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aplicar y velar por el cumplimiento de las leyes y los reglamentos de

planificacién.

o la

Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones (Junta de

Apelaciones) como el organismo de indole cuasi-udicial, independiente y

especializado, encargado tutelar del interés pUblico proveyendo una revision

rapida, imparcial y econdmica, sobre actuaciones, determinaciones o©

res@ﬂmes de la ARPE, de los Municipios Auténomos (MA) y de la Autoridad

|
de Acueductos y Alcantarillados (AAA).

|

!
La creacion de la Junta de Apelaciones como foro cuasijudicial, independiente

del organiimo al cual revisa, le brinda confiabilidad al ciudadano que acude en busca de

un remedio. Por otro lado, el hecho de que tanto la Junta de Planificacion como la

ARPE sean partes indispensables en este proceso apelativo garantiza la integracion

efectiva de todos los componentes de planificacion.  El carécter tutelar del interés

publico po‘r parte de ia Junta de Apelaciones es medular en su funcionamiento y asi lo

reflejan las decisiones de los tribunales revisores de las actuaciones de este foro, que

en la may‘ ia de los casos han avalado las determinaciones de esta Junta. Fue la

intencion ‘egislativa que mediante la creacién de este Organismo, se releve a los

Tn‘bunaIeQ de la consideracion de un nimero sustancial de casos. Asi como también se

le provea al ciudadano de una via agil, econémica y eficaz para dilucidar su controversia

sin tener

que comparecer en primera instancia ante los tribunales, toda vez que el

ciudadano promedio no cuenta con los medios econémicos para ello.




En cuanto a su facultad en ley, la Junta de Apelaciones tiene la autoridad
para decretar a nivel apelativo cualquier orden, requerimiento, resolucion o
determinacién que, a su juicio, deba dictarse y posee los mismos poderes del

funcionario u organismo de cuya actuacion se apela. La jurisdiccién de esta Junta

de Apelaqones se establece en el Articulo 31, incisos (a) y (¢) de la Ley 76, supra;
en la Ley f31 del 30 de agosto de 1991, segiin enmendada, conocida como “Ley de
Municipio# Auténomos” y en la Ley 170 del 23 de julio de 1974, conocida como “Ley
de la Autbridad de Acueductos y Alcantarillados”. La implantacion de nuevos
reglamenti)s y convenios con los Municipios Autdnomos ha aumentado la cantidad
de casos y controversias apeladas.

El Cuerpo Colegiado de la Junta de Apelaciones se compone de cinco (5)
miembros| en propiedad, nombrados por el Gobernador, con el consejo y
consentimiento del Senado. Ademas, el Gobernador puede nombrar dos (2)

miembros suplentes para que actien en ausencia de los miembros en propiedad.

Esta Junta de Apelaciones como Cuerpo Colegiado tiene la responsabilidad de

decidir IasL apelaciones, a base del expediente del caso asi como de la prueba
documenté! y testifical aportada. Para ello debe haberse completado el trémite
administrativo, que comprende, en la mayoria de los casos, la celebracion de vistas

publicas.

Las instalaciones de la Junta de Apelaciones estan localizadas en la Oficina

203, Piso % de la Torre Sur del Centro Gubernamental Roberto Sanchez Vilella en la

Ave. de Ijiego en Santurce. Cualquier persona, natural o juridica, adversamente
|

afectada |Sor una determinacion de la ARPE, los MA o la AAA, podra presentar




apelacién

ante nosotros, dentro de los treinta (30) dias de habérsele notificado tal

determinacion o actuacion.

INFORME

DE FUNCIONES Y ACTIVIDADES POR OFICINA

l. OFICINA DE LA PRESIDENTA

La
supervisa

objetivos 3

Presidenta y Directora Ejecutiva de la Junta de Apelaciones dirige y
todo el funcionamiento general de la agencia. Esta oficina instituye los

corto, mediano y largo plazo a cumplirse a tono con el mandato de ley.

Ademas, elabora el Plan de Trabajo Estratégico, en coordinaciéon con las demas

areas operacionales y programaticas de la agencia.

En

su cargo de Presidenta, cuando la Junta de Apelaciones actia como

Cuerpo Colegiado, tiene la funcién de presidir vistas ptiblicas, inspecciones oculares

y Conferencias sobre el Estado de los Procedimientos (Status Conference). Asi

también p

cuerpo co

reside las Sesiones Ejecutivas donde la Junta de Apelaciones, como

legiado, emite su decisién. La Presidenta tiene la responsabilidad de

asistir a las diversas reuniones ante el Primer Ejecutivo del pais y ante sus

respectivas Agencias, Comisiones del Senado y Camara, segin le sea requerido.

En

lo que ha transcurrido del afio fiscal 2008, la Oficina de la Presidenta ha

emitido 1,063 resoluciones y o6rdenes interlocutorias. Se proyecta que al finalizar

este afio f|

scal se hayan emitido 1,417 resoluciones y 6rdenes interlocutorias.




Il. OFICINA DE SECRETARIA
Esta Oficina se encarga de la radicacion, seguimiento y despacho de todo
tramite relacionado con los casos presentados ante la Junta de Apelaciones.
Administra el calendario de vistas publicas, Conferencias sobre el Estado de los

Procedimientos y Sesiones Ejecutivas. Coordina con los diversos Centros de

Servicio§ de la ARPE y de las Oficinas de Permisos de los MA, segun
corresp(#nda, para que eleven los expedientes administrativos de los casos objeto
de apel£ci6n. Tramita las comunicaciones con las agencias gubernamentales
concernipas. En los casos que se encuentran ante el foro judicial, esta Oficina
eleva toidos los documentos que obran en autos que constituyen el expediente
oficial.
Secretaria es custodio de los expedientes administrativos de los casos
presentados ante esta Junta de Apelaciones. Esta oficina tiene a su cargo la
notificacion y certificacion de las resoluciones y 6rdenes emitidas. También
tramita la correspondencia recibida en la Junta que en este afio fiscal 2008 han
sido 2,925 documentos.

Durante el periodo transcurrido de este afio fiscal 2008 se despacharon
5,668 notificaciones, de 1,603 resoluciones y 6rdenes. Proyectamos terminar el
ano fiscal 2008 con 7,557 notificaciones, de 1,417 resoluciones y 6rdenes. Esta
oficina ha atendido a 2,103 visitantes en lo que ha transcurrido del afio fiscal 2008.
Culminapo este afio fiscal se proyecta atender 2,804 visitantes.

Hagta el mes de marzo del afio fiscal 2008 se radicaron 207 casos nuevos,

se celebraron 95 dias de vistas publicas, en las cuales se evaluaron 265 casos.




AdemésJ se celebraron 7 dias de Conferencias sobre Estado de Procedimientos y
se consiberaron 30 casos. Se celebraron 19 Sesiones Ejecutivas, en las cuales
se evalparon y decidieron 273 casos, incluyendo los casos a nivel de
reconsidbracién. Al finalizar este afio fiscal 2008 se proyecta la radicacién de
276 casios nuevos, la celebracién de 127 dias de vistas publicas, 9 dias de
Confereﬁcia sobre el Estado de los Procedimientos en los que se consideraran 38
casos; IJa celebracion de 25 Sesiones Ejecutivas en las que se evaluaran 364

casos, ir{cluyendo casos a nivel de reconsideracion.

|
|
l.  OFICINA DE ADMINISTRACION

La |Oficina de Administracion planifica, coordina, dirige y supervisa las
actividades que se realizan en el ambito administrativo y de recursos humanos de
la Junta de Apelaciones. Ademas, prepara los Planes de Trabajo, establece los
procedimientos internos necesarios y supervisa las tareas relacionadas con la
contabilidad, compras, disposicion de documentos, mantenimiento, mensajeria,
control de propiedad y transportacién, entre otros. Coordina la preparacion de la
peticion presupuestaria de la Agencia y acompafia a la Presidenta a audiencias

legislativas y vistas que celebre la Oficina de Gerencia y Presupuesto para ofrecer

asesoramiento. Supervisa todo lo relacionado con la Administracion
de Recursos Humanos. Asesora a la Presidenta y participa activamente en la
formulacion e implantacion de la politica publica que rigen las actividades que se

generan en su area de trabajo.




IV.  OFICINA DE ASESORAMIENTO TECNICO

Estal oficina cuenta con un (1) Investigador Técnico y dos (2) Analistas
Técnicos que llevan a cabo los informes correspondientes y las inspecciones que a
juicio de la Junta de Apelaciones se requieran. ‘Ademas, preparan una lista de las

direcciones‘ﬁsicas y postales de los vecinos de la propiedad. Esta tarea se hace

con el pr‘pc')sito de que puedan ser notificadosy participen de las vistas
publicas qu% se sefialen. En caso que la Junta de Apelaciones lo requiera realizan
la inspeccibn y preparan un croquis esquematico del inmueble objeto de Ia

apelacion. Ademés, corroboran otros detalles y datos relacionados con cada caso.

V. Oqu:lNA DE ASESORAMIENTO LEGAL
Est% Oficina de Asesoramiento Legal, tiene a su cargo la redaccién de
todas las déteminaciones adoptadas por ia Junta de Apelaciones, ya sea mediante
resolucion u orden. Presta asesoramiento legal a la Presidenta y deméas miembros
de la Junta /de Apelaciones sobre los distintos asuntos de caracter legal que surgen
de las apeILciones presentadas. Los abogados de esta Oficina representan a la
Junta en lqb casos que son llevados en revisiéon al Tribunal de Apelaciones y al
Tribunal Supremo.
Esta}Oﬁcina se compone de un Director y de Oficiales Examinadores. El
Director funge como Asesor Legal de la Presidenta. Los Oficiales Examinadores
presiden vi$tas publicas, Conferencias sobre el Estado de los Procedimientos, y

Conferencias entre Abogados. Estos funcionarios preparan minutas asi como las

resoluciones y ordenes de los casos decididos por la Junta en Sesién Ejecutiva.
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| .
VI.  OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION

|
AdTinistra y mantiene el funcionamiento de todos los Sistemas de la Red de

Comunicaciones inter e intra- agencial. Custodia la seguridad intema de los datos y

sistemas de la Junta de Apelaciones. Prepara las guias, reglamentos y procesos

que rigen

sistema ¢

los esfuerzos de la Junta de Apelaciones en el uso e implantacion del

le informacién. Brinda asesoramiento a la Presidenta y participa

activamente en la formulacion de la politica plblica. Sirve de enlace entre la Junta

de Apelac

ones y el Comité del Gobernador sobre Sistemas de Informacion.

VL. F.OGROS ALCANZADOS Y PROYECTADOS

SaILaguardamos el enfoque de esta Junta de Apelaciones como un foro

cuasi judi{‘:ial apelativo de jurisdiccion especializada. Sus distintos componentes

\
estan dirigidos a adjudicar las controversias de un modo rapido y econdémico.

1. Pio#neros en transmitir las vistas plblicas en vivo a través de la red de Internet

paré beneficio del sector académico, los abogados practicantes y la ciudadania

en ﬁeneral.

2. AgiJizacién en la adjudicacién de los casos mediante:

3. Se

* La presentacién de un mayor niimero de casos en
Sesién Ejecutiva siguiendo el orden de antigliedad.

* El establecimiento de mecanismos para la
agilizacién del proceso en la toma de decisiones de
los casos en Sesiones Ejecutivas, lograndose asi
una mejor utilizaciéon y distribucién del tiempo.

disminuyé en un 37.7 porciento los casos activos a marzo de 2008 en

comparacion con el mes de junio de 2007.
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4. Se aument6 un 12 porciento en el niimero de los casos evaluados en Sesion
Ejecutiva durante el afio fiscal 2008 en comparacion con el afio fiscal 2007.

5. Se contintia el mejoramiento de las facilidades fisicas y operacionales de la Junta
de |Apelaciones para proveer un acomodo apropiado a las personas con

imdedimentos y visitantes.

6. Propiguen las mejoras al Programa de Radicaciones para la obtencién de datos

estadisticos eficaces asi como para la preparacion de informes.
\
7. Se pptimizd el sistema de grabacién digital de las vistas publicas para alcanzar
una mejor calidad de sonido, economia y confiabilidad.

8. Se generaron unas economias fiscales y de recursos humanos mediante el uso

del correo electrénico como medio primario de mensajeria, la implantacién del

Prqjgrama de Horario Reducido, la reduccién en los contratos de servicios a lo
|

estljﬁctamente necesario para el funcionamiento cabal de la agencia y la

rechcién en los costos de facturacion del servicio telefénico.

9. Se actualizé la Pagina de Internet de la Junta de Apelaciones en la red del
gobierno, en estrecha coordinaciéon con la Oficina de Gerencia y Presupuesto
(OGP), resultando en economias significativas para la agencia.

10. Se |implantaron controles en la utilizacion de la flota de vehiculos para generar
economias.

11. Se instalé un sistema de control de acceso y seguridad para ofrecer mayor

proteccion a los empleados y al ptblico que comparece a las vistas.




TRANSACCIONES DE RECURSOS HUMANOS
ANO FISCAL 2008

MOVIMIENTOS DE PERSONAL FECHA CAMBIO
Renuncia 10/01/07 $3,306.00
Especialista Planificacion
Traslado 12/01/07 $1,915.00
Abogado |
Renuncia
Encargado Mantenimiento Veh. 03/15/08 $1,806.00
Motor
Nuevos Nombramiento 03/17/08 $2,785.00
Abogado |
Nuevos Nombramiento 03/17/08 $2,785.00
Aboggdo |
TRANSACCIONES DE FECHA CAMBIO
PERSONAL
Pago Exceso Licencia 03/29/08 $10,718.54*
' Enfermedad
Programa de Horario Reducido 03/01/08 ($6,059.52)**
Aumento Afio por Servicio 03/01/08 $2,700.00
Aumento por Servicios Meritorios 03/01/08 $2,440.00
Aumento por Productividad 03/01/08 $9,944.00

* Con aportaciones patronales.

** De julio 2007-febrero 2008 (con aportaciones patronales).
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ADIESTRAMIENTOS

ANO FISCAL 2008
Cantidad de Horas de
Nombre Empleados Adiestramiento
Participantes (POR EMPLEADO)
Etica en la Mediacion en el
Ambiente Laboral 2 3.5
Administracion Pablica Era
Digital 3 3.5
Discrimen por Genero en el
| Trabaijo 4 3.5
Actitudeﬁ Eticas Lugares de
Trabajo 2 3.5
Aspectos Eticos Pertinentes a 4 3.5
la Profesion de Abogados
El Impacto de la Autoestima 1 35
en la Etica y el Ambiente
Laboral
Violencia Domestica en Lugar 7 3.5
de Trabajo
El Rol del Lideren la 1 5
Prevencion y Manejo de
Crisis.
Eticay los Derechos 1 3.5
Fundamentales
Desarrollo de una Economia 2 3.5
y Cultura de Trabajo de Alta
Estima
Acoso Moral: Asunto de 3 3.5
Dignidad
Uso de Emblemas Partidistas 2 3.5
Trabajando por la Paz 2 66
Integracion de Productos 1 6
Reciclados en Proyectos de
Construccion
21 3.5

Inteligencia Emocional
!

* Estos adiestramientos se ofrecieron libre de costo.




Distri#.)ucién del Presupuesto por Concepto Afios Fiscales 2007 al 2009

l

Presupuesto Comparativo por Asignacién (en miles

|
|
|
|
|
|
{
|
L
T
|
|

Presupuesto Presupuesto Presupuesto

Asignaciones Historico Vigente Recomendado

J‘ 2007 2008 2009
001 Némina y Gastos Relacionados 1,176 1,346 1,255
002 Facilidadeé y Pagos por Servicios 18 18 82
003 Servicios (J}omprados 36 31 37
005 Gastos de }Transportacién 3 3 2
006 Servicios F;rofesionales 3 0 4
0070tros Gastos Operacionales 4 2 6
010 Materiales|y Suministros 20 9 12
011 Compra dq Equipo 0 0 1

% Total 1,260 1,409 1,399
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Organigrama
Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones
Junta de Apelaciones sebre
Construcciones y Lotificaciones *
4 )
Oficina dela
Presidenta y
Directora Ejecutiva
\q y,
Oficina de Oficina de
Sistemas de Administracién
informacién
I 1
icina de Oficina de Oficina de
ramiento Secretaria Asesoramiento
Legal Técnico

|
* Cuerpo co#npuesto por 5 miembros en propiedad de los cuales 4 prestan servicios a tiempo parcial,

a base del
miembro en
suplentes

pago de dieta por reunién. La Presidenta, también Directora Ejecutiva, es el unico
propiedad que presta servicios a tiempo completo. También, incluye dos miembros

BASE LEGAL: Ley Numero 76 del 24 de junio de 1975, segun enmendada

POLITIC
PUBLICA;

conocida como la Ley Organica de la Administracion de
Reglamentos y Permisos, crea la Junta de Apelaciones Sobre

Construcciones y Lotificaciones.

Considerar el recurso apelativo administrativo de manera répida

y eficiente conforme a las disposiciones de la Ley de



MISION:

VISION:

METAS:

OBJETIVOS
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Procedimientos Administrativos Uniformes, Ley 170 de 12 de
agosto de 1988, segun enmendada.

Como foro cuasi judicial apelativo ventilar eficientemente los
recursos apelativos instados contra actuaciones,
determinaciones y resoluciones de la Administracion de
Reglamentos y Permisos, de los Municipios Auténomos vy la
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados, resolviendo
controversias conforme los autos.

Una institucion gubemamental sélida y vertical que sirva a
todos por igual con gran sentido de integridad, justicia y
honestidad.

Ejecutar nuestro trabajo con un alto nivel de competencia
profesional mejorando continuamente lo que hacemos con
miras a ofrecer servicios que respondan cada vez mejor a las

necesidades de nuestra ciudadania.

. Manejar los casos que se presenten de forma efectiva y rapida

sin menoscabo de los derechos sustantivos y procesales de las

partes.

. Utilizar métodos de administracion agiles y tecnologia avanzada

y eficiente en la ejecucién de nuestras funciones.



Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones

Relacién de Puestos Vacantes a enero de 2008

Administrador
de Sistema de Oficina || Carrera
Contador Carrera
Técnico Legal Carrera
Abogado Il Carrera
Oficial Administrativo Carrera
Técnico de Tele
Cibernética Carrera
Ayudante Especial Confianza
Coordinador de
Relaciones Laborales* Carrera
Auxiliar en Servicio* Carrera
Ayudante Especial* Confianza
Auxiliar Administrativo* Carrera
Especialista en Ingenieria* Carrera

*Puestos en tramite para ser eliminados
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CANTIDAD

JUNTA DE APELACIONES
SOBRE CONSTRUCCIONES Y LOTIFICACIONES
Vistas Publicas y Casos Presentados

450

200 4
150 A
100 4
50 1

e
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BNGm. de casos ONum. de vistas
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900 8
47 .
Junta de Apelaciones sobre
800 Construcciones y Lotificaciones
o Aiios fiscales 2004 a 2007
600
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ANO FISCAL
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CANTIDAD
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

Memorial explicativo del presupuesto recomendado
para la Junta de Apelaciones
sobre Construcciones y Lotificaciones
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SORRE (OMSTRUCCIONES ¥ LOTHHACIONES

11 de abril de 2008

Hon. Migdalia Padilla Alvelo
Presidenta
Comision de Hacienda
Senado df Puerto Rico
El Capitolio

San Juan, Puerto Rico

Estimada sefiora Presidenta:

Ante vuestra consideracion sometemos el Memorial Explicativo del Presupuesto
Recomendado para la Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones,
en adelante Junta, para el afto fiscal 2008-2009.

\
Contiene !un resumen de las funciones de esta Junta segun surge de su Ley
Habilitadora, Ley 76 del 24 de junio de 1975, segin enmendada. Ademds, abarca
una breve descripcion del estado de situacion existente, una sintesis de la labor que
hemos realizado hasta el presente y nuestro Plan de Trabajo para el proximo afio

fiscal. |
;

»Cordialmént

e:
— 5.0 .
: N. Suarez O
a

Presi




Leda. Ruth N. Suérez Ortiz,
Presidenta y Directora Ejecutiva

Sra. Elsie Droz Rodriguez
Ing. José R. Biamén Parra
Lcdo. Irvyn Nieves Robles
Ledo. José R. Martinez Ramos

Sr. Luis A| Buitrago Amaro, JD

Sra. Ada Elsa Arana Saavedra
Lcdo. José M. Vélez Alicea

Sra. Marissa Tollinchi Rodriguez
Sr. Jorge Ortega Rivera

Srta. Genitza Hernandez Quiles

Sr. Luis Buitrago Amaro

MIEMBROS DE LA JUNTA

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro en Propiedad

Miembro Suplente

FUNCIONARIOS

Secretaria de la Junta

Director Asesoramiento Legal

Directora Oficina Administracion

Director Oficina Sistemas
de Informacion

Ayudante Especial

Ayudante Especial



MEMORIAL EXPLICATIVO
ANO FISCAL 2008-2009

La Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones (en adelante,

Junta de Apelaciones), fue creada al amparo de la Ley NUmero 76 del 24 de junio de

1975, segun enmendada, conocida como “Ley Orgéanica de la Administracion de
Reglamentos y Permisos (ARPE)". Esta Junta de Apelaciones es la sucesora de la
Junta de Apelaciones que surgi6 de la Ley Ntmero 95 de 30 de junio de 1959. La
intencion legislativa de la Ley 76, supra, es la de brindarle a la ciudadania un foro
independi | e donde poder interpelar sobre las determinaciones de la Administracion de
Reglamen‘os y Permisos (en adelante, ARPE), de los Municipios Auténomos (MA) o de
la Auton'dd!d de Acueductos y Alcantarillados (AAA).

Miante la Ley 75 (Ley Organica de la Junta de Planificacion) y la Ley 76 (Ley
Orgénica #e la Administracion de Reglamentos y Permisos), que crea a la Junta de
Apelacionés sobre Construcciones y Lotificaciones, ambas del 24 de junio de 1975, el

legislador brocuré fortalecer el proceso de planificacion integral:
?

¢ La Junta de Planificacién (JP) como la agencia encargada de la determinacion
de la politica puablica sobre usos del terreno mediante la integracion,
coardinacion, formulacién e implementacion de las politicas y estrategias para el

desarrollo fisico, econdmico y social de Puerto Rico.

e lLa|Administracion de Reglamentos y Permisos (ARPE) como la agencia

encargada de ejecutar las funciones operacionales en la planificacion, asi como




de
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aplicar y velar por el cumplimiento de las leyes y los reglamentos de

planificacién.

o la

Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones (Junta de

Apelaciones) como el organismo de indole cuasi-udicial, independiente y

especializado, encargado tutelar del interés pUblico proveyendo una revision

rapida, imparcial y econdmica, sobre actuaciones, determinaciones o©

res@ﬂmes de la ARPE, de los Municipios Auténomos (MA) y de la Autoridad

|
de Acueductos y Alcantarillados (AAA).

|

!
La creacion de la Junta de Apelaciones como foro cuasijudicial, independiente

del organiimo al cual revisa, le brinda confiabilidad al ciudadano que acude en busca de

un remedio. Por otro lado, el hecho de que tanto la Junta de Planificacion como la

ARPE sean partes indispensables en este proceso apelativo garantiza la integracion

efectiva de todos los componentes de planificacion.  El carécter tutelar del interés

publico po‘r parte de ia Junta de Apelaciones es medular en su funcionamiento y asi lo

reflejan las decisiones de los tribunales revisores de las actuaciones de este foro, que

en la may‘ ia de los casos han avalado las determinaciones de esta Junta. Fue la

intencion ‘egislativa que mediante la creacién de este Organismo, se releve a los

Tn‘bunaIeQ de la consideracion de un nimero sustancial de casos. Asi como también se

le provea al ciudadano de una via agil, econémica y eficaz para dilucidar su controversia

sin tener

que comparecer en primera instancia ante los tribunales, toda vez que el

ciudadano promedio no cuenta con los medios econémicos para ello.




En cuanto a su facultad en ley, la Junta de Apelaciones tiene la autoridad
para decretar a nivel apelativo cualquier orden, requerimiento, resolucion o
determinacién que, a su juicio, deba dictarse y posee los mismos poderes del

funcionario u organismo de cuya actuacion se apela. La jurisdiccién de esta Junta

de Apelaqones se establece en el Articulo 31, incisos (a) y (¢) de la Ley 76, supra;
en la Ley f31 del 30 de agosto de 1991, segiin enmendada, conocida como “Ley de
Municipio# Auténomos” y en la Ley 170 del 23 de julio de 1974, conocida como “Ley
de la Autbridad de Acueductos y Alcantarillados”. La implantacion de nuevos
reglamenti)s y convenios con los Municipios Autdnomos ha aumentado la cantidad
de casos y controversias apeladas.

El Cuerpo Colegiado de la Junta de Apelaciones se compone de cinco (5)
miembros| en propiedad, nombrados por el Gobernador, con el consejo y
consentimiento del Senado. Ademas, el Gobernador puede nombrar dos (2)

miembros suplentes para que actien en ausencia de los miembros en propiedad.

Esta Junta de Apelaciones como Cuerpo Colegiado tiene la responsabilidad de

decidir IasL apelaciones, a base del expediente del caso asi como de la prueba
documenté! y testifical aportada. Para ello debe haberse completado el trémite
administrativo, que comprende, en la mayoria de los casos, la celebracion de vistas

publicas.

Las instalaciones de la Junta de Apelaciones estan localizadas en la Oficina

203, Piso % de la Torre Sur del Centro Gubernamental Roberto Sanchez Vilella en la

Ave. de Ijiego en Santurce. Cualquier persona, natural o juridica, adversamente
|

afectada |Sor una determinacion de la ARPE, los MA o la AAA, podra presentar




apelacién

ante nosotros, dentro de los treinta (30) dias de habérsele notificado tal

determinacion o actuacion.

INFORME

DE FUNCIONES Y ACTIVIDADES POR OFICINA

l. OFICINA DE LA PRESIDENTA

La
supervisa

objetivos 3

Presidenta y Directora Ejecutiva de la Junta de Apelaciones dirige y
todo el funcionamiento general de la agencia. Esta oficina instituye los

corto, mediano y largo plazo a cumplirse a tono con el mandato de ley.

Ademas, elabora el Plan de Trabajo Estratégico, en coordinaciéon con las demas

areas operacionales y programaticas de la agencia.

En

su cargo de Presidenta, cuando la Junta de Apelaciones actia como

Cuerpo Colegiado, tiene la funcién de presidir vistas ptiblicas, inspecciones oculares

y Conferencias sobre el Estado de los Procedimientos (Status Conference). Asi

también p

cuerpo co

reside las Sesiones Ejecutivas donde la Junta de Apelaciones, como

legiado, emite su decisién. La Presidenta tiene la responsabilidad de

asistir a las diversas reuniones ante el Primer Ejecutivo del pais y ante sus

respectivas Agencias, Comisiones del Senado y Camara, segin le sea requerido.

En

lo que ha transcurrido del afio fiscal 2008, la Oficina de la Presidenta ha

emitido 1,063 resoluciones y o6rdenes interlocutorias. Se proyecta que al finalizar

este afio f|

scal se hayan emitido 1,417 resoluciones y 6rdenes interlocutorias.




Il. OFICINA DE SECRETARIA
Esta Oficina se encarga de la radicacion, seguimiento y despacho de todo
tramite relacionado con los casos presentados ante la Junta de Apelaciones.
Administra el calendario de vistas publicas, Conferencias sobre el Estado de los

Procedimientos y Sesiones Ejecutivas. Coordina con los diversos Centros de

Servicio§ de la ARPE y de las Oficinas de Permisos de los MA, segun
corresp(#nda, para que eleven los expedientes administrativos de los casos objeto
de apel£ci6n. Tramita las comunicaciones con las agencias gubernamentales
concernipas. En los casos que se encuentran ante el foro judicial, esta Oficina
eleva toidos los documentos que obran en autos que constituyen el expediente
oficial.
Secretaria es custodio de los expedientes administrativos de los casos
presentados ante esta Junta de Apelaciones. Esta oficina tiene a su cargo la
notificacion y certificacion de las resoluciones y 6rdenes emitidas. También
tramita la correspondencia recibida en la Junta que en este afio fiscal 2008 han
sido 2,925 documentos.

Durante el periodo transcurrido de este afio fiscal 2008 se despacharon
5,668 notificaciones, de 1,603 resoluciones y 6rdenes. Proyectamos terminar el
ano fiscal 2008 con 7,557 notificaciones, de 1,417 resoluciones y 6rdenes. Esta
oficina ha atendido a 2,103 visitantes en lo que ha transcurrido del afio fiscal 2008.
Culminapo este afio fiscal se proyecta atender 2,804 visitantes.

Hagta el mes de marzo del afio fiscal 2008 se radicaron 207 casos nuevos,

se celebraron 95 dias de vistas publicas, en las cuales se evaluaron 265 casos.




AdemésJ se celebraron 7 dias de Conferencias sobre Estado de Procedimientos y
se consiberaron 30 casos. Se celebraron 19 Sesiones Ejecutivas, en las cuales
se evalparon y decidieron 273 casos, incluyendo los casos a nivel de
reconsidbracién. Al finalizar este afio fiscal 2008 se proyecta la radicacién de
276 casios nuevos, la celebracién de 127 dias de vistas publicas, 9 dias de
Confereﬁcia sobre el Estado de los Procedimientos en los que se consideraran 38
casos; IJa celebracion de 25 Sesiones Ejecutivas en las que se evaluaran 364

casos, ir{cluyendo casos a nivel de reconsideracion.

|
|
l.  OFICINA DE ADMINISTRACION

La |Oficina de Administracion planifica, coordina, dirige y supervisa las
actividades que se realizan en el ambito administrativo y de recursos humanos de
la Junta de Apelaciones. Ademas, prepara los Planes de Trabajo, establece los
procedimientos internos necesarios y supervisa las tareas relacionadas con la
contabilidad, compras, disposicion de documentos, mantenimiento, mensajeria,
control de propiedad y transportacién, entre otros. Coordina la preparacion de la
peticion presupuestaria de la Agencia y acompafia a la Presidenta a audiencias

legislativas y vistas que celebre la Oficina de Gerencia y Presupuesto para ofrecer

asesoramiento. Supervisa todo lo relacionado con la Administracion
de Recursos Humanos. Asesora a la Presidenta y participa activamente en la
formulacion e implantacion de la politica publica que rigen las actividades que se

generan en su area de trabajo.




IV.  OFICINA DE ASESORAMIENTO TECNICO

Estal oficina cuenta con un (1) Investigador Técnico y dos (2) Analistas
Técnicos que llevan a cabo los informes correspondientes y las inspecciones que a
juicio de la Junta de Apelaciones se requieran. ‘Ademas, preparan una lista de las

direcciones‘ﬁsicas y postales de los vecinos de la propiedad. Esta tarea se hace

con el pr‘pc')sito de que puedan ser notificadosy participen de las vistas
publicas qu% se sefialen. En caso que la Junta de Apelaciones lo requiera realizan
la inspeccibn y preparan un croquis esquematico del inmueble objeto de Ia

apelacion. Ademés, corroboran otros detalles y datos relacionados con cada caso.

V. Oqu:lNA DE ASESORAMIENTO LEGAL
Est% Oficina de Asesoramiento Legal, tiene a su cargo la redaccién de
todas las déteminaciones adoptadas por ia Junta de Apelaciones, ya sea mediante
resolucion u orden. Presta asesoramiento legal a la Presidenta y deméas miembros
de la Junta /de Apelaciones sobre los distintos asuntos de caracter legal que surgen
de las apeILciones presentadas. Los abogados de esta Oficina representan a la
Junta en lqb casos que son llevados en revisiéon al Tribunal de Apelaciones y al
Tribunal Supremo.
Esta}Oﬁcina se compone de un Director y de Oficiales Examinadores. El
Director funge como Asesor Legal de la Presidenta. Los Oficiales Examinadores
presiden vi$tas publicas, Conferencias sobre el Estado de los Procedimientos, y

Conferencias entre Abogados. Estos funcionarios preparan minutas asi como las

resoluciones y ordenes de los casos decididos por la Junta en Sesién Ejecutiva.
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VI.  OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION

|
AdTinistra y mantiene el funcionamiento de todos los Sistemas de la Red de

Comunicaciones inter e intra- agencial. Custodia la seguridad intema de los datos y

sistemas de la Junta de Apelaciones. Prepara las guias, reglamentos y procesos

que rigen

sistema ¢

los esfuerzos de la Junta de Apelaciones en el uso e implantacion del

le informacién. Brinda asesoramiento a la Presidenta y participa

activamente en la formulacion de la politica plblica. Sirve de enlace entre la Junta

de Apelac

ones y el Comité del Gobernador sobre Sistemas de Informacion.

VL. F.OGROS ALCANZADOS Y PROYECTADOS

SaILaguardamos el enfoque de esta Junta de Apelaciones como un foro

cuasi judi{‘:ial apelativo de jurisdiccion especializada. Sus distintos componentes

\
estan dirigidos a adjudicar las controversias de un modo rapido y econdémico.

1. Pio#neros en transmitir las vistas plblicas en vivo a través de la red de Internet

paré beneficio del sector académico, los abogados practicantes y la ciudadania

en ﬁeneral.

2. AgiJizacién en la adjudicacién de los casos mediante:

3. Se

* La presentacién de un mayor niimero de casos en
Sesién Ejecutiva siguiendo el orden de antigliedad.

* El establecimiento de mecanismos para la
agilizacién del proceso en la toma de decisiones de
los casos en Sesiones Ejecutivas, lograndose asi
una mejor utilizaciéon y distribucién del tiempo.

disminuyé en un 37.7 porciento los casos activos a marzo de 2008 en

comparacion con el mes de junio de 2007.
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4. Se aument6 un 12 porciento en el niimero de los casos evaluados en Sesion
Ejecutiva durante el afio fiscal 2008 en comparacion con el afio fiscal 2007.

5. Se contintia el mejoramiento de las facilidades fisicas y operacionales de la Junta
de |Apelaciones para proveer un acomodo apropiado a las personas con

imdedimentos y visitantes.

6. Propiguen las mejoras al Programa de Radicaciones para la obtencién de datos

estadisticos eficaces asi como para la preparacion de informes.
\
7. Se pptimizd el sistema de grabacién digital de las vistas publicas para alcanzar
una mejor calidad de sonido, economia y confiabilidad.

8. Se generaron unas economias fiscales y de recursos humanos mediante el uso

del correo electrénico como medio primario de mensajeria, la implantacién del

Prqjgrama de Horario Reducido, la reduccién en los contratos de servicios a lo
|

estljﬁctamente necesario para el funcionamiento cabal de la agencia y la

rechcién en los costos de facturacion del servicio telefénico.

9. Se actualizé la Pagina de Internet de la Junta de Apelaciones en la red del
gobierno, en estrecha coordinaciéon con la Oficina de Gerencia y Presupuesto
(OGP), resultando en economias significativas para la agencia.

10. Se |implantaron controles en la utilizacion de la flota de vehiculos para generar
economias.

11. Se instalé un sistema de control de acceso y seguridad para ofrecer mayor

proteccion a los empleados y al ptblico que comparece a las vistas.




TRANSACCIONES DE RECURSOS HUMANOS
ANO FISCAL 2008

MOVIMIENTOS DE PERSONAL FECHA CAMBIO
Renuncia 10/01/07 $3,306.00
Especialista Planificacion
Traslado 12/01/07 $1,915.00
Abogado |
Renuncia
Encargado Mantenimiento Veh. 03/15/08 $1,806.00
Motor
Nuevos Nombramiento 03/17/08 $2,785.00
Abogado |
Nuevos Nombramiento 03/17/08 $2,785.00
Aboggdo |
TRANSACCIONES DE FECHA CAMBIO
PERSONAL
Pago Exceso Licencia 03/29/08 $10,718.54*
' Enfermedad
Programa de Horario Reducido 03/01/08 ($6,059.52)**
Aumento Afio por Servicio 03/01/08 $2,700.00
Aumento por Servicios Meritorios 03/01/08 $2,440.00
Aumento por Productividad 03/01/08 $9,944.00

* Con aportaciones patronales.

** De julio 2007-febrero 2008 (con aportaciones patronales).
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ADIESTRAMIENTOS

ANO FISCAL 2008
Cantidad de Horas de
Nombre Empleados Adiestramiento
Participantes (POR EMPLEADO)
Etica en la Mediacion en el
Ambiente Laboral 2 3.5
Administracion Pablica Era
Digital 3 3.5
Discrimen por Genero en el
| Trabaijo 4 3.5
Actitudeﬁ Eticas Lugares de
Trabajo 2 3.5
Aspectos Eticos Pertinentes a 4 3.5
la Profesion de Abogados
El Impacto de la Autoestima 1 35
en la Etica y el Ambiente
Laboral
Violencia Domestica en Lugar 7 3.5
de Trabajo
El Rol del Lideren la 1 5
Prevencion y Manejo de
Crisis.
Eticay los Derechos 1 3.5
Fundamentales
Desarrollo de una Economia 2 3.5
y Cultura de Trabajo de Alta
Estima
Acoso Moral: Asunto de 3 3.5
Dignidad
Uso de Emblemas Partidistas 2 3.5
Trabajando por la Paz 2 66
Integracion de Productos 1 6
Reciclados en Proyectos de
Construccion
21 3.5

Inteligencia Emocional
!

* Estos adiestramientos se ofrecieron libre de costo.




Distri#.)ucién del Presupuesto por Concepto Afios Fiscales 2007 al 2009

l

Presupuesto Comparativo por Asignacién (en miles

|
|
|
|
|
|
{
|
L
T
|
|

Presupuesto Presupuesto Presupuesto

Asignaciones Historico Vigente Recomendado

J‘ 2007 2008 2009
001 Némina y Gastos Relacionados 1,176 1,346 1,255
002 Facilidadeé y Pagos por Servicios 18 18 82
003 Servicios (J}omprados 36 31 37
005 Gastos de }Transportacién 3 3 2
006 Servicios F;rofesionales 3 0 4
0070tros Gastos Operacionales 4 2 6
010 Materiales|y Suministros 20 9 12
011 Compra dq Equipo 0 0 1

% Total 1,260 1,409 1,399
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Organigrama
Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones
Junta de Apelaciones sebre
Construcciones y Lotificaciones *
4 )
Oficina dela
Presidenta y
Directora Ejecutiva
\q y,
Oficina de Oficina de
Sistemas de Administracién
informacién
I 1
icina de Oficina de Oficina de
ramiento Secretaria Asesoramiento
Legal Técnico

|
* Cuerpo co#npuesto por 5 miembros en propiedad de los cuales 4 prestan servicios a tiempo parcial,

a base del
miembro en
suplentes

pago de dieta por reunién. La Presidenta, también Directora Ejecutiva, es el unico
propiedad que presta servicios a tiempo completo. También, incluye dos miembros

BASE LEGAL: Ley Numero 76 del 24 de junio de 1975, segun enmendada

POLITIC
PUBLICA;

conocida como la Ley Organica de la Administracion de
Reglamentos y Permisos, crea la Junta de Apelaciones Sobre

Construcciones y Lotificaciones.

Considerar el recurso apelativo administrativo de manera répida

y eficiente conforme a las disposiciones de la Ley de



MISION:

VISION:

METAS:

OBJETIVOS
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Procedimientos Administrativos Uniformes, Ley 170 de 12 de
agosto de 1988, segun enmendada.

Como foro cuasi judicial apelativo ventilar eficientemente los
recursos apelativos instados contra actuaciones,
determinaciones y resoluciones de la Administracion de
Reglamentos y Permisos, de los Municipios Auténomos vy la
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados, resolviendo
controversias conforme los autos.

Una institucion gubemamental sélida y vertical que sirva a
todos por igual con gran sentido de integridad, justicia y
honestidad.

Ejecutar nuestro trabajo con un alto nivel de competencia
profesional mejorando continuamente lo que hacemos con
miras a ofrecer servicios que respondan cada vez mejor a las

necesidades de nuestra ciudadania.

. Manejar los casos que se presenten de forma efectiva y rapida

sin menoscabo de los derechos sustantivos y procesales de las

partes.

. Utilizar métodos de administracion agiles y tecnologia avanzada

y eficiente en la ejecucién de nuestras funciones.



Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones

Relacién de Puestos Vacantes a enero de 2008

Administrador
de Sistema de Oficina || Carrera
Contador Carrera
Técnico Legal Carrera
Abogado Il Carrera
Oficial Administrativo Carrera
Técnico de Tele
Cibernética Carrera
Ayudante Especial Confianza
Coordinador de
Relaciones Laborales* Carrera
Auxiliar en Servicio* Carrera
Ayudante Especial* Confianza
Auxiliar Administrativo* Carrera
Especialista en Ingenieria* Carrera

*Puestos en tramite para ser eliminados
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CANTIDAD

JUNTA DE APELACIONES
SOBRE CONSTRUCCIONES Y LOTIFICACIONES
Vistas Publicas y Casos Presentados

450

200 4
150 A
100 4
50 1

e
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900 8
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Junta de Apelaciones sobre
800 Construcciones y Lotificaciones
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CANTIDAD
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£STADO LIBRE ASOCIADO DE
PUERTO RICO

JUNTA DE APELACIONES

SOBRE CONSTRUCCIONES Y LOTIFICACIONES




ESTAD

Junta de Apelaciones sobre

Construcciones y Lotificaciones

de la Lcda Ruth N. Suarez Ortiz

Presidenta y Directora Ejecutiva

Presentada ante la
Comision de Hacienda
del Senado de Puerto Rico

O LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

R e 01

TS
it

s @




Buenos dias, Honorable Migdalia Padilla, Presidenta de

esta Comision de Hacienda del Senado de Puerto Ri&o,

honorables miembros de esta Comision y demés ~

i

iy

Termszse

funcionarios. -

Para fines del Registro se dirige a ustedes la licenciada
Ruth N. Suarez Ortiz; me honro en desempefiarme como
Presidenta y Directora Ejecutiva de la Junta de Apelaciones
sobre Construcciones y Lotificaciones, en adelante “La
Junta”.

Me acompatian la sefiora Elsie Droz, miembro de la

Junta, el licenciado José Velez, Asesor Legal y la sefiorita

Genitza Hernandez.
Comparezco muy respetuosamente ante ustedes para
presentarles el Plan de Trabajo de la Junta conforme al

Presupuesto Recomendado para el Afio Fiscal 2009, que ha




sometido ante su consideracién nuestro Gobernador del
Estado Libre Asociado, Honorable Anibal Acevedo Vila.
Igual que el aito pasado, les reitero que la Junta de
Apelaciones se reafirma en su enfoque como organismo
cuasi judicial con jurisdicciéon primaria y exclusiva, cuyo
funcionamiento de manera colegiada estd disefiado para
entender en aquellas apelaciones que se le presenten a base
del derecho y de los reglamentos aplicables. Hoy con mucho
orgullo les expreso que este organismo estd preparado para
enfrentar los retos que se nos presentan en este siglo XXI y
para servir de ejemplo a agencias con funciones similares en
este gobierno. Sus diversos componentes han logrado
ajustar y orientar los recursos humanos y tecnoldgicos con
que contamos hacia la solucién de las controversias de

manera justa, rapida y econémica.




Luego\ de haber aclarado las finanzas de la Junta

durante

todo el término transcurrido durante mi gestion

hemos logrado una mejor distribucion y utilizacién de los

recursos
cierre de
En |
2008, mx
logros:
1. Her
nuestros
que se es
con uste
vistas pt
beneficio

la ciudac

presupuestarios, lo que nos permite proyectar un
afio fiscal balanceado.
términos de la labor realizada durante el afio fiscal

> place en compartir con ustedes los siguientes

nos completado nuestro plan de proveerle acceso a
ciudadanos a las vistas ptblicas en el momento en
stan celebrando mediante la Internet. Compartimos
des nuestro orgullo en ser Pioneros en transmitir las
iblicas en vivo a través de la red de Internet para
del sector académico, los abogados practicantes y de

dania en general. Con esta tecnologia esta Junta




cumple
procesos
podran
propio.

. También

de computadoras

su funcion de orientar al ciudadano sobre los

de apelacién y les facilita la manera en que ellos

presentar sus causas en apelacién por derecho

se han puesto al dia nuestros recursos tecnolégicos

de escritorio con sus respectivos

monitores, remplazando las computadoras que ya estaban

obsoletas.

. La Oficina de Sistemas de Informaciéon de la Junta

reconstruyd nuestra pagina de Internet, y ya esta accesible al

publico

en general, y cumpliendo con las leyes de

informatica vigentes.

. Se ha logrado agilizar la adjudicacién de las apelaciones al

evaluar

un mayor namero de ellas en Sesion Ejecutiva,

siguiendo el orden de antigiiedad; también se han




implementado  mecanismos para hacer mas eficiente el
proceso de toma de decisiones sobre los casos en Sesién
Ejecutiva, lograndose asi una mejor utilizacién y distribucién
del tiempo.
. Esta Junta ha logrado disminuir consistentemente, mes tras
mes, el numero de apelaciones que se mantienen activas. En
junio de 2006 terminamos con 401 casos activos, en junio de
2007 con 337, y en marzo de 2008 terminamos con 210
apelaciones activas. Esto significa una disminucién de 16 por
ciento en los casos activos al cierre del afio fiscal 2007 en
comparacion con el afio fiscal 2006 y de 37.7 por ciento de
marzo de 2008 en comparacion con junio de 2007.

Ademas, se ha proyectado un aument6 de un 12 por

ciento en el nimero de apelaciones evaluadas en Sesién




Ejecutiva durante el afio fiscal 2008 en comparacién con el afio
fiscal 2007.
Esos datos demuestran que esfa Junta cada vez es mas
eficiente y efectiva en la soluccion de las apelaciones que estan
ante nosotros. Eso nos permite proyectar que en un periodo de
tiempo cercano estaremos en posicién de cumplir con el
termino requerido por la Ley de Procedimiento Adminis-
trativo Uniforme para que se atienda la peticién de apelacién
del ciuda daﬁo.
6. Prosiguen las mejoras a nuestro Programa de Radicaciones
para la obtencion de datos estadisticos eficaces asi como para
la preparacion de informes.
7. Se optimizd el sistema de grabacién digital de las vistas
publicas para alcanzar una mejor calidad de sonido, economia

y confiabilidad.




8.  Logramos generar economias fiscales y en el uso de los

recursos humanos usando el correo electrénico como medio

primario

de mensajeria; al implementar el Programa de

Horario Reducido; al reducir los contratos de servicios a lo

estrictamente necesario para el funcionamiento cabal de la

agencia ;

telefénico.

y al reducir los costos en la factura del servicio

9. Se implantaron controles en la utilizacién de la flota de

vehiculos, lo que resulté en que se generaron economias.

10. Se instalé un sistema de control de acceso y seguridad,

para ofrecer mayor proteccién a los empleados y al publico

que utiliza los servicios de nuestra agencia.

Desde que ocupo mi posiciéon como Presidenta y

Directora Ejecutiva de esta Junta reenfoqué nuestra MISION




hacia una de ventilar eficientemente las apelaciones ante nos
y resolver las controversias conforme los autos. Asi mismo
la VISIQN que tenemos de nuestra Junta es de una
institucion gubernamental sélida y vertical que sirva a todos
por igual con gran sentido de integridad, j'usticia y
honestidad. Siendo por tanto nuestra META, ejecutar
nuestro trabajo con un alto pivel de competencia profesional;
mejorando continuamente, con miras a ofrecer servicios que
respondan - cada vez mejor a las necesidades de nuestra
ciudadania.

En aras de cumplir con lo antes establecido hemos
reenfocado, también, la manera en que se llevan a cabo los
procesos en la Agencia encaminandola nuevamente a su

funcién cuasi judicial, lo cual implica reforzar mayormente

nuestra | Oficina de Asesoria Legal. Por esa razén




recientemente hemos reclutado dos abogados que nos

permitiran cumplir con mayor celeridad nuestros objetivos.

Esta Junta es un foro cuasi judicial apelativo. Aunque

la materi

a jurisdiccional es una muy especializada, su razon

de ser les de revisidn, donde la cuestion técnica estd

supeditada a las controversias y al derecho a adjudicarse. La

cuestion

técnica especializada en la mayoria de las

situaciones ante la Junta es reglamentaria o legal, por lo que

la necesﬁdad maybr de personal surge en la Oficina de

Asesoria

Legal a fin de que los casos se resuelvan o decidan

con mayor celeridad.

CONCLUSION

medidas

Hemos informado de manera resumida algunas de las

implantadas y logros obtenidos durante este

10




periodo de mi incumbencia como Presidenta y Directora
Ejecutiva de la Junta de Apelaciones.

Ciertamente durante este corto periodo de tiempo
transcurrido no es posible ejecutar todo mi plan de trabajo
para los proximos afios, pero si he podido marcar la ruta que
me he propuesto.

La principal de mis propuestas es desarrollar al
maximo | nuestras capacidades en las ejecutorias de la Junta
como foro cuasi judicial especializado, reestructurar la Junta
para dirigirla eficientemente a cumplir su funcién social, su
razén de ser, de modo que cumpla el objetivo de emitir
decisiones que sean correctas en derecho y en el menor
tiempo posible.

Nuestras metas las lograremos mediante la admi-

nistracion Optima de nuestros recursos; ademads, siendo

11




consecuentes con nuestro compromiso de establecer un
estilo de trabajo que sea dindmico e innovador, a la vez que
disciplinado y justo.

Para el afio fiscal 2008-09 la Junta recibi6 una
recomendacion presupuestaria ascendente a $ 1,399 , la
cual es menor al presupuesto vigente de $ 1,409 . Con
€s0s recursos que se nos asignan haremos posible el
cumplimiento del Plan de Trabajo que me he propuesto.

Agradezco la gentileza que han tenido conmigo y con
mi grupo de trabajo al invitarnos a compartir con ustedes
estas ideas.

Gracias.

Lcda. Ruth N. Suérez Ortiz, Presidenta

17 de abril de 2008
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Buenos dias, Honorable Migdalia Padilla, Presidenta de
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honorables miembros de esta Comision y demés ~

i

iy

Termszse

funcionarios. -
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vistas pt
beneficio
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procesos
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propio.
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estilo de trabajo que sea dindmico e innovador, a la vez que
disciplinado y justo.

Para el afio fiscal 2008-09 la Junta recibi6 una
recomendacion presupuestaria ascendente a $ 1,399 , la
cual es menor al presupuesto vigente de $ 1,409 . Con
€s0s recursos que se nos asignan haremos posible el
cumplimiento del Plan de Trabajo que me he propuesto.

Agradezco la gentileza que han tenido conmigo y con
mi grupo de trabajo al invitarnos a compartir con ustedes
estas ideas.

Gracias.

Lcda. Ruth N. Suérez Ortiz, Presidenta

17 de abril de 2008

12




