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MEMORIAL EXPLICATIVO DEL PRESUPUESTO 2011-2012
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Buenos dias:

S

Sefiora Presidenta, Hon. Migdalia Padilla Alvelo y demas miembros de la

Oy

Comision de Hacienda del Senado de Puerto Rico. Comparece ante ustedes Lucy

Navarro-Rosado, Presidenta de la Honorable Comisién Industrial de Puerto Rico. Me

acompafia mi equipo de trabajo la Lcda. Esther Marie Reyes, Directora Ejecutiva; la

Srta. Diana Nassar, Secretaria Ejecutiva de la Comisién Industrial de Puerto Rico; el Sr.
Eugene Hudders, Administrador de la Oficina de Tecnologia y Sistemas de

Informacion; y el Sr. Santos Nieves, Administrador de la Division de Finanzas y

Pagaduria. La Comisién Industrial de Puerto Rico, en adelante “Comision”, es un
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1 organismo administrativo con funciones cuasi-judiciales y tutelares, creado por la
% Asamblea Legislativa mediante la Ley NUm. 45 de 18 de abril de 1935, segun
% enmendada, conocida como la “Ley del Sistema de Compensaciones por Accidentes
del Trabajo”.

Nuestra misién es garantizarle al obrero lesionado el tratamiento médico-
hospitalario de rehabilitacion y compensacion econémica, justa y razonable de parte de
la Corporacion del Fondo del Seguro del Estado en adelante “Corporacién”. De igual

forma, en cuanto a las decisiones de la Corporacién sobre primas de seguros, cubierta
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de seguros y responsabilidad de accidentes, la Comision garantiza al patrono la
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revision de acuerdo con el debido proceso de ley y con la jurisprudencia normativa
establecida por el Tribunal Supremo de Puerto Rico.

La Ley Num. 45, supra, fue enmendada por la Ley Num. 94 de 25 de marzo de
2003. Esta enmienda tuvo el propédsito de devolver a la Comisién a su estructura
original de cuerpo colegiado, el cual data de su creacion en el afio 1935. La Ley NUm.
94, supra, establecié que las resoluciones requerian la firma de la mayoria de los
Comisionados. Esta enmienda tuvo un efecto adverso al buen funcionamiento de la
Comision, retrasando los procedimientos, las adjudicaciones y las notificaciones de las
resoluciones. El 16 de noviembre de 2009, el Gobernador de Puerto Rico, Hon. Luis G.
Fortufio Burset firmé la Ley Num. 141 de 2009, que tuvo el efecto de descolegiar el
Cuerpo de Comisionados; permitiendo que las resoluciones fueran notificadas con una
sola firma. Mediante esta enmienda se permite mayor agilidad y notificacién pronta.

De igual forma, se ha maximizado los recursos humanos internos creando las
Salas de Relacion Causal en las cuales se utilizan los Asesores Médicos de la Agencia.
Con esto se agiliza el sefialamiento de vistas publicas y se reduce el cimulo de casos
pendientes de evaluacion.

En estas vistas de relacion causal atendidas por nuestros Asesores Médicos se
evallia la totalidad del expediente. Es una vista publica donde se atiende un sinnimero
de causales. Los casos referidos son aquéllos que no requieren atencion por
especialistas y nuestros Asesores Médicos pueden ofrecer su peritaje. La Sala de
Relacion Causal sirve como un cedazo, refiriéndose Unicamente el caso que sea
necesario ser evaluado por el especialista consultor. Como resultado, se beneficia
tanto el lesionado recibiendo atencién con mayor rapidez, asi como la Agencia al
eliminarse referidos indiscriminados a los médicos consultores. Las Salas de Relacion

causal han tenido una gran aceptacion por todas las partes, ya que reducen el periodo
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. de tiempo en que se sefalan las vistas o se refiere al lesionado a un especialista asi %
como se reduce el periodo de tiempo en que se recomienda una determinacion final ?
?
: para resolver el caso. |
| i
Como parte de la agilizacién de los tramites internos, se establecio un g
procedimiento para atender las apelaciones presentadas bajo la doctrina del caso §
Brigido Berrios v. Comisién ,102, D.P.R. 228, (1974). Estas apelaciones se refieren a

.

aquellos casos, en los cuales la Corporacién no le notifica la decision al abogado de
récord que consta como abogado de récord del lesionado. Con el propdsito de agilizar

dichas apelaciones, las mismas se desviaron del procedimiento ordinario de

sefialamiento de una vista publica para referirlas para estudio y, de proceder, se

dispone mediante una resolucion administrativa la cual se sefiala vista publica o se

refiere a especialista, dependiendo de lo que se solicita en la apelacién. Lo anterior ha

aligerado atender el reclamo del lesionado y aunque ha traido como consecuencia la
disminucién de vistas publicas para dilucidar el asunto, ha aumentado el sefialamiento

de las vistas médicas y referidos a especialistas.
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COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

Resoluciones Notificadas Mar-09 Mar-10 Mar-11
Casos 32,015 40,144 36,475
Sefialamientos Vistas Publicas Mar-09 Mar-10 Mar-11
Casos 18,044 20,904 21,953
Celebracidn Vistas Publicas Mar-09 Mar-10 Mar-11
Casos 17,347 20,124 18,677
Sefialamientos Vistas Médicas Mar-09 Mar-10 Mar-11
Casos 20,113 21,998 24,196
Celebracion Vistas Médicas Mar-09 Mar-10 Mar-11
Casos 18,474 20,240 21,842
Referidos Especialistas, Casos Sefalados Mar-09 Mar-10 Mar-11
Casos 7,940 9,886 10,679

En el presente ano fiscal, conforme a nuestro plan de trabajo, hemos identificado
los procesos que ayudan a agilizar el trdmite de los casos en el Area de Secretaria con
la ayuda de herramientas tecnoldégicas mas modernas. Es por esto que se ha
establecido un sistema electrénico de consulta y radicacion de documentos a través de
la Internet. Esto, a tono con la politica publica de la incorporacion de las tecnologias de
informacion a los procesos gubernamentales de modo que se agilice la prestaciéon de
servicios.

En cumplimiento con lo anterior, se termind la implantacion del sistema de
radicaciones electronicas conocido como WEB SAMA. Este sistema permite que los
representantes legales de las partes asi como personal de la Comisién puedan radicar,
acceder y escuchar vistas celebradas a través de la Internet. Al dia de hoy, empleados

del Area de Secretaria asi como abogados que representan lesionados ante nuestro
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foro tienen acceso a dicho sistema como parte del proyecto piloto que se esté llevando
a cabo; para corregir fallas que puedan surgir a consecuencia de la implantacion del
mismo.

De igual forma, como parte del proceso de agilizar los servicios que ofrecemos,
nos encontramos en proceso de adquirir computadoras portatiles para ubicarlas en los
estrados de modo que los ponentes (tanto Comisionados como Oficiales
Examinadores) puedan tener acceso a los expedientes electronicos y documentos
radicados por las partes directamente en Sala. Esta adquisicion acelerara el proceso
de las vistas publicas, ya que no hay que interrumpir la misma para examinar el
expediente electronico fuera de la Sala, asi como si por alguna razon existe algun
documento que no se encuentre en el expediente fisico, se tendra el beneficio de
contar con el mismo de manera electrénica. Lo anterior, redundara en un mejor

servicio para todo apelante que acude a nuestro foro.

También comenzamos un nuevo proyecto para modificar la base de
programacién del Sistema Automatico para el Manejo de Apelaciones (SAMA) a uno
mas avanzado. Este proyecto es conocido como SAMA Il. Se estima que
terminaremos con el Sistema nuevo para el 15 de abril del 2012. Esto representa un
gran adelanto, ya que estabamos utilizando sistemas que muchos de los suplidores ya
no le dan apoyo. Al hacer este cambio a base de las necesidades del usuario, se ha
redisefiado el programa para optimizar su funcionalidad de acuerdo a las sugerencias y
necesidades de cada una de las areas de trabajo de la Comisién. EIl presupuesto
recomendado para la partida de compra de equipo, se utilizara para cubrir los contratos
de mantenimiento de la licencias de los programas de computadora del sistema

mecanizado de la Comision.

VRIS T R s

s RS

0 e S s e B

SRR

|
%

T A A S e S R e s D S



s

SEVR TR R RN N R R

O R R S N

B O R S T T N N T A R S R R
i =
3

R O R R

Esto nos provee la capacidad de darle seguimiento via electrénica a los casos,
brindandonos un mas adecuado control y manejo de los mismos. Ello redundara un
servicio mas efectivo y répido al lesionado.

La tecnologia del Banco de Datos Relacional, nos permite brindarle a los
usuarios y a la gerencia la capacidad de generar reportes con los parametros que se
requieran al momento y conforme a sus necesidades. Ademas, la flexibilidad que nos
provee la nueva opcién de manejo de un caso en multiples puntos, unido a la de
rastreo en el sistema de los mismos, nos brindara una nueva herramienta para
aumentar productividad y maximizar recursos.

Por otra parte, en cumplimiento con las recomendaciones de la Oficina del
Contralor de Puerto Rico contenidas en el Informe de Auditoria TI1-06-12, se esta
cumpliendo con el Plan de Continuidad de Negocios. Esto se ha logrado gracias a la
adquisicién de equipo nuevo para el centro de cémputos, asi como para subsanar
deficiencias con el Plan de Contingencias para los sistemas de informacion de la
Comision. Por lo que se ha procedido a establecer dos centros de respaldo de datos
alternos en San Juan y Ponce con la colaboracion de recursos externos. Los equipos
adquiridos tienen instalados los sistemas mas modernos que se encuentran disponibles
en el mercado.

Por motivos de incidentes de escalamientos en la Agencia, particularmente en
las oficinas regionales, se ha contratado servicios de vigilancia electronica para
garantizar la seguridad de nuestros empleados y lesionados, asi como, la propiedad del
Gobierno de Puerto Rico. Hoy dia, la Comisién tiene un Sistema de Seguridad y
vigilancia conectado a un centro de mando veinticuatro (24) horas al dia, tanto en la

Oficina principal de San Juan como en las Oficinas Regionales. Se adquiri6 e instald
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ademas un generador eléctrico para subsanar los fallos de electricidad que afectan los
servicios que ofrecemos.

Como parte de nuestro compromiso con la politica publica de un Gobierno
Verde, se ha fomentado la utilizacién del correo electrobnico como medio de
comunicacién interno asi como se reemplazaron todas las impresoras con el proposito
de modernizar y estandarizar todo el equipo lo cual ha redundado en ahorros, ya que
habra una reducciéon en costos por concepto de “toners”. Se implementd el nuevo
Sistema de Asistencia que incluye las licencias, los empleados podran ver sus registros
de asistencias y balances desde sus computadoras. Esto, redundara en una economia
para la Comisién, ya que reducirda la documentacién que habra que imprimir
relacionada a las asistencias de los empleados.

Se ha establecido controles para la distribucion de requisiciones de materiales
dentro de la Agencia, disminuyendo la entrega de éstas. Se llevd a cabo la
remodelacion del area de Comisionados y Oficiales Examinadores para garantizar la
seguridad vy la confidencialidad de los trabajos adjudicativos que éstos realizan. De
igual forma, se establecieron nuevos controles en las puertas de entrada y salida de la
Comisidn para proveer seguridad a empleados y visitantes.

En el Area de Comunicaciones y Relaciones con la Comunidad, particularmente
en el Area de Ombudsman, se ha logrado agilizar el trdmite de contestaciones de
querellas. Las querellas a nuestra Agencia han disminuido sustancialmente. (Ver tabla

adjunta).
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RELACION DE QUERELLAS Y ORIENTACIONES
RECIBIDAS Y CONTESTADAS
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2010 254 254

2011 132 fong
* Notificaciones de Intervencion * Querellas recibidas y contestadas
Inicial
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El Presupuesto consolidado recomendado para el Afio Fiscal 2011-2012

asciende a veinticinco millones novecientos noventa y ocho mil délares ($25,998,000).

Cabe destacar que el presupuesto solicitado para el afio 2010-211 fue de veintitrés

millones novecientos quince mil délares ($23,915,000) cuya cantidad fue la misma que

T

fuera solicitada en el afo fiscal anterior. Esta cantidad es mayor al presupuesto

solicitado y asignado a esta Agencia para el Afo Fiscal 2010-2011, toda vez que

hemos comenzado una serie de proyectos que redundan en la resolucién justa y rapida

de los casos que la clase obrera lesionada y patronos de nuestro pais que apelan ante

Nnos.
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Cabe sefialar, que el Presupuesto operacional de la Comisién no proviene del

Fondo General. El mismo se nutre en su totalidad de hasta un cuatro por ciento (4%)
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del total ingresado por concepto de primas cobradas de la Corporacién durante el afio
econémico anterior, por lo cual no tiene impacto alguno en el Presupuesto General.
“La Corporaciéon mantendra una cuenta especial de la cual transferira el Secretario de
Hacienda una cantidad para cubrir los gastos de la Comision; una cantidad que no
excedera del presupuesto aprobado por la Asamblea Legislativa a del cuatro (4) por
ciento del total ingresado por concepto de primas de la Corporacién durante el afio
econdémico anterior, de las dos cantidades la que sea menor. Si el presupuesto
autorizado fuera mayor que la cantidad transferida por la Corporacion, la diferencia se
cargara al presupuesto general”, Ley Nim. 45 de 18 de abril de 1935, 11 L.P.R.A. § 8.
et seq.,seglin enmendada. La situacion fiscal de la Agencia se ha mantenido estable y
nuestro compromiso va dirigido a continuar con una produccién 6ptima, administrando
responsablemente los fondos asignados.

Conforme a la politica publica de austeridad de nuestro Gobierno, ante la
situacion fiscal que confronta nuestro pafs, hemos establecido medidas de ahorro
segun dispuestas en Ordenes Ejecutivas emitidas por el Gobernador. Como parte de
las medidas de ahorro, se mudaron las facilidades de la Sala Regional de Ponce. Esto
representa un ahorro anual de $18,614.88. La Sala es una completamente nueva, con
seguridad las 24 horas al dia y de facil acceso, ya que la anterior se encontraba en el
casco del pueblo y las nuevas facilidades estan aledaria al Hospital de Damas, Oficinas
del Seguro Social y Plaza del Caribe Mall lo que la hace mas accesible para los obreros
y patronos que nos visitan. De igual forma, se mudaron las facilidades del Aimacén de
Materiales y Archivo de Documentos Publicos lo que representa un alivio sustancial por
pie cuadrado de $16.66 a $12.00 por pie cuadrado lo que nos permiti6 mudarnos a un

local mas grande, seguro y comodo.
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' Como parte de la mudanza, se hizo un decomiso, aprobado debidamente por la
Administracién de Servicios Generales, tanto de propiedad inservible como de

quinientas (500) cajas de documentos publicos afectadas por polvo, moho y alérgenos.

A TR
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También, se traspasé propiedad en desuso de la Comision al Departamento de la

Policia y al Departamento de Educacion.

R R

Con relacién a nuestros vehiculos oficiales hemos comenzado con la sustitucion
de algunos vehiculos por afios de uso, sus costos de mantenimiento y consumo de
combustible resultan onerosos para la Agencia. Al momento, de las dos unidades
solicitadas se sustituy6é uno de ellas. Esta transaccién fue aprobada por la Oficina de
Gerencia y Presupuesto y conforme al Reglamento Num. 12 de 1979 de la

Administracién de Servicios Generales “Reglamento de Administracién de la Flota del

Gobierno”.

La partida asignada a facilidades y pagos por servicios publicos, se utilizara para

‘
|

el pago de los servicios prestados por las Agencias Gubernamentales y Corporaciones
Plblicas o Privadas de servicios por utilidades. Ademés, por los servicios de
combustibles y lubricantes por la Administracién de Servicios Generales.

El presupuesto recomendado para la partida de servicios comprados, se utilizara
principalmente para el pago de las rentas de los locales, seguros, limpieza, vigilancia,
adiestramiento, conservacion y mantenimiento de equipo. A pesar que el costo por pie
cuadrado por concepto de rentas de locales se redujo, varios de estos contratos
aumentaran toda vez que los nuevos locales arrendados son mas especiosos y
cémodos asi como garantizan la salud y seguridad de nuestros empleados. Parte de
este impacto se absorbe de las economias generadas por el arrendamiento de la Sala

de Ponce ($17,000), cumpliendo con el Boletin Administrativo OE-2009-35 y por la
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reduccion de varios contratos de mantenimiento y reparacion ($21,000) cumpliendo con
el Boletin Administrativo OE-2009-34.

El presupuesto recomendado para los gastos de transportacidn se utilizara para
cubrir el pago de dietas y transportacion de lesionados citados a vistas en la Comision
y de los empleados en gestiones oficiales. La disminucién en esta partida obedece a
que el Departamento de Hacienda determind que el Oficial Pagador Especial no podia
pagar el peritaje de los médicos especialistas por contrato por la partida de asignacion
por Gastos de Transportaciéon y se pagara a través de la Obligacién y Orden de
Compra.

En el renglén de servicios profesionales, el presupuesto recomendado se
utilizara para cubrir los gastos de médicos especialistas por referidos de lesionados y
peritaje en vistas publicas, contratos de servicios legales para atender asuntos de los
gerenciales y unionados asi como para servir como Oficial Examinador en las vistas
administrativas en la Comisién. Ademas, cubrir los contratos de apoyo técnico al
sistema de informacion.

Por otra parte, los gastos por conceptos de materiales y suministros se
sufragaran por las partidas de reservas que tiene la Comision, en este momento.

La asignacién presupuestaria para la partida de néminas permitira sufragar los
sueldos de los empleados de la Comisién, cubrir el aumento de Salario y del Bono de
Navidad para los empleados de la Unidad Apropiada de acuerdo a lo dispuesto en el
convenio colectivo suscrito con la FCT. Dicho convenio entré en vigor desde julio de
2009 hasta el afio 2013. Por otra parte, dichos beneficios fueron extendidos a los
empleados gerenciales. También, de la partida de nomina, se sufragara el aumento de
salario y el Bono de Navidad de los empleados gerenciales asi como la aportacion al

plan médico de los empleados unionados y gerenciales.
12
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Presentamos con esta ponencia el Memorial Explicativo. Nos encontramos en la

mejor disposiciéon de brindar cualquier otra informaciéon que tengan a bien solicitar asf

T

como de responder a las preguntas que nos deseen formular.
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RESUMEN

NS S A R

INFORMACION GENERAL
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BASE LEGAL

La Comisién Industrial de Puerto Rico es un organismo con funciones cuasi-
judiciales creado por la Ley Numero 45 de 18 de abril de 1935, segun enmendada y
conocida como la “Ley del Sistema de Compensaciones por Accidentes del Trabajo”.

e A A A
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MISION

Garantizar al obrero lesionado el tratamiento médico-hospitalario de rehabilitacion
y compensacion econdmica, justa y razonable de parte de la Corporacion del Fondo del
Seguro del Estado, asi como garantizarle a los patronos en cuanto a las decisiones de
la Corporacién sobre primas de seguros, cubierta de seguros y responsabilidad de
accidentes, la revisiéon de acuerdo con el debido proceso de ley y con la jurisprudencia
normativa establecida por el Tribunal Supremo de Puerto Rico.

R S RO

VISION

Lograr la solucién y adjudicacion de casos con sentido de eficiencia y justicia.

S GRS R e e
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

e Presidente

¢ Comisionados

e Cuerpo de Oficiales Examinadores
» Oficina del Director Ejecutivo

e Oficina de Asesoramiento Legal

e Oficina de Auditoria Interna

e Oficina de Gerencia y Presupuesto
®

@®

®
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TR

Oficina de Comunicaciones y Relaciones con la Comunidad
Oficina de Asesoramiento Médico

Area de Administracién y Finanzas

Area de Recursos Humanos y Asuntos Laborales

Area de Tecnologia y Sistemas de Informacion

Area de Secretaria

Salas de Vistas
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Comisién Industrial de Puerto Rico
Organigrama Estructural

Comision Industrial'
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Cuerpode Ofdiaes Presidente ?
1 |
Oficina de Auditoria o
inerma
Director Ejecutivo :
' Ofidnade I Ofcnade Cicnade Camuricadones| Area de Tecnologia y
| 3 AsesorarmientoLegeF! yReladonesaonla Sistemas de
i Asesoramiento Camuridad Informacion
% Médico?
:
AreadeRearsas ] ] Areade
i Humanosy Asunics Oficina de Gerenday Adrririsradény
Ofidna de Secretaria? ]
Sala de Vistas??
Leyenda:
1 La Comisién Industrial estd compuesta por cinco Comisionados, nombrados por el(la) Gobernador(a), con el consejo y consentimiento del Senado de Puerto Rico.
Uno de los Comisionados es seleccionado como Presidente. O G P

2 Relacién directa con el Presidente en la supervisién y coordinacién de los proceso adjudicativos, responden al Director Ejecutivo en la fase administrativa y .
algunas fases del drea adjudicativa. Rev. abril 2004

3 Esta unidad de trabajo se compone de salas ubicadas en Arecibo, Ponce, Humacao y Mayaguez.

LOCALIZACION GEOGRAFICA

La Comisidn Industrial de Puerto Rico esta localizada en la Urb. La Riviera
Nuim. 311 en Rio Piedras y cuenta con cuatro salas de vistas ubicadas en los
siguientes municipios: Arecibo, Humacao, Mayagiiez y Ponce.
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ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Programa Presupuestario: Evaluacién y Adjudicacién de Casos del Fondo
del Sequro del Estado.
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(En miles de délares)

RESUMEN DE LOS RECURSOS DISPONIBLES EN LA AGENCIA

PRESUPUESTO CONSOLIDADO

RECURSOS

MONETARIOS GASTADO.

2009

Programa:

' Evaluaciony |

- Adjudicacion

- de Casos del

. Fondo del

- Seguro del

$21,458

 PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
 GASTADO

2010

$22,497 $23,915

 PRESUPUESTO
~ ASIGNADO

PRESUPUESTO =~

- RECOMENDADO i

2012

CAMBIO

$25,998

$2,083

’ Estado |
e
' Origen de Recursos "

$21 458 |

$22,497

$33.915

$25,998

$2,083

$21,458

f,""Otros Ingresos
$21,458

Total [

$22,497

$23915 |

$25,998

$2,083

. $25998

T

e e —

‘?—‘(:‘ﬁ“%EW&VP":&’\WWN”‘"WWM’“N&;‘1“»“, RS O S R T

ey

B

$2,083

TOTAL PUESTOS

' Puestos Ocupados y
| Propuestos

2012

,,,,,,,,,,

- Cantidad total de ,,
 puestos

280

295

- Costo promedio por 53
. puestos

62

~ (en miles de dolares)

Presupuesto Consolidado

$25,998

$23,915

$22,497

$26,000 - $21,458
$24,000 -

$22,000
$20,000 -

$18,000 |

$16,000 |}

Fondos Asignados
(En Miles $)

$14,000 7 /|
$12,000 V

rd e
rd - &

st ; gl

$10,000 ——

S e A i Ll i A o s S

2010 2011

Afos Fiscales
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EXPLICACION DEL PRESUPUESTO CONSOLIDADO RECOMENDADO

T

El presupuesto consolidado recomendado para el afo fiscal 2011-2012 de la
, Comision Industrial de Puerto Rico, asciende a $25,998,000 que representa un
| presupuesto mayor de $2,083,000 del presupuesto vigente 2010-2011.

RN A R

Comparacion Afios Fiscales del Presupuesto Consolidado por ‘
Asignacion Presupuestaria

20,000
18,000
16,000
14,000
12,000 -
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

0+

S S N s

|

T

Fondos Asignados
(En Miles $)

Nomina
Facilidades p
Donativo
Otros Gastos |
Comp. Equipo §
Anuncios y Pautas -\

Servicios Comprados p—
Servicios Porfesionales p._

Ao SR i SRS

Gastos de Transportaciéon
Materiales y Suministros \

i S AR

Conceptos de G astos

SR T RS

02010 02011 02012
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PROGRAMA: EVALUACION Y ADJUDICACION DE
CASOS DEL FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

|
|
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: EVALUACION Y ADJUDICACION DE CASOS
DEL FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Adjudicar conforme al estado de derecho sobre compensaciones por accidentes

del trabajo, las apelaciones efectuadas por obreros lesionados y los patronos que
entienden se han afectado por una decisiéon de la Administradora del Fondo del Seguro
del Estado. Igualmente, el Programa debe adjudicar aquellas controversias de obreros
o patronos, en los cuales no es necesario que la Administradora emita una decisién por
ser estatutariamente de jurisdiccion original de este Organismo.

OBJETIVOS (ANO FISCAL 2011-2012)

> Agilizar la tramitaciéon de reclamaciones y apelaciones de obreros lesionados y

patronos. Para ello, se esta trabajando un sistema de consulta y radicacidén de
documentos a través del Internet. El mismo permite a las partes, ya sea por
medio de sus representantes legales o por derecho propio, radicar documentos
de casos nuevos, asi como las vistas sefialadas y realizadas, al igual que los
referidos hechos a los médicos especialistas.

Crear las Salas de Relacion Causal. Se han maximizado los recursos humanos
internos creando las Salas de Relacion Causal, en las cuales se utilizan los
Asesores Médicos de la Agencia, para agilizar el sefialamiento de las vistas a los
lesionados vy reducir el cumulo de casos pendientes de evaluacion. Los casos
referidos son aquellos que no requieren una atencién por especialistas y
nuestros médicos pueden ofrecer un peritaje con el minimo de controversias.
Las Salas de Relacion Causal han tenido una gran aceptacién por todas las
partes, ya que reduce el periodo de tiempo en que se sefialan las vistas o se
refiere al lesionado a un especialista, asi como reduce el tiempo en que se
recomienda una determinacion final.

Agilizar los reclamos de lesionados agilizando, a su vez, los tramites internos. Se
establecié un procedimiento para atender las apelaciones presentadas bajo la
doctrina de caso Brigido Berrios, 102, D.P.R. 228. Estas apelaciones se refieren
a aquellos casos, en los cuales el Asegurador no le notifica la decision al que
consta como abogado de récord del lesionado. Con el propdsito de agilizar
dichas apelaciones, las mismas se desviaron del procedimiento ordinario de
sefialamiento de vistas publicas para referirla a los Comisionados, quienes las
estudian y de proceder, disponen de ellas mediante una resolucién
administrativa, la cual dispondra sobre el sefialamiento de vistas o referidos a
especialistas, dependiendo de lo que se solicita en la apelacién. Lo anterior, ha
aligerado el poder atender el reclamo del lesionado y aunque ha traido como
consecuencia una disminucion de vistas publicas para dilucidar el asunto, ha
aumentado el sefialamiento de vistas médicas y referidos a especialistas.

18
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» Trabajar a base de las apelaciones conforme indica la mision de nuestra agencia. §
Durante el Ultimo afio, la tendencia ha sido que se apelan aproximadamente un i
quince por ciento (15%) de las decisiones de la Corporacion. Sobre este nimero, %
|

SO

nuestra agencia contintia brindando los servicios de calidad mediante la adopcién
de procedimientos agiles y rapidos para atender las apelaciones y evitar que se
dilaten las adjudicaciones que podrian afectar la salud de los lesionados y atrasar
su rehabilitacién.

DATA ESTADISTICA

B ) B TN

‘ ~:COncepfo

- Casos referidos a especialistas

. Celebracion de vistas médicas

i Celebracién de vistas publicas 19,175 20,512 20,102

' Resoluciones referidas a otros tramites 23557 24876 24,379

Casos que otorgan o aumentan incapacidad 7,852 8,763 8,588

' Casos Resueltos . a2532 | 34017 | 33,337

RECURSOS DISPONIBLES Y RECOMENDADOS

Recursos Humanos

J_Puesto‘s"Oc‘upa’dbs L 2009 201 2012

Direccion, Técnico, Administrativo y de Oficina 79 78 ‘ 77 80

Jueces, Abogados y Personal Juridico 46 49 .49 52

Profesionales de la Educacién y Recreacion 13 14 13 15

SN

i
i

Servicios de Salud 18 17 17 19

e

Otro Personal de Seguridad y Proteccién 19 19 21 23

103 | 106 -

gOtroPersonaI 120 110

T

~ Total, Puestos 295 287 | 280 295
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GASTOS POR ASIGNACION PRESUPUESTARIA
(En miles de ddlares)

P R “N““»"M*ﬂ\%

Y TR

AS!GN ACION  Presupuesto = Presupuesto Presupuesto Presupuesto -
' PRESUPUESTARIA . Gastado = Gastado  Asignado  Recomendado Cambio
: . 2009 L2010 B 2011 2012 . ¢ :

Néminas y Costos i
- Relacionados | $15,445 $15,672 $16,838 |

$1,536
Facilidades y Pagos

$18,374 |

- por Servicios i | | |

. Publicos ? 513 520 | 532 533 | 1
Servicios Comprados = 2,208 | 2,468 - 2551 | 2,600 | 49
MDonatos Subsd
-y Distribuciones 0 0 3 3 0

Gastosde , ; !
Transportacion ] 1,365 | 1,030 876 876 0

. Servicios

. Profesionales 1,494 | 2,687 2,963 391
OrosGasos r
. Operacionales 97 | 79 103 | | 7

CompradsBaure T T ma T RE 75
Moy — — ’
 Suministros 122 0 . 0 97 | 97
- Anuncios y Pautas | ] | o R

en Medios | 0 2 4 2 (2)
' Operacionales . | | $21458 |  $22.497 | | $230915 |

e D

. $25998  $2,083

Recursos Monetarios Presupuesto Consolidado

Programa Presupuestario: Evaluacion y Adjudicacion de Casos del Fondo del
Seguro del Estado

s

o :":PEZis'Upuééto , Presupuesto | fw’i'-f‘yré”supues'to‘,
~ Asignacion ~ Gastado ==~ Gastado = Asignado  Recomendado  Cambio
. e 2009 L 20100 | 2011 Beo2012

OrlgendweRe cursos :

2,083

~ Presupuesto

SRR

Otros Ingresos ~ $21.458 . $22497  $23,915

AR ORI

| s2083 |

; Tota[ e

Rt S

R R SRR R
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PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTADO ASIGNADO RECOMENDADO  CAMBIO
2010 2011 2012

$15,672 $16,838 $18,374 $1,536

T e SR )

001-Nomina y Costos
Relacionados

" ['Presupuesto [ Presupuesto | Presupussto | |
Partida | Gastado |  Asignado = Recomendado = Cambio

SRS

SIS

Sueldos Puestos é
‘ ; ; | : |
- Regulares $9,807 | $10,527 g $11,491 $964

CSwedosPueosde | |
. Confianza | 869 | 1,041 1,237 196

;W‘éalario Personal | | ! | f
. Irregular (Empleo de : 65 65 0
» | 35 |

- Verano) |

- Bono de Navidad

' Bono de Navidad
~ Puestos Confianza 31 34 43 9

 Exceso de | g
. Enfermedad 235 | 228 228 | 0

Pago de Matricula 8 0 ol ;
Empleados | : |

Compensaciéﬁ;\' A
. adicional a

" Empleados NC 140 119 131 12
- (Bono de Verano) |

Segurade | ; ‘
Empleados FSE 422 485 | 511 46

 Seguro de Hospital- 1711 1758 | 1812 | 54
' Plan Médico |

Seguroso‘Clm‘ 5o -~ 1,086 x ' 94

' Retiro 993 | 1,073 | 1181 | 108 |

o N _i:dta.l - - “ e , - _$1g,6?2 ruw M, . $1 6,838 vvvvv : ‘ N ’ $1 8,374 n, $1 ,5.36w k,A

T

S AT A TP SO

La asignacion presupuestaria permitira sufragar los sueldos de los empleados de
la Comisidn, cubrir el aumento de salario, del bono de navidad y bono de verano para
los empleados de la Unidad Apropiada de acuerdo a lo dispuesto en el convenio
colectivo. También el aumento de salario de los empleados gerenciales y el bono de
navidad. Ademas, la aportacién al plan médico de los empleados unionados,
gerenciales y de confianza.
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002-Facilidades y Pagos
Servicios Publicos

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTADO ASIGNADO
2010 2011

$520 $532

PRESUPUESTO

RECOMENDADO

2012

$533

CAMBIO

$1

Pagode Lineas !
- Telefdnicas $0 |
. Computadoras |

 Presupuesto Pres‘u:pueysto
Partida , | Gastado .~ Asignado (
| 2010 . e 1

30 |

Presupuesto E

- Recomendado
2092 .«

Cambio

50 |

| PagoMCelularesyBeeper 7 '1

$0

' Pago de Teléfonos- Ao |
' ! 92
. Corriente !

Pago de Servicios de 0
- Larga Distancia- Intraisla

102 |

Pago Autoridad Energia
Lo ! 388
- Eléctrica |

388

| Pago Autoridad de ;
- Acueductos y | o
- Alcantarillados |

S R N TSI ) R MRS R S S

21

21

Servicios Publicos NC 3

o,

Combustibles y ; 15
- Lubricantes ASG | |

R P Ry

15

15

e

S

SETO

A S A A e

Administracion de Servicios Generales.

> $1,000 para el pago de lineas telefonicas.

22
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El presupuesto contempla el siguiente aumento:

i

La asignacién presupuestaria se utilizara para el pago de los servicios prestados
por las Agencias Gubernamentales y Corporaciones Publicas o Privadas de servicios
por utilidades. Ademas, por los servicios de combustibles y lubricantes por la
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003-Servicios
Comprados

Partid a

PRESUPUESTO

GASTADO
2010 2011

$2,468 $2,551

PRESUPUESTO
ASIGNADO

PRESUPUESTO

RECOMENDADO

2012

$2,600

$49

CAMBIO

T

Gastado

2010 2011

Presupuesto
Asignado

Presupuesto

Recomendado
2012

b Cambio

~ Servicios Privatizados

$585 | $621

TV B

 Impresos y ]

- Encuadernacién
- Impresos de sellos

Franqueo

58 | 76 |

Reparacién Equipo de
. Computadora

e e
~ Edificaciones y

. Construcciones - Por

- contrato

" Arrendamiento de Otros =
-~ Equipos de Oficina

0

1504

- Arrendamiento No

. Clasificado

0 0

1609

107 | 95

27

16

Seguros

- Conservacion y

' Reparacién de Equipos 53 | 51
de Oficina -Por contrato ;

- Conservacion y

- Reparacién Equipo

- Automotriz- Por 7

~ contrato
Conservacion y

| Reparacion de Otros

- Equipos de Oficina- Por 15

- contrato f’

Adiestramientosen I

' Sistema de Informacién ;

" Adiestramientos a
Empleados Publicos

S

8 11
TR T

18

40 | 51

12

20

51

1

El presupuesto recomendado se utilizara principalmente para el pago de las
rentas de los locales privados, seguros, limpieza, vigilancia, adiestramiento,
conservacion y mantenimiento de equipo. Esta contempla los siguientes aumentos:

» $21,000 aumento en el contrato de limpieza.
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> $27,000 para aumento en los contratos de conservacion y reparacion de equipo
de computadora.

> $16,000 para el aumento en renta de los contratos actuales.

> $2,000 para el aumento en los contratos de conservacion y reparacion de equipo
de oficina.

El aumento total es de $66,000 y se reduce a $49,000 debido a la reduccién en
el contrato de las grabadoras de Vistas Médicas ($17,000).

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTADO ASIGNADO RECOMENDADO CAMBIO
2010 2011 2012

004-Donativos,
Subsidios y Otras $0 $3 $3 $0
Distribuciones

Pago por Desempleo $0 : :

e - Pl‘;é'supuestom
Partida. | Gastado

fwﬁresupueskto o Presupuesto o L
~ Asignado 1
] o i

$3

B S A O

|
|
|
i
1
|
|
i
|

B R B T A B S TSP

El presupuesto recomendado se utilizara para el pago de desempleo de aquellos
empleados que lo soliciten y cualifiquen para ello.

005-Gastos de
Transportacién $1,030 $876 $876 $0

L L Presupuesto ‘ywﬁre‘s’upuésm '”'V"Pr‘eys;up‘ues't‘é L
. Partida . .. . Gastado: | Asignado | Recomendado Cambio
oMo e 0 o0 e

- Gastos de Viaje en PR- 1 3 3 0

. no clasificados

. Bonificacion por Millas 8 14 14 | 0

" Recorridas

' Peticién de Fondos 1014 850 850 . 0

Publicos

T e |
| Subsistencia a 4 4 4 0

 Particulares

R S
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El presupuesto recomendado se utilizara para cubrir el pago de dietas vy
transportacién de lesionados citados a vistas en la Comision Industrial y de los
empleados en gestiones oficiales.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTADO ASIGNADO RECOMENDADO CAMBIO
2010 2011 2012

RS A S e e ——

006-Servicios
Profesionales $2,687 $2,963 $3,354 $391

; L Presupuesto [PreS'Upué:sto  Presupuesto |
Partida =~ . [ Gastado . | = Asignado | Recomendado = Cambio
. . 2010 ot 2010 L b 001D o

jhsa

Servidios Le@alés S | 5201 . ; . e 5145 s 1 45W ; 50 .

éérvrcxos Vicdicos SR e . 16

S AL A L T r——

Gastqs Médicos por 1.809 1961 1867 (04)
. Referidos ; ;

fwéﬂemr'vicios Pré?ééionalevswiim - - o | ’
- Consultivos-Sistema de 186 | 158 | 643 | 485
- Informacién ;

Servicios Profesionales , x '
- Imprevistos f 476 683 683 0

S rseslsu OOl el

. 93354 [ e3er |

El presupuesto recomendado se utilizara para cubrir los gastos de médicos ‘
especialistas por referidos de lesionados y peritaje en vistas publicas, tres contratos de i
servicios legales, uno para atender asuntos de los gerenciales, otro para los asuntos de l
los unionados y el Ultimo para servir como Oficial Examinador en las vistas
administrativas en la Comision Industrial. Ademads, cubrir los contratos de apoyo i
técnico al sistema de informacion, programa de ayuda a los empleados y las pruebas
de deteccion de sustancias controladas. El aumento obedece al contrato de servicios
de recuperacion de datos $485,000.

T
e T

El aumento total es de $485,000 y se reduce a $391,000 por la reprogramacion
de $94,000 correspondiente a los referidos a médicos especialistas, ya que nuestros
Asesores Médicos atenderan los casos referentes a Relacién Causal y no se referiran a
los especialistas contratados.

SRR R
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PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTADO ASIGNADO RECOMENDADO
2010 2011 2012

007- Otros Gastos $79 $103 $110

CAMBIO

$7

Presupuesto  Presupuesto Presupuesto |
. Cambio

Partida ~ Gastado | Asignado Recomendado
2010 .} 2011 b 20012

A e —

Gastosde
Representacién

$0 $0 | 50

~ Cuotas y Subscripciones |
- Pago Cuota Colegiacion
| Servicios Miscelaneos

- Compra de Equipo No
' Capitalizable i |

 Total

14

acuerdo al comportamiento histérico de estos contratos.

010-Materiales y
Suministros $0 $0 $97

El presupuesto recomendado se utilizard para cubrir los gastos de servicios
miscelaneos, cuotas y subscripciones. El aumento es la proyeccion del gasto de

$97

 Materiales y Efectos : 5
. Sanitarios de Casa ] 0

Hateraes oara Edificacien
S ; 0 0
.y Construccién v !

EfeotosQulrurg|c sy SRR O . O
. Dentales ? ;

Ropa y Materiales para r 0 Omé
| Ropa I
| Piezas para Otro Equipo ‘

Materiaiss, Suministros y . S O N i
- Piezas NC i ' |

GastosporServ osde e, I — e }
e | 0 0 7
. Alimentos . |

MPaloin de Eamaa— | TR A E—
I 0 0
Publicos |

i

| Presupuesto | Presupuesto | Presupuesto
| ~ Asignado = Recomendado

Partida

20z

Materiales y Efectos de ) | e
' Oficina %0 | $0 $55

' Cambio

Total e e

26
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El presupuesto recomendado se utilizara para los gastos por conceptos de
materiales y suministros que se sufragaron este afio por las cuentas de reserva.

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
GASTADO ASIGNADO RECOMENDADO CAMBIO
2010 2011 2012

T .
G L L A A AR A s S

011-Compra de Equipo $39 $45 $49 $4

Presupiesfo. | T T
Recomendado | Cambio
o020

| Presupuesto | Presupuesto |
Partida = Gastado  Asignado

- Programas de $39 $45 | $49 $4
| Computadora ? f
TSRS

e e SR s

37 [ ; $45 ArEe O Utsuenea

P A S Ty
9
D : :
(o] 2 .
Q.
0]
L
S
(]
>
o
O
w
Qo
(0]

El presupuesto recomendado se utilizard para cubrir los contratos de
mantenimiento de la licencias de los programas de computadora del sistema
mecanizado de la Comisién Industrial. El aumento es la proyeccion del gasto de
acuerdo al comportamiento histérico de estos contratos.

012- Anuncios y Pautas
en Medios $2 $4 $2 ($2)

I presupuésto, b T
- Recomendado  Cambio
L2012 0

- ; Presupuesto
| Gastado
B 2010 . 1 0 2011 | ;
- Anuncios y Avisos Publicos | $2 | $4 | $2 | (82)
naol R st 62

S R S

El' presupuesto recomendado se utilizara para cubrir el gasto de las
publicaciones de los edictos para la citacion de los lesionados a vistas en la Comisién
Industrial.

B S ST R P
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Relacion de Puestos Ocupados

Agencia: Comisién Industrial de Puerto Rico

Anejo II

I- Puestos Ocupados a marzo 2010

Puestos

Fondo

General

. Otros
 Fondos

| Total
Empleados

|Confianza

! 14

[Regulares

i

|  Lev 45

IL

| Excluidos

[ 265

|Transitorios

L

[[rreculares

[

|Contratos

Otros (Detallar)

. TOTALES

5

L
1
I 279

II- Puestos Ocupados a marzo de 2011

e

[Confianza

IRegulares

| Lev 45

| Excluidos

[Transitorios

[Irregulares

[Contratos

|Otros (Detallar)

I Y Toaies

. ‘/ i
Preparado por: ara Lebrén Lé{pm

i
Num. Teléfono: 787-781-0545 ext. 2286 \\

Fecha: 31 de marzo de 2011

4
\
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cl GOBIERNO DE PUERTO RICO Anejo TV
Rev. 2,05 COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

CERTIFICACION

La Comisién Industrial de Puerto Rico termind el afio fiscal 2009-2010 con un
presupuesto balanceado.

Se certifica que esta informacion es correcta.

En San Juan de Puerto Rico, 8 de abril de 2011,

. —Nieves Caez
Administrddor de Gerencia y Presupuesto

PO Box 364466, San Juan PR 00936-4466
Tel. (787) 781-0545 — FAX (787) 783-5610

WWw.Clpr.gobierno.pr

Sistema de Voz: Area Metropolitana: (787) 781-4074 - Isla: 1(800) 981-3620
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Anejo VII
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

COMISION INDUSTRIAL DE PUERTO RICO

CERTIFICACION

Certificamos que la Comision Industrial de Puerto Rico no tiene deudas
acumuladas al 30 de junio de 2010. Ademas, no hay gastos que se dejaran de
pagar durante el ario fiscal 2010-2011, por falta de recursos. Todos los gastos
pendientes de pago tienen los recursos identificados por la Oficina de Gerencia y

Presupuesto de la Comision Industrial de Puerto Rico.

Hacemos esta certificacion a peticidn de la Oficina de Gerencia y Presupuesto

de la Comisién Industrial de Puerto Rico.

En San Juan, Puerto Rico hoy, 22 de febrero de 2011.

Preparado por: Aprobado por:

X
Lud M. Reyes Hernandez
Oficial Administrativo

Santos’A. Nieves Céez
Administrador
de Gerencia y Presupuesto

PO BOX 364466 San Juan, PR 00936-4465
Tel. (787)-781-0545 Fax 787-783-5610

WWW.CIPR.GOBIERNO.PR

Sistema de Voz: Area Metropolitana (787) 781-4074 — Isla 1-800-981-3620
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