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MEMORIAL EXPLICATIVO PRESUPUESTO RECOMENDADO ANO FISCAL 2017-18

Estimado sefior Presidente:

Comparece ante esta Honorable Comisién de Hacienda la Corporacién del Fondo del Seguro del
Estado, representada por su Administrador, Ing. Jesis M. Rodriguez Rosa, para presentar un
andlisis del presupuesto de la entidad durante el presente afio fiscal y el presupuesto
recomendado para el afio fiscal 2017-2018.

1. Introduccion

La Corporacién del Fondo del Seguro del Estado (CFSE o Corporacién) tiene una doble
responsabilidad: proveer una cubierta de seguro amplia y econédmica que ofrezca inmunidad
absoluta al patrono asegurado, protegiéndolo contra cualquier accién judicial que pudiera
entablar en su contra el trabajador lesionado con relacién a un accidente o condicion derivada
de la ocupacién. A su vez, brindar a los trabajadores lesionados servicios médicos y de
rehabilitacién y compensacion econdémica por accidentes o enfermedades ocupacionales con el
objetivo de una pronta reintegracion al trabajo. La Corporacion cubre los servicios que prestay
las compensaciones que otorga a los lesionados, asi como sus gastos administrativos, con
recursos propios. Estos recursos provienen integralmente de las primas recaudadas por
concepto del seguro obrero que pagan los patronos del Pais y del fruto de la cartera de
Inversiones de la Agencia. Por disposicion de ley, los gastos administrativos de la CFSE no deben
exceder del veintidds por ciento (22%) del total de ingresos por concepto de primas cobradas el
afio anterior. Es por esto que la operacién corporativa se ha dividido en dos programas: el
programa médico y el programa administrativo.

El programa médico tiene a su cargo la extensa e inclusiva gama de servicios de salud que provee
la Corporacién, incluyendo tratamientos ambulatorios, hospitalizacion, terapia fisica, terapia
ocupacional, servicios médicos quirtrgicos, medicina ocupacional y salud mental. El programa
administrativo, por su parte, incluye las funciones de direccidn y atiende los asuntos relacionados
con el seguro obrero y revisién de tarifas aplicables, cobro de las primas, pago de
compensaciones y el tramite y adjudicacion de las reclamaciones a los trabajadores lesionados
que sufren accidentes en el trabajo o enfermedades ocupacionales.

Para poner estos programas en vigor, la Corporacién cuenta con una plantilla de tres mil ciento
veinte (3,120) empleados, agrupados a través de cinco uniones, cuyas condiciones de trabajo se
encuentran definidas contractualmente a través de sus respectivos convenios colectivos. Hay
tres asociaciones bonafide y el personal del servicio de confianza, el cual colabora con los niveles
mas altos de gerencia en la implantacién de la politica publica del Gobierno del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico. Del total de empleados al 1 dejunio de 2017; se presentan unos
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dos mil doscientos sesenta y un (2,261) empleados unionados y setecientos ochentay tres (783)
empleados son personal del servicio gerencial y confianza.

A continuacién presentaremos un panorama de la situacion econdmica de la CFSE, segin
nuestras proyecciones para el cierre del presente afio fiscal 2016-2017 y el presupuesto para el
proximo afio fiscal 2017-2018.

I Situacion Operacional y Fiscal de La CFSE para el Afo Fiscal 2016 - 2017
Estimado de como la Corporacién proyecta terminar el afio fiscal 2016-2017:

El presupuesto para gastos operacionales aprobado para el afio fiscal 2016-2017 ascendid a
$417.4 millones. Sin embargo los gastos proyectados al 31 de diciembre de 2016 indicaban que
la cantidad presupuestada no seria suficiente para sufragar la totalidad de compromisos. Es asi,
que se implantaron unas medidas restrictivas para reducir en un 7% los gastos y terminar el afio
fiscal sin deficiencia de flujos de efectivo.

La Tabla | expone el detalle.

TABLA 1
GASTOS DE FUNCIONAMIENTOS 2016-2017
Némina y Costos Relacionados S 266,228,499.22
Beneficios al Empleado 43,082,727.00
Servicios al Lesionado 43,990,000.00
Facilidades y Utilidades 31,739,798.41
Otros Gastos 32,396,694.00
Costos de Construccion 50,000.00
S$417,487,718.63

Para mejoras de capital, la Corporacion presupuestd un gasto en este afo fiscal ascendente a
$10. Millones. Esta cantidad sobrepasa las proyecciones iniciales pero la remodelacién del
Hospital Industrial, que es nuestro proyecto de mejoras capitales de mayor envergadura, se ha
dilatado y requiere culminarlo en el préximo afio fiscal. Entre las causas de los retrasos estan las
reclamaciones de contratista por dafios estructurales ocultos que conllevé una disminucion en
los gastos realizados para el cierre del afio fiscal.

Véase, Grafica 1.
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Al presupuesto operacional debemos afiadir el pago de los beneficios que ofrece el seguro a los
trabajadores lesionados, incluyendo los honorarios de sus abogados, y los pagos por servicios
médicos de afios anteriores que en la cubierta del Fondo es ilimitado. En el presupuesto 2016-
2017 se proyecté un desembolso de $153 millones en total. La proyeccion de gastos por estos
conceptos para el cierre del afio fiscal se estima en $ 113 millones, lo que refleja una reduccidn.
Véase, Tabla 2.

TABLA 2
Beneficios a Lesionados Pres. 2017 mayo 31, 2017
Pago de Compensaciones S 100,000,000 S 95,000,000
Honorarios de Abogado 4,000,000 3,000,000
Servicios Med y Comp Ant. 49,000,000 15,000,000

S 153,000,000 S 113,000,000

Esta reduccion es consecuencia de la disminucion en la radicacion de casos durante el presente
afio, en comparacién con el afio fiscal anterior. Los datos recopilados por la Oficina de
Planificacion de la CFSE se detallan en la siguiente Grafica 2: '



GRAFICA 2

Casos Radicados: 2014-15 al 2016-17

2016-17* — 39,173
— 47,184
2015-16 —
201415 —_ Anase
o 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 35,000 40,000 45,000 50,000
Fuente :Informe M ] A= de Reclamaciones y BI-CFSE Analitico. et
< it GOBIERNO DE PUERTO RICO

. i oo on

w_—re  del Cxtado

Oficina de Planificacion

Por otro lado, las estadisticas de casos compensados y de pagos por concepto de compensacion.
Ademads muestran una reduccién, segin los datos disponibles a marzo de 2017. Véase, las
graficas a continuacién. Esta reduccidn es proporcional a la disminucién en el total de casos
radicados durante el entrante afio fiscal.
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Previo a iniciar el presente afio fiscal, la CFSE estimd en $619.7 millones los recaudos por
concepto de primas y rendimiento de inversiones. Sin embargo, al evaluar este estimado
identificamos que el mismo no guarda correlacién con la realidad, ya que el rendimiento que
puedan obtener nuestras inversiones no puede ser utilizado para los gastos operacionales. Dado,
a que las inversiones son el respaldo econdmico de nuestra reserva actuarial que se precipito en
déficit y tenemos que ser responsables con nuestros lesionados. A su vez, a estas alturas del afio
fiscal, observamos que en realidad las estadisticas proyectan que se finalizara el afio con unos
$567 millones, en prima en comparacion con el afio fiscal 2015-2016. En término de las
inversiones la proyeccion de 44 millones no es real, ya que la CFSE sufrié multiples pérdidas por
las extracciones hechas durante el pasado cuatrienio. De igual forma, la reduccion de pdlizas
vigentes en comparacidn con afios anteriores. Seglin demuestra la siguiente Gréfica 4:
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Aln con los ingresos de este afio fiscal, el total de los gastos operacionales proyectadas por la
CFSE para el fin de afio incluyendo las mejoras de capital y los beneficios a lesionados, se
subestimo lo que ha requerido la implantacion de multiples medidas de control para finalizar el
afio fiscal sin ejecutar mas extracciones a la cartera. A continuacion, presentamos algunas de las
iniciativas en detalle:

TABLA 3

Consolidacion Eliminar Controles en Reclutamiento Reduccion

e Ajustes en uso

de utilidades

desembolsos Interinatos y interno de contratosy

Localidades a Empleados Horas Extras personal Compras
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A continuacion, la Tabla 4 desglosa las obligaciones corrientes con las que la Corporacion
proyecta terminar el afio fiscal 2016-2017.

TABLA 4
Entidad Cantidad

Comisidon Industrial $ 21,942,000
Programa de Seg. Salud Ocupacional (OSHEA) 8,024,000
Programa de Normas en el Trabajo 10,989,000
OTARH 50,000
Junta de Relaciones del Trabajo 100,000
Departamento de la Familia (Rehabilitacion Vocacional) 600,000
Ley 32- Retiro 38,000,000
Acuerdo Transaccional Ponce en Marcha 6,837

Total $ 79,711,837



Con excepcion de algunos pagos de servicios profesionales y las aportaciones gubernamentales
requeridas por Leyes Especiales, los demds gastos son esenciales para la operacion da la CFSE.
La Ley 45-1935 establece el derecho constitucional de todos los trabajadores en Puerto Rico a
recibir proteccién contra riesgos a su salud e integridad personal en sus talleres de trabajo, por
lo que consideramos esenciales todos las gastos dirigidos a la prestacion de servicios médicos,
el pago de las compensaciones a lesionados para mantener las facilidades adecuadas para ofrecer
nuestros servicios y al pago de utilidades. Es importante mencionar, ademas, que la CFSE
proyecta tener ingresos propios suficientes para cumplir con estas responsabilidades.

Detalle del costo de nomina:

El presupuesto del afio fiscal 2016-2017 contempla gastos de ndmina, costos relacionados por
$304.1 millones. Al 30 de junio de 2017, el costo total de la ndmina incluyendo beneficios, se
estima que ascenderd a $295.1 millones, lo que representard un ahorro de $9 millones en
comparacién con lo presupuestado.
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Desglose de la cantidad de puestos ocupados:

Al 30 de septiembre de 2016, la cantidad de puestos ocupados en la CFSE ascendié a 3,098
mientras que al 1 de junio de 2017 era de 3,034. Proyectamos que al 30 de junio de 2017
tendremos un total de 3,024 empleados, lo que representa una reduccion de aproximadamente
3% en comparacion con el pasado afio fiscal 2016-2017. Esimportante sefialar que desde enero
de 2013 al presente la planilla de empleados de la CFSE se ha reducido aproximadamente en
14%, de tres mil quinientos once (3,511) empleados regulares a tres mil cientos veinte cuatro
(3,024) empleados. Todos los puestos en la Corporacién se sufragan con los recursos propios de
la entidad.
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GRAFICA 7
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La distribucion por género de la fuerza laboral de la CFSE al 31 de mayo de 2017 se presenta en
la siguiente tabla:

TABLA 5
TOTAL DE GENERO
PERIODO PUESTOS
ol i FEMENINOS MASCULINOS
30 DE JUNIO DE
2014 3,245 | 3,919_ B | .1,2.26
30 DE JUNIO DE
2015 3,169 1,971 1,198
30 DE JUNIO DE
4016 3,098 1,924 1,174
1 DE JUNIO DE
5613 3,034 1,891 1,143



TABLA 6

La distribucién de los puestos ocupados entre categorias (Unionados y Gerenciales) se ilustra a
continuacion:

AUDITORES UNION DE

GERENCIALES ABOGADOS CONTADORES INTERNOS EMPLEADOS MEDICOS
781 14 53 10 2,198 179
7713 14 53 10 2,143 176
766 18 51 10 2,094 159
773 18 51 13 2,026 153

Los incrementos que se observan del 30 de junio 2015 al presentan son el resultado de
reinstalaciones y nuevos puestos convocados por la pasada administracién para su personal de
confianza.

Detalle de los contratos de servicios profesionales y consultivos:

Desde inicios de nuestra gestion en la CFSE, emprendimos un proceso concienzudo para lograr
una reduccién en el otorgamiento de contratos por servicios profesionales y comprados. Durante
la vigencia de la Ley 66-2014 y Ley 3-2017, dicho proceso de ha llevado de forma mas agresiva, a
través de medidas como las siguientes: (1) ajuste de tarifas, (2) ajuste en la cuanta total, (3)
limitacion de otorgamiento de contratos por servicios indispensable, y (4) cancelacion o no
renovacion de contratos dispensables. Los esfuerzos de la Corporacién en este aspecto han
resultado en una reduccién que supera el 30% en la contratacion de servicios profesionales y
comprados al comparar la situacién entre el 30 de junio de 2011y el 31 de mayo 2017.
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GRAFICA 8

Contratos Otorgados 2017

La gran mayoria de estos contratos estan relacionados con la prestacion de servicios de salud en
subastas para medicamentos, seguridad, profesionales de salud externos, servicios legales para
reclamaciones y la capacitacién de profesionales para beneficio de los trabajadores lesionados.

Economias logradas:

La CFSE ha tomado medidas de austeridad fiscal para el control de gastos durante el presente
afio fiscal, las cuales han dado buenos resultados. Estas iniciativas incluyen aspectos variados de
la gestién institucional. Entre ellas, debemos destacar la reduccién en la contratacién externa de
ciertos servicios no relacionados con la salud, maximizando la utilizacién de los recursos internos;
la actualizacidn de nuestros sistemas de informacion, lo que ha logrado que se aceleren procesos
y se reduzcan las instancias de duplicidad de tratamientos, estudios diagndsticos, medicamentos
y las estancias prolongadas de los trabajadores lesionados en nuestro sistema de digitalizacion
de la radicacion de reclamaciones por accidentes; intercambio electrénico de informacién
correspondiente de los lesionados entre el Hospital industrial y los dispensarios de la
Corporacién; mecanizacion del sistema de contabilidad y de pago; digitalizacion interna de datos
estadisticos y documentos normativos; redefinicion de funciones dirigidas a hacer mas costo
efectivo el servicio médico a través de una supervision mas efectiva; la revision de contratos,
ajustes y renegociacion de las tarifas; la renegociacion de cdnones de arrendamiento en algunas
de nuestras facilidades; los acuerdos con varias entidades gubernamentales y privadas para
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Intercambio de informacion, conocimientos y peritaje que ayuden a viabilizar el logro de
objetivos entre las partes, entre estos, agilizar la reincorporacién del paciente al area de trabajo
y prevenir el fraude; la implementacion de la Ley 3-2017; los esfuerzos dirigidos a localizar
aquellos patronos que se encuentran operando sus negocios sin suscribir pdlizas con la
Corporacién para el aseguramiento de sus empleados contra riesgos asociados en sus
ocupaciones.

Medidas de Reduccion en Costos

Consolidacién de Localidades S 3,000,000
Eliminar desembolsos a empleados 3,500,000
Controles en interinatos y horas extras 1,500,000
Reclutamiento interno de personal 2,000,000
Reduccion 10% contratos 1,200,000
Reduccion en Compras 3,000,000
Ajuste en Utilidades 800,000

S 15,000,000

Como resultado de las medidas antes indicadas, el cierre del afio fiscal la CFSE proyecta haber
reducido sus gastos operacionales en $90 millones en comparacion con lo presupuestado. Véase,
grafica que compara los gastos operacionales del afio fiscal 2014-2015 con los que se proyectan
para el cierre del afio fiscal 2016 —2017.

GRAFICA 9
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Transferencias realizadas durante este afio fiscal:

La Corporacion esta sujeta a varias medidas legislativas, reglamentos y acuerdos transaccionales
que han autorizado extracciones de los ingresos por concepto de primas, de la reserva o del
sobrante de la Corporacion para sufragar fondos especiales con propésitos particulares. Al
culminar este afio fiscal, la CFSE habra cumplido con todas estas responsabilidades. A
continuacién explicamos brevemente las disposiciones legales que contienen estas exigencias:

1. El Articulo 1B-3 (n) (2) de la Ley 415-1935, titulado Corporacion Fondo del Seguro del
Estado — Facultades y Obligaciones”, dispone que el presupuesto de la CFSE incluira
una partida que no excedera del 4% del total ingresados por concepto de primas
durante el afio econdmico anterior que se destinara a cubrir los gastos para las
operaciones y funcionamiento de la Comisién Industrial. En virtud de la disposicion,
la Corporacién es responsable de transferir alrededor de $22, 676,840 a la Comision
Industrial en este afio fiscal.

2. LaleyNdm. 1 de 29 de marzo de 1968, segin enmendada por la Ley 2 del 23 de junio
de 1971; autoriza a una inversién anual de la Corporacion en la Administracion de
Rehabilitacién Vocacional, para que, conjuntamente con la aportacion federal
correspondiente, sea utilizada en beneficio de los obreros lesionados de la
Corporacién del Fondo del Seguro del Estado. La enmienda de 1974 aumento la
asignacién de $200,000 a $600,000.

3. LaleyNum. 14 del 20 de julio de 1980, ordena al Administrador de la CFSE a transferir
anualmente al Secretario del Trabajo y Recursos Humanos las sumas que fueran
autorizadas anualmente al Presupuesto General de Gastos del Estado Libre Asociado
para sufragar parte de los gastos de funcionamiento de la Oficina de Seguridad y Salud
(OSHA) y de la totalidad de gastos del Programa de Normas del Trabajo y los
presupuestos de estos programas totalizaron correspondiendo la cantidad de
$10,089,000, correspondiente al Programa de Legislacién Laboral (Normas del
Trabajo) y $0,024,000 al Programa de Seguridad y Salud en el trabajo.

4. Laley Num. 207, de agosto de 2008 creé el Fondo Especial de la Junta de Relaciones
del Trabajo. Mediante la Ley Num. 100, de agosto de 2011. Se- enmendo la Ley 207-
000, para imponer a ciertas Corporaciones Publicas la obligacién de hacer una
aportacién anual de $500,000 al referido Fondo Especial de la CFSE; se le refirio el
pago del 20% de dicha suma. Desde entonces, nuestra agencia realiza una aportacion
anual de $100,000 al Fondo Especial de la Junta de Relaciones del Trabajo.
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5. El Articulo 2 de la Ley 50 del 8 de abril de 2011, creé un Fondo Especial en el
Departamento de Hacienda. El nombre de la Oficina de Recursos Humanos del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico (ORHELA), (ahora llamada OTARH), para sufragar los
gastos por concepto de personal, equipo y otros gastos necesarios de dicha Oficina,
tomando en consideracion el servicio prestado, Se dispuso, que dicho Fondo Especial
fuese sufragado totalmente por aportaciones anuales que, mediante reglamento, se
impusieran a las Corporaciones Publicas. Como consecuencia de la Ley 133 del 12 de
junio de 2011, ORHELA cambid su nombre a Oficina de Capacitacion Asesoramiento
en Asuntos Laborales y de Administraciéon de Recursos Humanos (OGALARH), lo que
no alteré en forma alguna las obligaciones y creencias de la entidad. A través del
Reglamento 8107 del 9 de noviembre de 2011, se asign6 a la CFSE la cantidad anual
de $40,000 como aportacion al Fondo Especial. Mediante el Reglamento 8361 del 7
de mayo de 2013 se enmendd el reglamento anterior para aumentar la aportacion
anual de la CFSE a $50,000.

6. Allad para el 25 de noviembre de 2001 se formalizé el contrato de transaccion y
estipulacién sobre desistimiento voluntario en el caso de “Ponce en Marcha”. A raiz
de este, la Corporacion fue obligada a hacer una aportacién anual al Municipio de
Ponce. Al concluir este afio fiscal, la CFSE proyecta haber desembolsado $6,837.00
por dieciséis afios, restando el pago de cuatro afios para los veinte afios acordados.

7. LaLey NGm. 32 del 25 de junio de 2013 establece una aportacién adicional uniforme
a ser sufragada por cada uno de los patronos participantes del Sistema de Retiro del
Estado Libre Asociado. El propdsito de esta legislacion es solventar un déficit de flujo
de caja, provocado por la crisis econémica en distintas entidades gubernamentales.
Este déficit fue determinado mediante estudios actuariales certificados y las
aportaciones adicionales se distribuyeron en proporcidn al total de las aportaciones
patronales correspondientes a cada patrono para el afio fiscal en curso y finalizado en
el afio fiscal 2032-2033. La obligacién de la Corporacién para el afio fiscal 2016-2017
asciende a $S38 millones.

Métricas utilizadas para medir la eficiencia y efectividad de los programas y servicios que
ofrece la Corp. Del Fondo del Seguro del Estado:

La efectividad operacional de la Corporacion se mide a la luz de las metas y los objetivos generales
trazados para el afo fiscal 2016-17, los cuales, en sintesis, son los siguientes:

1. Completar la segunda fase de la construccion y remodelaciéon del Hospital Industrial.
Comenzar la tercera y (ltima fase de la construccion y remodelacion del Hospital

Industrial sin afectar los servicios a nuestra clientela.
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10.

11.

12.

13.

Uniformar la utilizacion del Hospital Industrial como principal centro de
hospitalizacién de los trabajadores lesionados.

Un enfoque colaborativo y de multinivel para elaborar y aplicar un programa de
incremento en la capacitacion de los servicios de salud y al personal clinico mediante
alianzas estratégicas.

Implantar criterios de cumplimiento dentro de la CFSE para cerciorarnos que las
operaciones del dia a dia cumplan con los mas altos pardmetros de calidad.

Reducir el tiempo de espera en la concertacién de citas médicas iniciales a menos de
20 dias y en la fase de seguimiento a menos de 30 dias.

Continuar con las medidas de reduccién en los gastos operacionales, pago de
utilidades y renta.

Fortalecer programa de cobro a patronos con nueva reglamentacion y proyectos que
estimulen al comerciante en continuar sus operaciones y cumplir con sus
obligaciones.

Mantener medidas de control fiscal para continuar reduciendo los gastos
administrativos.

Reestructuracién de las Oficinas Administrativas de la CFSE con el objetivo de
maximizar la utilizacién de nuestros recursos y adaptarlos a la industria. Aumentar la

eficiencia de los recursos humanos a través del uso de herramientas electronicas.

Aumentar la eficiencia de los recursos humanos a través del uso de herramientas
electrdnicas.

Establecer métricas de trabajo para varios servicios o actividades que se realizan en la
Corporacién, que permitan identificar dreas de oportunidad y mejorar los servidos

brindados a los lesionados y a los patronos.

Redisefiar el portal de la CFSE en la Internet para afiadir nuevas herramientas vy
ampliar las transacciones que se pueden realizar por ese medio.

Continuar con el cumplimiento de la Ley 3-2017.
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14. Continuar con el cumplimiento de la Ley Nim. 62-2011, para asegurar que un minimo
del 3% del total de las partidas asignadas a compras del presupuesto 2016-17 de la
CFSE sean otorgadas a las microempresas y pequefias y medianas empresas.

Un elemento indispensable para lograr estas metas de la Corporacién es el establecimiento de
unas técnicas adecuadas. Entre las métricas utilizadas, se encuentran el Plan de Trabajo, que
especifica las actividades que asumen las oficinas administrativas, el Hospital Industrial y las
Oficinas Regionales para el cumplimiento de las Metas y Objetivos de la CFSE. También se utilizan
los Informes Narrativos Mensuales, elaborados con el propdsito de evidenciar el
comportamiento de la institucién en el cumplimiento de sus metas y objetivos mediante las
actividades establecidas en el Plan de Trabajo; a corto, mediano y largo plazo. Estos informes
narrativos mensuales también permiten identificar las deficiencias operacionales. El Informe
Anual de la CFSE es un documento que recopila informacién sobre el trabajo realizado y nos
permite plasmar los logros obtenidos, a la luz, de las metas y objetivos del afio fiscal.

Durante el segundo semestre del afio fiscal 2017-18, la Corporacién ha logrado mayor efectividad
en cuanto a los programas y servicios que brindamos. Con este fin, continuamos el proyecto de
remodelacion de nuestra entidad hospitalaria. Durante este proceso encontramos problemas
con los planos utilizados e incremento en los costos proyectados. Sin embargo, el interés de
mantener en perfectas condiciones el Hospital Industrial, simbolo de nuestra razén de ser, nos
ha hecho tomar medidas integras para completar el proyecto.

Por otro lado, se completaron todos los procesos requeridos que incluyen formularios, licencias
e inspecciones necesarias para disponer de medicamentos y certificaciones vigentes que regulan
los servicios en el area de salud de acuerdo con el Reglamento H7 de la LP. y fol-1965. De igual
manera, se continud a través del Programa de Mejoramiento de la Calidad, el monitoreo para
cumplir con los estandares que aplican al Area de Farmacia, Desperdicios Biomédicos y de
Cuidado General del Paciente.

En cuanto a los servicios brindados al trabajador lesionado, al momento de este informe el total
de casos a trabajar en el afio fiscal 2016-2017 es de 83,886 en comparacion a la misma fecha del
afio 2016 que ascendian a 87,049 casos. Esta cifra es 3.1 % menor que la del afio fiscal anterior,
lo que demuestra mayor ejecucién y efectividad en el manejo de los casos. Igualmente, el total
de los casos cerrados disminuyd en 75 % en comparacion al afio fiscal anterior, lo que redundo
en una baja, con relacién a los casos activos. El total de casos activos se redujo en 10.9 %, en
contraste con los casos activos en el afio fiscal 2015-2016, o sea, 41,833 casos en el 2015-2016
ante 37,291 casos en este afio fiscal.
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CASOS ACTIVOS-SERVICIO A LESIONADOS
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El total de casos pendientes de compensabilidad para el 2016-17, al momento de este informe,
se mantiene el 20.1 % menos en comparacion con el mismo periodo del afio fiscal 2015-2016. El
periodo de espera para concertar una cita, se ha reducido lentamente. Otro logro finalizado en
este afio fiscal esta relacionado con la reduccién del tiempo transcurrido entre la fecha del primer
examen médico y la disponibilidad de fondos en la tarjeta EBT por concepto de dietas.

GRAFICA 10
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Otra de las metas alcanzadas durante el afio fiscal 2016-2017esta relacionado con el aumento en
el uso de la tecnologia como herramienta de trabajo, lo que constituye un factor significativo en
la agilizacién de los procesos operacionales de la CFSE. Durante este aiio, se establecieron
aplicaciones de “Systems Applications Products o SAP”, para el manejo de la empresa que nos
permite incrementar la eficiencia operacional en las Areas de Finanzas y Recursos Humanos. De
igual manera, se continué con el uso del sistema de farmacia para mantener un control y
despacho adecuado de los productos de farmacia y de materiales médico quirurgicos.

Se activaron los acuerdos de colaboracién con el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
para compartir informacién e identificar a aquellos patronos en incumplimiento con la Ley de
Sistema de Compensaciones por Accidentes en el Trabajo y con el Departamento de Salud
(Registro Demografico), con el propésito de disponer informacién sobre matrimonios y muertes
de lesionados / viudas / dependientes, que reciban compensacion y/o beneficios de muerte.
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La CFSE también ha cumplido cabalmente con la politica publica establecida en la Ley 62-2014,
conocida como Ley de Apoyo a la Microempresa, al Pequefio y Mediano Comerciante, y en la Ley
120-2014, conocida como Ley de Incentivos para la Generacién y Retencion de Empleos en
Pymes. En cumplimiento con la Ley 62-2014, la CFSE aprobd la Orden Administrativa 15-02, la
cual cambio la politica de dicha ley como politica de la agenda y establece las normas de pagos
reservados en un 20% de las compras a Pymes y separa una porcion del 3% del presupuesto de
compras para cumplir con los pagos a estas empresas. La Corporacion realizd un analisis
correspondiente para determinar la cantidad que representaria una reserva del 20% de nuestras
compras para pequefias y medianas empresas. El presupuesto total para este afio fiscal 2015-
2016 en el renglén de compras asciende a $33, 696,507.00. El 20% de esa cantidad es S6,
739,701.00. El informe de pagos al 31 de mayo de 2017, refleja que la CFSE ha pagado a
suplidores certificados como Pymes. Al comenzar, pues, el Gltimo mes del afio fiscal hemos
superado el 100% de la meta establecida en cumplimiento con la Ley 62-2014 para compras a
empresas certificadas como Pymes. Merece destacarse, ademas, que al comenzar el segundo
semestre la Corporacion no habia cumplido con el 50% correspondiente, sin embargo se han
realizado esfuerzos adicionales para beneficio del desarrollo econémico del pais.

Programa de mejoras permanentes:

El Hospital Industrial brinda servicios en las instalaciones ubicadas en el Hospital Centro Médico,
desde junio de 1967, para ofrecer servicios de hospitalizacién con tratamiento médico-quirdrgico
y de rehabilitacién a los trabajadores que sufren accidentes en el trabajo o enfermedades
ocupacionales, como parte de los beneficios que ofrece la CFSE. Es la primera institucion
hospitalaria en Puerto Rico en contar con un Departamento de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
integrado a un hospital. En el afio 2014 comenz6 el proyecto para remodelar dicha facilidad
hospitalaria, proyecto mas importante de mejoras permanentes de la Corporacién. El proyecto
de remodelacién se encuentra en 51.7% de construccion. De la obra culminada, 15.9% ha sido
en cumplimiento por los inspectores. El costo total del proyecto se estima ascendera a unos §52
millones y se proyecta que la construccion total culminara en 2018.

L. Anilisis del presupuesto recomendado para el ano fiscal 2017 — 2018.

Mediante el presupuesto presentado para el afio 2017 — 2018, la Corporacion persigue los planes
estratégicos, dirigidos:

Brindar servicios médicos adecuados en los dispensarios de la Corporacion para garantizar la
rehabilitacién efectiva de los lesionados y su mas pronta reincorporacion al trabajo.

1. Mejorar los servicios médicos que brinda el Hospital Industrial a los trabajadores
lesionados.
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2. Brindar servicios médicos adecuados en los dispensarios de la Corporacion, para
garantizar la rehabilitacién efectiva de los lesionados y su mas pronta reincorporacion
al trabajo.

3. Facilitar los servicios a los patronos.

4. Mejorar la fiscalizacién del cumplimiento patronal del Seguro Obrero.

5. Reestablecer la situacion fiscal de la CFSE.

6. Actualizacién, agilizacién y efectividad en los procesos internos de la Corporacion.

Ademas, deber cumplir con los compromisos que impone la Ley Organica de la Corporacion (Ley
45) para promover el bienestar de la clase trabajadora, garantizando la calidad, agilidad y
eficiencia en los servicios médicos y una compensacion justa y para proveer los métodos para
garantizar una sana administracion del Seguro Obrero Patronal, en pro del lesionado.

El presupuesto operacional presentado para el afio fiscal 2016-2017 asciende a $389.6 millones.
El mismo estd compuesto por los programas administrativos y médicos, descritos en la
introduccién de este escrito. El programa administrativo, como hemos indicado, incluye las
funciones de direccién y los servicios auxiliares de la Corporacion, atiende aquellos asuntos
relacionados con el seguro obrero y el tramite de reclamaciones de los trabajadores lesionados
o que sufren enfermedades ocupacionales y llene la responsabilidad de establecer todo
procedimiento requerido para determinar y revisar las tarifas aplicables, el cobro de las primas y
el pago de compensaciones. EL programa médico, por su parte, tiene a su cargo proveer servicios
médicos, tratamientos ambulatorios, hospitalizacién, terapia fisica y ocupacional, servicios
médico quirdrgicos y de la salud mental en el Hospital Industrial y los dispensarios regionales,
intermedios y locales. El presupuesto para el programa administrativo, el cual asciende a $128.1
millones, para el programa médico totaliza la cantidad de $261.5 millones. El detalle por cada
una de las partidas que componen los gastos de funcionamiento de la Corporacidn se incluye en
la Tabla 14 a continuacion:
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TABLA 8

Costos de Funcionamiento 2017-2018

: Programa Medico Programa Administrativo

Némina S 125,628,350 S 71,814,306
Costos Relacionados 34,765,746 19,513,047
Beneficios a Empleados 24,782,726 13,599,564
Facilidades Fisicas y Utilidades 20,188,474 8,209,274
Otros Gastos 13,224,841 14,587,681
Servicio Directo al Lesionado 43,315,950
Construccion 179,500 34,500

S 262,085,587 S 127,758,372

Ademas de los gastos operacionales, la CFSE ha presupuestado una suma de $10.millones para
una inversién en mejoras de capital, relacionadas principalmente con la remodelacion del

Hospital Industrial.

La comparacién entre el presupuesto del presente afio fiscal y el del préximo afio, incluyendo los
gastos de operacion y los costos de mejoras permanentes, se muestra en la siguiente tabla:

TABLA 9

Presupuesto 2017 Vs 2018 2017 2018
Costos de Funcionamiento S 417,487,719 S 389,843,000
mejoras al Hospital Industrial 15,776,197 10,000,000

S 433,263,916 S 399,843,000

Al Presupuesto antes presentado debemos afiadir los desembolsos que se proyectan para el afio
fiscal 2018, por las compensaciones pagadas a obreros y honorarios de abogado, especificamente
estos desembolsos para garantizar el derecho a apelar las determinaciones de la CFSE.
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TABLA 10

Presupuesto 2017 Vs 2018 2017 2018
Funcionamiento, Mejoras y
Compensacion a Lesionados

Costos de Funcionamiento S 417,487,719 S 389,843,000
Mejoras al Hospital Industrial 15,776,197 10,000,000
Compensacién a Lesionados 153,000,000 113,000,000

S 586,263,916 S 512,843,000

En total, la Corporacién proyecta gastos ascendentes a $512.8 millones durante el afio fiscal
2017-2018. En comparacién con el afio anterior, esa cifra representa una reduccién de $73.4
millones, segln se muestra en la siguiente grafica:

GRAFICA 11
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Por otro lado, la Corporacién ha estado sujeta a varias medidas legislativas, reglamentos y
acuerdos transaccionales que autorizan extracciones de los ingresos por concepto de primas, de
la reserva o del sobrante de la Corporacién para sufragar fondos especiales con propdsitos
particulares. La Corporacién proyecta que los desembolsos por estas obligaciones ascenderan
en el afio fiscal 2017-2018, a $79.7 millones. La Tabla 11 provee un resumen de los gastos que
representaran en el afio fiscal 2017-2018 estas obligaciones impuestas por ley, reglamentos y/o
transacciones judiciales a la CFSE.
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TABLA 11

Presupuesto+Aportaciones Gubernamen: 2017 2018

Costos de Funcionamiento S 417,487,719 S 389,843,000
Mejoras al Hospital Industrial 15,776,197 10,000,000
Compensacion a Lesionados 153,000,000 113,000,000
Aportaciones Gubernamentales 92,338,145 79,711,837
Total S 678,604,078 S 592,556,355

A. Origen de Ingresos: Ingresos Propios

Como hemos explicado antes, la Corporacién cubre los servicios que presta y las compensaciones
que otorga a los lesionados asi como sus gastos administrativos, con recursos propios. Estos
recursos provienen principalmente de las primas recaudadas por concepto del Seguro Obrero
que pagan los patronos del Pals. En menor medida, la CFSE también obtiene ingresos del fruto
de inversiones y del recobro de terceros en casos de subrogacién y de patronos no asegurados.
Durante este afio no incluimos rendimiento de cartera de inversiones, ya que fue utilizada como
ATH de Gobierno Central durante el pasado cuatrienio. Para efectuar las proyecciones se utilizo
informacion provista por la Junta de Planificacién de Puerto Rico, Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos. Asi como datos recopilados por la seccién de estadisticas de nuestra oficina,
y el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. También se tomaron los informes de
expectativas econdémicas de Puerto Rico para los afios 2018.

La situacién econdmica por la que atraviesa la isla, igualmente que el empleo, son una variable
que esta directamente correlacionada con el total recaudado, el Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos, en el afio calendario 2017. El empleo promedio anual, alcanzé 1, 003,000
para un incremento de 18,000 empleos o 1.5 %, lo que puede explicar la estabilizacién que se
observa en el monto de las recaudaciones en la Corporacién en lo que ha transcurrido del
presente afio fiscal. El otro factor que se torné como base para la proyeccién de los recaudos fue
el Producto Nacional Bruto (PNB) del afio fiscal 2015-2016, el cual alcanzo la cifra de $68,5820.6
millones. Esto reflejé un crecimiento de 0.1 % respecto al afio fiscal 2015. Ademds de los factores
anteriores, es importante tener en consideracion que las recaudaciones por concepto de pdlizas
en la Corporacién tienen fluctuaciones ciclicas durante el afio fiscal, las cuales estan
positivamente correlacionadas.

Tras la revision de las proyecciones de recaudos para este afio fiscal y tomando como base el
comportamiento de recaudos del afio fiscal 2016-2017 se estimé un recaudo de $593.2 millones
para el 2017-2018 que incluye cobro de pélizas, proyecto de productores externos y ajustes en
el sistema de mérito.
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Esta proyeccion, que implica un leve incremento en los recaudos, esta condicionada a que se
mantengan estables las variables tomadas en consideracién (indice de actividad econdmica,
empleos y PNB), por tanto esta sujeta a revisién. Véase, la representacion grafica que se incluye
a continuacion:

GRAFICA 12
Proyeccion de Recaudos
= Polizas = Productores Externos = Sistema de Merito
TABLA 12

Fuente de Ingreso la venta de las cubiertas descritas a continuacion.

Péliza de Seguro Obrero
(Manejas un Negocio)
Es una pdliza permanente o regular (Pdliza de Segurc Obrero} cubre

actividades de cardcter confinuo, recurrente o por tiempo
indeterminado. Se renueva anualmente al clere de cada afio fiscal.

Pdliza del Hogar
(Empleas gente en tu hogar)

Es una pdliza permanente ¢ regular, cubre labores de mantenimiento.
impieza. jardineria. plomeria. cuide de nifios. servicios doméslicos vy
mejeras al hocgar que no envuelvan cambios en la estructiura de la
residencia.

Pdliza de Propio Patrono
(Trabajas por fu cuenta)

Es una pdliza permanente o regular, cubre a individuos duefios de
negocios. industrias. o patfronos individuales que cumplan con los
siguientes requisitos:

=Su ingreso no excede un millén de délares ($1.000.000} al afno.
=Trabgja a tiempo completo en el negocio o industria.
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De igual forma, traemos ante su atencién que el GDB retuvo 43 millones de délares en fondos de
la CFSE. Estos fondos corresponden a pagos de la Comisidn Industrial, Departamento del Trabajo,
Administracion de los Sistemas de Retiro y de la Reserva de Catastrofe.

il Programa de mejoras permanentes:

El proyecto principal es la remodelacion del Hospital Industrial donde se brindan servicios de
hospitalizacién con tratamiento médico-quirurgico y de rehabilitacién a los trabajadores que
sufren accidentes en el trabajo o enfermedades ocupacionales, como parte de los beneficios que
ofrece la CFSE. Este afio se han consignado diez millones de ddlares (510 m) porque tenemos
proyectado completar los trabajos en abril de 2018 lo que requerird presupuestar los trabajos
pendientes a realizar y reclamaciones.

V. Asuntos Generales
A. Comentario sobre la Resolucion Conjunta de la Cdmara:

La resolucién Conjunta de la Camara fija el presupuesto para el afio fiscal 2017-2018,
recomendado para la Comision Industrial de Puerto Rico (Cl) y otras dependencias del gobierno
no cubiertas en la Resolucién Conjunta del Presupuesto General para el Afio Fiscal 2016-2017.
La Comisién Industrial, conjuntamente con la CFSE, son instrumentalidades responsables por la
implantacion de la politica publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en relacion con la
proteccién a los trabajadores y trabajadoras contra riesgos a su salud y seguridad en su escenario
laboral. Aunque es un foro independiente, el articulo 18-3 (n) de IB Ley 45-1935 requiere a la
CFSE incluir una partida en su presupuesto para cubrir los gastos de sostenimiento de la Cl. La
cantidad a transferirse serd el presupuesto que apruebe esta Asamblea Legislativa o el 4% del
total de primas recaudadas por la CFSE el afio econdmico anterior, entre ambas cifras, la de
menor cuantia.

Para los pasados afios fiscales se han aprobado presupuesto mayores al 4% lo que conlleve una
P p

carga adicional para el Fondo General. Esto ocurre dado a que nuestra ley habilitadora establece
que cualquier exceso no podra ser sufragado por la CFSE.
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B. Plan de Reduccién de Consumo Energético y Disposicion sobre el Consumo del Servicio
de Acueductos y Alcantarillados

El Articulo 23 de la Ley 66-2014 promueve la utilizacién prudente y eficaz de los servicios publicos
en las entidades de la Rama Ejecutiva. En consecuencia, impone una reduccién en el consumo
de los servicios publicos de energia eléctrica, asi como de acueductos y alcantarillados. A esos
efectos, la CFSE ha adoptado diversas medidas, incluyendo la aprobacion de nuevas normas, para
garantizar el uso responsable y efectivo de los servicios de energia eléctrica y de agua. La Oficina
de ingenieria de la Corporacién observa y determina el impacto econédmico de estas medidas en
las facturas de energia eléctrica y de agua y alcantarillados.

Los resultados de las gestiones realizadas por la CFSE, miden el consumo de energia eléctrica y
de agua vy alcantarillados. Para el primer trimestre del presente afio fiscal, el promedio de
consumo de energia eléctrica fue de 2.9 millones y un costo promedio de $563,990.11, mientras
que para el tercer trimestre (enero a marzo de 2017) y el mes de abril de 2017 el promedio de
consumo descendié a 2.5 millones de kilovatios por hora (kWli1l) y un costo promedio de
$434,718.35.

En cuanto al consumo de agua y alcantarillados, el promedio de consumo durante el afio fiscal
2015-16, fue elevado; mientras que durante lo transcurrido de este afio fiscal, hasta el 30 de abril
de 2017, el promedio de consumo fue de 6,774 metros cubicos y un costo promedio de
$59,339.34.

C. Reduccién en contratacion de servicios profesionales y comprados:
Para cumplir con la exigencia de la Ley de Orden Ejecutiva 2017-001 / 009, se declara Estado de
Emergencia Fiscal y se decretan medidas adicionales de control fiscal. En estas ordenes se
establecieron unas medidas dirigidas a reducir el gasto gubernamental entre las que se

encuentran:

1. Rebajar en 10% el presupuesto aprobado de todas las agencias y corporaciones para el
el ano fiscal 2016-2017.

2. Reduccién del 20% en los puestos de confianza 10% en los contratos de servicios
profesionales en todas las agencias.

3. Disminuir en 5% la adquisicion de bienes vy servicios en las dreas de actividades no
esenciales.
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D. Némina, puestos ocupados

El Presupuesto 2017-2018 contempla una reduccién en personal conforme se presenten las
reclamaciones de retiro de su plantilla. Los reclutamientos se haran en casos de estricta
necesidad y que se puedan cubrir con economias.

En el Anejo #2 adjunto se observa el desglose de puestos por categorias de puestos y origen de
recursos que provienen de los ingresos por la cubierta de la CFSE.

CONCLUSION

Con el presupuesto presentado, la CFSE podra cumplir con sus metas y objetivos incluyendo su
proyecto de mejoras capitales de mayor envergadura, la remodelacion del Hospital Industrial.
También nos permitird cumplir con los compromisos que impone la Ley para promover el
bienestar de la clase trabajadora, asegurando la calidad, solidez y eficiencia en los servicios
médicos y el pago de las compensaciones a los lesionados, asi como para garantizar la inmunidad
patronal y el mejorar el funcionamiento del sistema de seguro.

Agradeceremos la oportunidad de expresarnos en torno al importante tema presupuestario y
estamos a su disposicién para contestar cualquier pregunta en torno al contenido de esta

encomienda.

Cordialmente,

Ing. Jesis M. Rodriguez Rosa
Administrador
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Relacion de Puestos Ocupados

Agencia: 070 - Corporacidn del Fondo del Seguro de Estado

_I- Puestos Ocupados a marzo 2016

Pucatas Fondo Otros Total
General Fondos Empleados

Confianza . 34 34
Regulares | 3,081 3,081

Ley 45

Excluidos I 3,081 3,081
Transitorios 18 18
Irregulares
Contratos I
Otros (Detallar)
| TOTALES 0 3,133 3,153
II- Puestos Ocupados a marzo de 2017

Pectos Fondo Otros Total
General Fondos Empleados

Confianza 33 88
Regulares 3,030 3,030

Ley 45

Excluidos 3,030 3,030
Transitorios 8 8
Irregulares
Contratos
[Otros (Detallar)
| TOTALES 0 3,071 3,071

Preparado por: _Nombramientos y Cambios

Num. Teléfono: (787) 793-5959 ext. 5494, 5495

Fecha: 13 de junio de 2017
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CORPORACION DEL FONDO DEL SEGURO DEL ESTADO

A-41-2017

POR CUANTO:

POR CUANTO:

POR CUANTO:

POR TANTO:

JUNTA DE GOBIERNO

PRESUPUESTO 2017-2018

En reunion ordinaria de la Junta de Gobierno, celebrada el 11 de
mayo de 2017, y habiéndose constituido y mantenido el quérum
reglamentario, se presentd y discutic el Presupuesto de la
Corporacién del Fondo del Seguro del Estado recomendado para el
afo fiscal 2017-2018.

La Ley NUm. 45 de 18 de abril de 1935, segliin enmendada, en su
Articulo 1b-3, Facuftades y Obligaciones, inciso (n) establece que|
“Aprobar3 el presupuesto de gastos necesarios para llevar a cabo la
labor que por este capitulo se encomienda a la Corporacion”,

Luego de recibir informacién detallada y revisada sobre el
Presupuesto propuesto para el afio fiscal 2017-2018, los miembros
de la Junta de Gobierno aprueban el mismo segln presentado.

A base de lo anterior, y en virtud de los poderes conferidos a ésta
Junta de Gobierno de la Corporacion del Fondo del Seguro del
Estado por la Ley NGm. 45 de 18 abril de 1935, segiin enmendada,
conocida como la “Ley del Sistema de Compensaciones por
Accidentes del Trabajo”, se resuelve aprobar el Presupuesto para el
afo fiscal 2017-2018 de la Corporacién del Fondo del Seguro del
Estado.

Esta resolucién se aprueba por unanimidad.

Yo, Carlos 1. Saavedra Gutiérrez, Secretario de |a Junta de la Corporacién del Fondo

del Seguro del Estado (la Junta de Gobierno), certifico que la presente es una

transcripcién fiel y exacta de la resolucién aprobada por la Junta de Gobierno en

reunion ordinaria celebrada el 11 de mayo de 2017, y en la cual se constituyé y

|| mantuvo el quérum. En virtud de lo cual, firmo y fijo el Sello de la Corporacién en San|

' Juan, Puerto Rico, hoy 11 de mayo de 2017. P
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{  CARLOSJ. SAAVEDRA GUTIERREZ
Secretario |




