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PONENCIA

PRESUPUESTO RECOMENDADO POR LA ADMINISTRACION DE COMPENSACIONES POR
ACCIDENTES TOMOVILES PARA EL ANO FI1sCcAL 2020-202

Reciba un saludo cordial, Sefior Presidente de la Comisién de Hacienda, Presupuesto y de la
Supervisién, Administracién y Estabilidad Econdémica de Puerto Rico, “PROMESA” de la Camara
de Representantes de Puerto Rico, Honorable Antonic Soto Torres, y demas Miembros de esta
Comisién. Se dirige a ustedes la Dra. Margarita Nolasco Santiago, Directora Fjecutiva de Ia

Administracidn de Compensaciones por Accidentes de Automdviles (ACAA).

La ACAA es una Corporacién Piblica creada al amparo de la Ley Niim. 138 de 26 de junio de 1968,
segln enmendada, cteado para beneficiar a las victimas de accidentes de vehiculos de motor y a sus
dependientes, y teducir a un minimo los efectos sociales y econémicos que tienen los accidentes de
vehiculos de motor en la familia y en los demds dependientes de las victimas. Los servicios que la
ACAA paga a sus asegorados son servicios médico-hospitalarnios en Puetto Rico, compensacién pot
desmembramiento y/o pot pétdida de la visién, compensacion por pérdida de ingresos por
incapacidad, gastos de funeral y.compensacién pot muette para los dependientes de victimas que

fallezcan como consecuencia de un accidente de automévil,

Este mesmorial, presenta nuestra proyeccién de los resultados financieros de la Cotporacion para los
Afios Fiscales 2017-2018 hasta el 2019-2020 y el Presupuesto recomendado para el Afio Fiscal 2020-
2021.

Situacion Afios Fiscales 2017-2018 v 2018-201

El presupuesto aprobado para el Aiio Fiscal 2017-2018 fue de $89,371 millones, sin embargo, los
gastos no auditados $64,467 lo que tepresentan economias de $24.9 millones o 27.9%, en
compatacién con el presupuesto aprobado. Los estados financieros auditados para el Afio Fiscal
2016-2017 muestran ingresos por §79,728 y gastos por $141,621 lo que ubica el cambic en la
posicién neta de la ACAA al final del afio fiscal 2017 un déficit de ($61,893). Cabe resaltar que este



déficit fue a causa del reconocimiento de $50 millones y sus respectivos interes;es de los Tax Revenus
Anticipation Notes (TRANS) con el Departamento de Hacienda,

El presupuesto aprobado para el Afio Fiscal 2018-2019 fue de $86,153 mullones, sin embargo, los
gastos no auditados $76,805 lo que representa economias de $9.3 millones o 10.9%, en comParacién
con el presupuesto aproﬁado. Los estados financieros no auditados para el Afio Fiscal 2017-2018
muestran ingresos pot $74,354 y gastos por $64,467 lo que ubica el cambio en la posicion neta de la

ACAA al final del afio fiscal 2018 un déficit de ($21,528).
stado del Pr esto Vige F 2019-2020

El presupuesto recomendado aprobado para gastos operacionales y de funcionamiento de la ACAA
para el Afio Fiscal 2019-2020 asciende a §86,604 millones. Segtn los datos al 31 de Mayo de 2020,
proyectamos que los gastos al 30 de junio de 2020, segin el Informe de Flujo de Efectivo sometido
a AAFAF serain de $76,607 lo que tepresenta una economia de aproximadamente 11.5% en
comparacion con el presupuesto aprobado.

La siguiente tabla resume el resultado de las opetraciones del Afio Fiscal 2019-2020 en comparacién

con el presupuesto:

Gastos Presupuesto  Vatianza % Cambio
Proyectados 2019.2020 ‘

2019-2020 en gasto efn gasto
Gastos de Nomina y Beneficios 31,228 32,794 (1,566) (4.8%)
Gastos Generales 4,088 10,244 (6,156) (60.1%)
Gastos por Seivicios Comprados 2,438 2,549 (111} (4.4%)
Gastos de Benefictos al Asegurado 32,220 36,072 (3,853} (10.7%)
Tarifa de Servicios Hacienda 4,100 4,100 - -
Sub-Total : 74,074 35,759 (11,685) {13.6%)
Compras de Activos Fjos 233 345 (612) (72%)
Presupuesto Total 2019-20 74,307 86,604 (12,297) (14.2%0)

Esta proyeccion refleja que la ACAA debe culminar el afio con un gasto menor al presupuestado por
aproximadamente $12.3 millones. Es importante sefialar que la variacién en los gastos es debido a
los ahotros establecidos en el Plan de Implementacion de la ACAA. (Anejo 1) y economias debido al

toque de queda establecido desde el 16 de marzo de 2020.



Al 31 de mayo de 2020, los ingresos opetacionales de la ACAA son $61,664 millones y se estima que
2l 30 de junio de 2020, ascenderan a $85,283 1muones. Esta disminucién de los inggesos se debe a
un atraso en las remesas causado por el toque de queda impuesto como resultado  de las medidas
tomadas desde el 16 de marzo de 2020, para controlar la propagacion del COVID-19. A raiz del
toque de queda, varias Agencias del Gobierno establecieron moratorias siendo la impuesta a la’
renovacién de marbetes una de las que afecto nuestros ingresos. El total de gastos operacionales,
generales y administrativos, incluyendo gastos de beneficios a lesionados, gastos de nomina y
beneficios marginales, gastos por setvicios comprados y gasto de depreciacién, entre otros, al 31 de
mayo de 2020 son de $66,657 millones. Estimamos que al 30 de junio de 2020 dichos gastos

ascenderin a $74,307 millones lo que representatia una ganancia operacional de $12,297 millones.

Ademis de los ingresos operacionales, la cartera de inversiones de la. ACAA ha producido en
rendimientos pot ganancias, intereses y dividendos, netos de costos al 31 de mayo de 2020, $5,690
millones y se estima que al 30 de junic de 2020, esta ganaficia neta de costos ascenderd a $6,000
millones. Bsto apreciacién de mercado podtia tepresentar un cambio en posicion neta de §7,032
millones, un 6%. Este aumento contempla la aportacién de capital de la ACAA de §5.3 millones

durante el afio fiscal 2018,

Durante el Afio Fiscal 2019-2020 la ACAA tomé todas las medidas de contencion de costos para
continuar en total cumplimiento con las disposiciones de las Ordenes Ejecutivas 2017-001 y 2017-
009.

D rovectad. 1 terminar en Afio Fiscal 2019-202

La ACAA anticipa finalizar el afio con deudas de afios anteriores hacia otras agencias o
instrumentalidades del Gobierno de Puerto Rico. La deuda del afio fiscal 2018 por concepto del
cumplimiento con Ley 3 sobre Aportacién al Fondo de Tetapias de Educacién Especial se estima en
$4,762 y pata el afio fiscal 2019 de $4,721, cantidades no auditadas. No obstante dicha ley se
encuentra bajo anilisis ya que la aplicabilidad depende de no tener déficit financiero en la

corporacién.

lose del co . al de la nOmin uestos dos (Afio Fiscal 2019-2020



Para el Afio Fiscal 2019-2020 la ACAA presupuesté $32,794 millones, en némina y costos
relacionados. El costo total de némina y beneficios de la ACAA al 31 de mayo de 2020 asciende a
$27,834 millones y al 30 de junio de 2020 se estima que ascendera a $31,228 millones lo que
representara un ahorro $1,566 millones comparado con lo presupuestado por la ACAA para este

renglén.

De otra patte, la cantidad de puestos ocupados al 30 de junio de 2019 era de 317. Al 31 de matzo de
2020, la cantidad de puestos ocupados asciende a 315, cantidad que se estima se sostenga al 30 de
jurﬁo de 2020, lo que representa una disminucién de aproximadamente punto seis pot ciento (.6%)

en comparaci6n con el afio antetior. Véase Tabla comparativa que se incluye como (Anejo 2).
Deta los servicios profesionales y consultivos (Afio 2019-2020

Para el Afio Fiscal 2019-2020, los contratos de servicios profesionales y consultivos presupuestados
ascienden a $1,616 que en comparacién con el Afio Fiscal 2018-2019 $2,648 representa una
disminucién de $1,032 o un 3.9%. Este detalle de contratos no incluye los contratos de servicios
médicos (médicos, hospitales, facilidades de servicios de salud, equipo médico y aliados a la salud,

entre otros) que actualmente ascienden, aproximadamente a, 746 contratos.
Detalle nomias logra Afios Fiscales 2019-2020 vs 2018-2019

Los resultados que la ACAA proyecta lograr para el presente afio fiscal en comparacién con el Afio
Fiscal 2018-2019, son las siguientes:

Gastos (Gastos no

) Varianza % Cambio
Proyectados auditados ¢

2019-2020 20182019 SMEMC  gasto
Gastos de Nomina y Beneficios 31,228 31,506 (278) (0.9%)
Gastos Generales 3,576 4,999 {1,423) (28.5%}
Gastos por Servicios Comprados 2,950 2,728 222 8.1%
Gastos de Beneficios al Asegurado 32,220 33,234 (1,014 (3.1%)
Tarifa de Servicios Hacienda 4,100 4,070 24 0.6%
Sub-Total 74,074 76,543 (2,469) {(3.2%)
Compras de Activos Fijos 233 195 38 19.5%
Presupuesto Total 74,307 76,738 (2,431) (3.2%)




El gasto de némina y beneficios matginales para el Afio Fiscal 2019-2020 es menor al del afio fiscal
anterior por aptoximadamente de $278 mil, debido a que en el Afio Fiscal 2018-2019 se implementé

el programa de transicién voluntaria.

Los gastos generales son menotzes que en el afio fiscal antetior por aproximadamente $1.4 millones

debido a que en el afio 2018-2019 se establecié el Plan de Implementacion de la ACAA.(Anejo 1)

El gasto de beneficios a los asegurados refleja una disminucién en comparacion con el Afio Fiscal
anterior de aproximadamente $1 millén. Esta disminucién se debe a que los datos del 2019-2020
estan pendientes al ajuste en la resetva de futuros beneficios. Es nuestra expectativa que una vez se

realice el analisis de la reserva para el 2017-2018 el gasto sea menor.

Ay ransferenci asignacion ignaciones iales {Aiio Fiscal 2019-2020

Programa de Mejoras Permanentes

Para el Afio Fiscal 2019-2020, la ACAA no tuvo ajustes o transferencias de asignaciones especiales o
de cualquier otro tipo. Desde que la ACAA fue creada genera sus propios ingresos para cubtir sus
gastos opetacionales, asi como el pago de los beneficios a los asegurados. Los fondos provienen de
primas, tendimiento de las inversiones y otros ingresos miscelaneos. Por tal razon, desde su
creacién, la ACAA nunca ha recibido transferencias de asignaciones especiales o de cualquier otro
tipo. Por el contraiio, desde el afio 1989, la ACAA ha realizado varias aportaciones al fondo general,
a ottos fondos creados por ley o para ottos fines telacionados con la operacion de la Corporacion,
de fondos provenientes de su cattera de inversiones, consignada para cubrir la reserva de beneficios

futuros.

Respecto al Programa de Mejoras Permanentes, la ACAA no recibi6 fondos de este programa.

Presupuesto Recomendado (Afo Fiscal 2020-2021)




El presupuesto recomendado para gastos operacionales y de funcionamiento de la ACAA para el
Afio Fiscal 2020-2021 asciende a $84,570. El presupuesto propuesto por objeto de desembolso se

detalla a continuacion:

Presupuesto  Presupuesto Vananza 0 .
20202021 2019-2020 en /o Cambio
(Gasto

Gastos de Nomina y Beneficios 31,272 32,794 4,478 13.7%
Gastos Generales 5,006 10,244 {5,148) (50.3%)
Gastos pot Setvicios Comprados 3,720 2,549 (1,171) (45.9%)
Gastos de Beneficios al Asegurado 33,332 36,072 (2,740) (7.6%)
Tarifa de Servicios Hacienda 4,100 4,100 - -
Sub-Total 83,520 85,759 (2,239) (2.6%0)
Compras de Activos Fijos 1,050 845 205 24.3%
Presupuesto Total 84,570 86,004 (2,034 (2.3%)

ificacion del Presupuesto Recomenda

El Presupuesto Recomendado para el AF 2020-2021 tHene una disminucion de $2,034 millones en
compatacién con el presupuesto del Afio Fiscal 2019-2020. Este disminucién se debe a las
economias debido al Plan de Implementacion de ACAA. Por otro lado se eliminé del presupuesto
los ahosros de Ley 3 equivalente a $5,300 millones dado que los estados financieros estin en déficit

estructural.

Otigen y Proyeccion de Ingresos

Nuestros ingresos provienen de las primas pagadas por los duefios de vehiculos de motor,
autorizados a transitar en Puerto Rico, el rendimiento de las inversiones, el recobro a individuos y
ottos ingresos miscelaneos. Para el Afio Fiscal 2020-2021, se proyectan los siguientes ingresos en

compatacién con el resultado de los pasados afios fiscales:



‘Proyeccion: Presupoesto Noauditado Segiin Estados Financieros Auditados :
: U 2020-2021 ¢ 2019-2020 . 2018-2019 20172018 2016-2017 2015-2016 2014-2015 . 2013-2014 12012-20131 20112012 2010-2011
Ingresos de Prima: TS 78,337.% 78,108 § 78574 § 77,017 S 82796 . § 82,568 578,960 § 82,444 § 83,200 §83577 | § 81,512
Otros Ingresos Operncionalest - ypy 14817 14260 LIS 1083 3317¢ 263 21150 1997 2993 2,557
{mayormente recobro) ; . ! : - . . : -
Total Tngresos Opermcionales | $ 80,017 § 79,589 : § 80,000 § 78,204 83,879 § 85,885 : S 81,504 § 84,559 5 85,206 | $86,570 | § 84,069
Ingresos No Operacionales: : : : - Z : j _

‘Rendimiento de Inversiones : : ' : : ' : ' ' '

Rendimicnto de Inversioncs 8457 - 7015 3618 3618 7,604 1,976 31940 16765 14541, 4240 : 20510
{neto de gastos) : . . : ; :
Totat de Tngresos TS B8.474.5 86,604 583618 S81,822 §91483 587,861 $84,788 S101,324 § 99,837 590,819  $105579

Los ingresos para el Afio Fiscal 2019-2020 se han mantenido relativamente estable considerando el
escenatio econdmico de la isla impactada por fenémenos naturales. No obstante, para el Afio Fiscal
2019-2020 la ACAA ha experimentado un retraso en el recibo de las remesas dado la moratotia

causada por el COVID-19.

El ingreso ptincipal de la ACAA es la prima anual de $35.00, la cual estd establecida por ley y no ha
sido modificada por los pasados afios. La prima que paga el asegurado tiene un componente de
doble proteccién. De una patte, le protege por dafios que sufra la persona, su familia y las personas
que viajan en su automoévil al momento del accidente. Por otro lado, le protege parcialmente de
reclamaciones por dafios causados a terceros. Todo esto bajo el concepto de “No-fault insurance”,
el cual es muy similar a las reclamaciones por accidentes de trabajo. ACAA cubte las reclamaciones
de cubierta médica independientemente de quién es la persona responsable por el accidente de

automavil.

Desde el Afio Fiscal 2011-2012, los recaudos de prima habian sostenido una tendencia de
disminucién. No obstante, por distintas causas desde el afio 2017-2018 se ha experimentado una
reduccién en nuestros estimados preliminares para los afios fiscales 2019 y 2020. Esta reduccion se
ha mantenido desde el impacto del HuracAn Irma, el Huracin Matia y recientemente a nivel mundial

se afectan los estimados pot la Pandemia declarada por el viras COVID-19.
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Conclusidon

Ante la situacién fiscal por la que atraviesa el Gobierno de Puerto Rico, hemos preparado un
presupuesto para el Afio Fiscal 2020-2021 en cumplimiento con las metas fiscales esbozadas en el
plan fiscal para el gobietno de Puerto Rico. Dicho presupuesto ha sido estudiado y analizado
responsablemente pot nuesttos mejores profesionales con el fin de alcanzar un presupuesto
estratégicamente  distribuido para cumplit con la reorganizacién y modernizacion de la
Administracién de Compensaciones por Accidentes de Automéviles (ACAA). El mismo esth

alineado y en cumplimiento con el Base/ine recomendado de la Junta de Supetvisién Fiscal.

Nos ponemos a su disposicién pata contestar cualquier pregunta que esta Comision pueda tener

sobre lo presentado en esta Ponencia.




Anejo 1

Repotte del Plan de Implementacion Fiscal
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ACAA

1. Headcqunt Reperting
[nstructions;
Please enter all headeount details based on the following definitions. In additian to your submission of this I please include a raw data file of the data summarized
below. Please be sure that the departmeat and job function of each employee ara included in the file,

Achive, Regular Employees:
Aclive: an amployae which regularly complies with hisfher regular work schedule and required laber hours.
Bemular: an employees designated as career appointee or excepted service appointes employee.
Active, Transitory Employeas:
Active: an employee which regutarly complies with hisfher regular wark schedula and required labor hours,
Transitory: employee that has bean hired for a fived term. Should not be confused with an appointed employes,
Leave, Regular Emnployees:
Leaye: employes which has been authorized an absence during a prolonged time perlod, cauld be with or without pay.
Regular: anemployees designated as career appointee or excepted service appointes employee.
Leave, Transitory Employees;
Leave: amployee which has been authorized an absence durlng a prolonged tme period, could be with or without pay.
Transitory: employes that has been hired for a fived term. Should not be confused with an appointed employee,

Back-Office; employees wha provide “suppart” to the front-office employees by providing fuctions that focus on processing of support. These are employees working behlnd-
the-scenes worklng in admiristrative or suppert roles and are not client-facing. The back-office functions do not directly generate revenue for the government but provide vital
suppoit and lan. For le, back-office employees may work in [T services, general services, HR, budget, accounting, settlements, clearances, record maintenance,
and regulatory compliance.

Frant-Office: employees that directly serve an agency or public rorporation clients, including citizens, consumers, beneficlarles of government pragrams, private or public
entltias, Front-office employees mainly perform client-facing roles,

Unian: employee whose job positlon and/or job class is regulated by a collective bargaln agreement.

HEADCDUNT
Emiployes
Category

j ] - Additinna
dul-18  Aug-13 Sep-19 Qet-19 Nov-19 Dec-§ lan-20 feb-i) Mar-20 Apr-20 May-20 Jun2D Communts

Active, Regular Emplovees Front-Offlce 181 181 181 181 181 181 182 14 134 184 181
Actlve, Regular Emplovess Rack-Offfce 132 113 129 130 113 129 129 127 127 127 132
Actlva, Transitory Employees Frong-Offfee o 1] 0 G 1] 47 4 1] £} 1} !
Achlve, Transitory Employees Back-Office b i) 1] G 2] o 4] 1] 0 1] il
lL.eave, Repular Employees Front-Office 1 i i 1 1 1 L 1 1 i a
Leave, Repular Employees Back-Offlce 3 2 2 2 2 H 2 2 2 2 1
Leave, Transitory Employess Front-Offtce 0 1] 1] [ [1] 1] [1] i 1] 4] o]
Leave, Transitory Employees Back-Ciflce 1] a 1] b 4] a 1] ] 4 1] 1}
Linion Front-Office 130 127 137 127 127 127 128 130 130 132 131
Union Back-Office 74 72 72 71 72 Er 1 it 7 70 68
Non-Unign Front-Office t2 51 51 51 51 51 &1 51 51 51 52
Non-Union Back-Office B1 E2 53 A 653 53 53 63 63 63 65
TOTAL HEADCOUNT

Front-Office 182 182 18 173 182 182 183 i85 185 185 181

Back-Office 135 131 i3 132 131 131 131 129 i3 119 133

Total 313 313 313 314 313 EE 14 a4 314 314 314

Page 2 of 7 1. Headcount




ACAN
1. List of Mifest

Insteyctiong:
1) Flease aater all savings measures f reforms and the assomated actlon ILams thal measure progress. 2} Each measire should be categdrized as elther Persoanel or HpaeFersonnel 3 Each action lkem sholtd have an

owner assigned to [t 4) On a monthly basks, please provide a status update on each actlon {temin the Self-dessment Stotes feld, bagsed an the below definitians. For any action ltem that s nol "On Tradk®, please
selact a category for the typh of Issue you have enceuntered fram the list under the Mol fssue Yope Encountered fleld. 5 Each manth please indicale any natable progress achleved for the KP1s in the “Progress Since

Last Report” fiehd, along with the et steps you plan to Lake towards meeting the goal of each action Item,

On Tradk - Work begon and materal progress made Lowards completion
Minor Issues - Limited progress made putting ackon Wem slgaificantly behind schedule, or materal challenges 1o action ilem completion identified

AELTITY WU PEF 3p

agentles inclded ia report

NRME 07 AEEACITT InCuinen Jn

Repmt: st the Agency Hames of 42| agencles included in repart

Cunent Fiseal Plan-

Exgeeted fequined
Savings Measure /  Prrsonnel f Coanpletio Cump'stlon ODate  Sell-Asscssmont ain fasue Type Pragress Since Lost
felomm __ Nonpeisonnet Actlan {tem __ . Owner _nfale _(fagplleable)  Sotos__ __ fweauntered - dditional Comments
Minar jssties Burget fssups Snce VTP 3 and VTP Phase 2
Cn Track N bsues wheve enacied past December]
On Track Ma ues amployess 26 sevevance
on Track Mo hisuet impacled $ES0X, the
¥ y G Track Mo bssles Deetmber and Jangiary
Program i manthly saving. Mew fiscal
Year sauing on track due lo
VTP 3 3nidng taking elfacl In
Iuly 2019,
leted Cn Track Mo lifues
Heglonal Office NenFfersanne! comlets on Track Ho lues
Hightsizing
Minos Issues Pesgnnel Issuss
Wtedical tmplant Compleled QnTrack Legal & Regulatovy Issues
Wendor
Hon-Fersnne O Frack Ho lssires
Managemeal On Track Mo {ssums
Sysiam
O Track Ho laspes
Main Bullding Hon-Pertahnel OnTrack legmlf <11 ACAR Cantral
On Track Busdget is5ues Due 15 reductlon an the
ACAA 2019 Budgel the
rlghslzing was placed on
hotd, Hevertheless wra
were ahle 1o rent the mall
area and b Moot The
ﬁ:i::::‘ﬂil Hon-Personnet 7th Aas rental staned on
Juby 204% taking the
Intilliative inte compliace
on the savings Ereget
BAlnes Lsues Budget ksugs Pa|ecr was delayed due
1@ Budget reuction, The
Front Office System
& Medlcal Payments |Mon-Fersonne! brwdget has been asslgen
Syetem Updata an the 3023 fiscal yoar
bdget,
Campheled On Track Reduce 13 copiess from
A7 to 2% and limlted the
cotar copler machines Lo
Copler Projetl MNandasannel clny 3, The five year
saving amolinled Ia
47208
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ACAA

3. KPI Progress
Actual vs. Targeted KPIs -

Ingtructions;
1) Flease enter all KPIs assoclated with each ineasure from the Mtleslones tab. 2} Please indlcate the Target for sach KFI. 3} Indicate the value for all KPls on a monthly basls, zlang with the ¥TD

Linige iU
Sxvings Measure / Reform Targel Jan-20 Feb-2o ffar-20 Apr-I0 Alay-i Jun-20 bl Comments
Vroluntary Transllion Program Fersonnel v N T e T I e T I T IR 11778
Reglonal Office Rightslzing Non-Persontel 13| [oa2s| o1zl ciew] mizwe| otzsl oizs| eazs| oisw| ooz niet] ciu 1.3
Medical Implant Ven M el
cattmph dor on-Fersann as| | 1215 eass| vosu| o] onsst osen| rion| caeu| o7es| rems] e 7.20%

Management Sysham

il in| Hon-P
Maln Building Cleanring on-Feriannel il | nasd aess| vosse| voss| eose| aes] aosu| cased cosw| dasw| casws 8545
Evternaizartion

ACA Maln Bullding Righzislag Man-Persoane!

gl | oaos] eosl srme etew] nars] el snsd eawe| e coas] oass 1.16%
and Aental
Fronl Offlee dical -
Sysiem & Medica Hon-bersonnet aws| § coos| cow| ecow| esom| cnom| cocs] woos| coos| const acod| acex .09%
Paymenis System Updale
Copler reduction froject Han-Personnel | [ Eo0| Gonsl ooow) Gonki oame| 000%| Gosk| oows| oo ecos) o.cou| o)

Pagedof 7 3. KHs



ACAA

4. Achusl {1 Saulnge & Expend/iui

Instrurieng

11 Pleare enter 3% of the Savings Inhiatives fed your respactive apency In the shaded araas belour, Only calls that 3m ghaded require Inpu fremn he wcer, Unshadad cals populate anamaticafly. 2j Each Inhiaths should be categoeiied a5 aither Fervanne| or fon-
Prrignrel, 3 Enter the lola] Y20 projected s avings dssoriated wth 2ach [nilatise under Baselne #¥20 Torger. 4] Entes the athunl sovings schieved sach month within exch tavings iniclatives. The KT (Actuol} fiekd witl utomatically papulate and falfres fo user
input. S} Fleade enter the projecled saing s sxpectdo to be achicyed for the remalnder of the feeal year Inthe Y20 Remakeing {(Fro) feld

Latezon
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Anejo 2
Puestos Qcupados por Trimestre
Para los aiios fiscales 2014-2020

Ailo Trimestre |Confianza| Gerenciales | Unionados |Temporeros Totales
Marzo 30 99 282 10 421
2014 Junio 18 110 282 10 420
Septiembre 18 110 . 280 10 418
Diciembre 18 117 280 9 424
Maizo 18 120 280 9 427
2015 Junio 17 122 2178 8 425
Septietmbre 1 130 275 3 419
Diciembre 8 130 271 3 412
Marzo 11 124 271 3 409
2016 Junio 11 124 270 2 407
Septiembre 8 125 269 2 404
Diciembre 2 108 256 2 368
Mazrzo 13 110 253 4 380
2017 Junio 15 109 250 3 377
Septiembre 24 109 243 1 377
Diciembre 24 109 242 0 375
Marzo 24 104 221 2 351
2018 Junic 24 103 220 2 349
Septiembre 21 104 218 2 345
Diciembre 23 95 206 1 325
Marzo 24 89 204 0 317
2019 Junio 24 89 204 0 317
Septiembze 25 39 199 0 313
Diciembre 25 39 199 0 313
2020 Marzo 25 89 200 0 314
Junio est. 24 92 199 0 315
Estimado Cambio vs .
20200001 20192020 2018-2019 2000 % Cambio
Puestos Ocupados
Confianza 28 24 24 4 16.7%
Gerenciales 122 89 103 33 37.1%
Unionados 223 204 220 19 2.3%
Temporeros 0 0 2 0 0.00%

373 317 349 56 37.1%
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Anejo 3
PRESUPUESTO POR PROGRAMAS
Afio Fiscal 2020-2021

El presupuesto recomendado se distribuird de la signiente manera:

Direccién y Administracion General

El Progtama de Diteccion y Administtacién es el instrumento de delegacién de la Junta de
Directores de la Agencia para cumplis con los propositos contemplados en la Ley Num. 138 de 26
de junio de 1968, segin enmendada, conocida como ‘Ley de Proteccion Social por Accidentes de
Automduiles”. Dirige, supetvisa y cootdina toda actividad administrativa, técnica y operacionat de la
Agencia, de conformidad con los poderes, facultades y deberes detetminados por la Ley v aquellos
delegados por la Junta de Directores. |

El Presupuesto recomendado para este programa asciende a $1,825M. Este programa atiende las

areas de Direccién Ejecutiva y Auditosia Interna que responde a la Junta de Directoses,

Los Objetivos Estratégicos del Programa de Direccién y Administracion General son:

e Establecer aquellas politicas necesarias para el mejor funcionamiento de toda la actividad técnica
y operacional de la Corporacion que determine la Junta de Directores y que requiera la
administracion efectiva y eficiente de todo organismo publico,

¢ Mejorar la calidad, rapidez y eficiencia en los servicios que se ofrecen a nuestros reclamantes en

las Oficinas Regionales.

Apoyo Técnico y Administrativo

El Programa de Apoyo Técnico y Administeativo sitve de apoyo mediante las actividades que
desarrollan los Departamentos de Operaciones, Informatica, Recursos Humanos y Relaciones
Labotables, Asuntos Legales, Servicios Generales v Administracién de Propiedades, Compras asi

como Finanzas, Planificacién y Presupuesto. Este programa supervisa y coordma las actividades

12



técnicas y administrativas. Asitnismo, planifica y custodia los ingresos y gastos de la Corporacion, asi
como el desatrollo de sistemas, reglamentos y procedimientos que cumplan con el proposito de la
Ley que ctea la ACAA. Se recomienda un presupuesto de $31,842M para el funcionamiento

operacional de este programa.

Los Objetivos Estratégicos del Programa de Apoyo Técnico y Administrativo somn:

e Fortalecer la estiuctura financieta y aumentar el rendimiento de los ingresos a través del manejo
de fondos de la Cartera de Inversiones. o

e Optimizar el funcionamiento de los sistemas de informatica y la red de comunicacion de la
Corporacion,

e Coordinat e integrat el proceso formal de Planificacién Estratégica de la Corporacion.

¢ Establecet un programa de adiestramiento y capacitacién para profesionalizar al personal de la
Cotporacion.

. Atémpetar la Ley Nim. 138 de 1968 a las exigencias o necesidades del momento.

» Disefiar, desarrollar y establecer una politica médica que contsibuya a la contencion de costos y

gastos conforme con una prestacion de servicios médico-hospitalatios de excelencia.

Educacién y Prevencion de Accidentes

Fl Proprama de Educacién v Prevencién de Accidentes pretende preparar v ejecutar un plan integral’
& ¥ p prep ye P g
pata la prevencion de accidentes en las vias publicas de Puerto Rico como mecanismo para reducit

las lesiones y muettes. Para cumplir con este propdsito se recomienda un presupuesto de $1,778M,

Los Objetivos Estratégicos del Programa de Educacion y Prevencién de Accidentes son:

* Fomentar y promover el desartollo de programas educativos (con el sector gubernamental y
privado) dirigidos a la prevencion de accidentes de automaviles, asi como llevar el programa de

manejo defensivo a todas las escuelas piiblicas y privadas de Puerto Rico.
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* Promocionar e implementar una alianza estratégica con las compaiiias aseguiadoras, entidades
civicas y sin fines de lucro, Depattamentos o Agencias Gubernamentales, para el desarrollo de
campafias de prevencién de accidentes, utilizando diversos medios de comunicacién.,

.

Reclamacione ngaciones por Accidentes de Automaviles

El Programa de Reclamaciones y Compensaciones por Accidentes de Automoviles planifica,
organiza y administra todos los setvicios que se oftecen a las victimas de accidentes de automéviles y
sus beneficiatios, de acuerdo a las disposiciones de la Ley Num. 138 de 1968, segin enmendada.
Esto se lleva a cébo por medio de las nueve (9) Oficinas Regionales. Para este afio fiscal se

recomienda una asignacidn en el presupuesto ascendente a $49,125M.

Los Objetivos Estratégicos del Programa de Reclamaciones y Compensaciones pot Accidentes de

Automoviles son:

® Reducir el tiempo de espera, el trimite y procedimiento en la adjudicacién de los beneficios en
las Oficinas Regionales.

¢ Desarrollar programas dirigidos a la contencion de costos y control sobre la utilizacién de los
servicios médico-hospitalarios.

® Establecer procedumientos uniformes y tecnologfa de avanzada que agilicen la pronta

autotizacién y prestacion de servicios médico-hospitalatios.
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Nomena v Beneficios
Gastos Opencionales
Servivios Comprados

Beneficios al Asezunde

Depreciacién
“Sub-Total
.Compnz de Equipe
“Total Presupuesto

‘Nonina v Beneficios
-Gasto: Openacionales
Servivios Comprades

‘Beneficios al Asegurade -

Peprciaciin
Sub.Toetal

Conmprz de Equipe
Total Prezupuesto

Noérmna v Beneficios
.Gasto: Operzcicnales
Servivios Comprados
‘Beneficios zl Asegurade
Depreciacion
‘Sub-Total

‘Compra de Equipo
Total Presupuesto

RESUAIEN:

PRESTUPLESTO PORPROGRAMA

Presupuesto 2020-2021

Direccion v

ce . Reclamaciones v
Apovo Téenico Educacion v :

Administracion y Prevencion de Compens-acnnes Total
. General Adminiswatvo  Accidentes  For Acc:de.mes
de Automoviles
3 1,434 % 21470 % 248 3 14,100 3 37,272
| 2,357 1,530 1,230 3,038
250 6,927 G435 -.820
38 33,332 33,370
"3 1,825 % 30,792 3 1,78 3 49123 3 83,320
1,030 1330
'3 1,825 & 31,842 3 1,78 "3 49,123 3 84,370
Presupuesto 2019-2020
Direcciony  Apovo Téenico Educacionv Rechmacnfles ¥
Administracion v Prevencidn de Compens:acnnes Total
- . . por Accidentes
General Administradve  Accidentes ..
_ de Automéviles
-3 1,318 & 19,289 3 192 3 11,993 3 32,794
83 T30 1,562 Lo 10,244
262 5770 3 612 6,649
- agn"2 36,872 .
) 1,665 % 32379 3 1,759 3 49,736 & 83,739
- 845 - 843
3 1,665 = 33,424 % 1,739 § 49,736 3§ 86,604
Aumento / (Reduccidn) de Presupuesto
Direcciony  Apovo Técnico Educaciony Reclamacm?es ¥
Adminisuacion ¥ Prevencion de Compens:aclones Total
General Administrativo  Accidentes por Accnde'mes
de Automoviles
3 136 - 3 2,181 3 36 3 2,105 3 +.478 .
36 (3,163 P32 {271, {3,186
Hz 1,157 ‘5 3 1,171
. 38 - 2,740 2,702
3 166 & CO{1,78T % 19 3% i631: 3 2,239
- 203 . - 205
s 160 3 (1,382: 3 19 3 {631: & {2,054
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