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Para establecer una Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme para el Estado Libre
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conocida como “Ley de Reglamentos de 1958”.
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“Ley de Procedimiento Administrativo del Estado Libre Asociado de Puerto Rico”
[Ley 170 de 12 de agosto de 1988, segiin enmendada] DEROGADA

EXPOSICION DE MOTIVOS

Durante las ultimas cuatro décadas la politica publica del pais ha estado inspirada en el
desarrollo econémico, la justicia social y la eficiencia administrativa. Dicha politica publica ha
sido instrumentada por una administracion publica que ha promovido y facilitado el desarrollo
econdmico y social del pais en pocas décadas y a niveles insospechados para un pueblo en
desarrollo.

La dindmica de este desarrollo ha requerido la inventiva e imaginacion de los
administradores publicos en la creacion de nuevas estructuras administrativas sin la debida
planificacion y uniformidad en el proceso decisional administrativo. Existen en la actualidad
alrededor de ciento veinte (120) departamentos, instrumentalidades, administraciones, juntas,
oficinas y corporaciones publicas con procedimientos administrativos ad hoc —exclusivos para
cada agencia— para reglamentar el proceso de adoptar reglas, reglamentos, resoluciones, 6rdenes
0 decisiones.

El Estado Libre Asociado de Puerto Rico carece de un cuerpo de reglas que pauten y
brinden uniformidad a dicho proceso decisional como los que existen al nivel federal, estatal y en
la totalidad de las jurisdicciones extranjeras. La ausencia de tal uniformidad produce inestabilidad
y confusion a la ciudadania que vive sujeta a reglamentaciones complejas y desconocidas.

La medida sistematiza y crea un cuerpo uniforme de reglas minimas que toda agencia
debera observar al formular reglas y reglamentos que definan los derechos y deberes legales de
una clase particular de personas. Contiene, ademas, otro cuerpo de normas distintas para gobernar
las determinaciones de una agencia en procesos adjudicativos al emitir una orden o resolucién que
define los derechos y deberes legales de personas especificas.

La legislacion establece, ademas, un procedimiento uniforme de revision judicial a la
accion tomada por la agencia al adoptar un reglamento o al adjudicar un caso. Dispone, ademas,
para la utilizacibn° maxima de procedimientos informales antes de agotar la etapa formal
decisional.

Esta ley se inspira en el propdsito.de brindar a la ciudadania servicios publicos de alta
calidad, eficiencia, esmero, prontitud y se aplicara e interpretara liberalmente para alcanzar dichos
propositos con el resguardo de las garantias basicas al debido procedimiento de ley.

Decrétase por la Asamblea Legislativa de Puerto Rico:
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CAPITULO I. — DISPOSICIONES GENERALES

Seccion 1.1. — Titulo. (3 L.P.R.A. 8 2101 nota, Edicion de 2011)

Esta Ley se conocerd como la “Ley de Procedimiento Administrativo del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico™.

Seccion 1.2. — Politica Publica. (3 L.P.R.A. § 2101, Edicion de 2011)

Es la politica publica del Estado que las agencias administrativas respondan a las necesidades
y a las inquietudes de nuestra ciudadania y actlen de una manera eficiente y efectiva al resguardar
las disposiciones contenidas en nuestro ordenamiento juridico. Los procesos administrativos de
investigacion, reglamentacion, adjudicacion y licenciamiento, deberan cautelar los valores
contenidos en el principio constitucional del debido proceso de ley.

Las disposiciones de esta Ley se interpretaran liberalmente, de forma tal que garanticen que
los procedimientos administrativos se efectien en cabal cumplimiento con el debido proceso de
ley, en pleno resguardo de los derechos ciudadanos, en forma rapida, justa y econémica y que
aseguren una solucion equitativa de los casos bajo la consideracion de la agencia.

Seccion 1.3. — Definiciones. (3. L:P:R.A. § 2102, Edicion de 2011)

A los efectos de esta Ley los siguientes términos o frases tendran el significado que a
continuacion se expresa:
(a) Agencia — cualquier junta, cuerpo, tribunal examinador, corporacion publica, comision,
oficina independiente, division, administracion, negociado, departamento, autoridad, funcionario,
persona, entidad o cualquier instrumentalidad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico u
organismo administrativo, y que esté autorizado por ley para llevar a cabo funciones de
reglamentar, investigar, o que pueda emitir una decision, o con facultades para expedir licencias,
certificados; permisos; concesiones; acreditaciones, privilegios, franquicias, o adjudicar, excepto:

(2) El Senado y la Cémara de Representantes de la Asamblea Legislativa. Esta excepcion no

incluye a instituciones autonomas adscritas a la Asamblea Legislativa tales como la Oficina

del Contralor, la Oficina del Procurador del Ciudadano, o alguna otra existente, o que en el

futuro pueda crearse.

(2) La Rama Judicial.

(3) La Oficina Propia del Gobernador y todas sus oficinas adscritas, exceptuando aquéllas en

donde se haya expresado literalmente la aplicacion de las disposiciones de esta Ley.

(4) La Guardia Nacional de Puerto Rico.

(5) Los gobiernos municipales o sus entidades o corporaciones.

(6) La Comisidn Estatal de Elecciones.

(7) El Negociado de Conciliacion y Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos

Humanos.

(8) La Junta Asesora del Departamento de Asuntos del Consumidor sobre el Sistema de

Clasificacion de Programas de Television y Juguetes Peligrosos.
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(9) La Comisién para Resolver Controversias sobre Pagos y Deudas entre Agencias
Gubernamentales.
(10) La Oficina de Conciliacion y Arbitraje de la Comision de Relaciones del Trabajo para el
Servicio Publico de Puerto Rico.
(b) Adjudicacion — pronunciamiento mediante el cual una agencia determina los derechos,
obligaciones o privilegios que correspondan a una parte.
(c) Documento Guia — documento fisico o electronico de aplicabilidad general desarrollado por
una agencia, que carece de fuerza de ley pero expresa la interpretacion de la agencia sobre alguna
legislacion, la politica pablica de la agencia o que describe como y cuéndo la agencia ejercera sus
funciones discrecionales. También incluye interpretaciones oficiales y aquellas resoluciones
emitidas en un procedimiento adjudicativo que la agencia se proponga utilizar como elemento de
juicio de caracter persuasivo para emitir otras decisiones que versen sobre controversias y asuntos
similares. Este término no incluye documentos que son reglamentos segun definidos en esta Ley.
(d) Emergencia — situacion extraordinaria e imprevista que crea un peligro inminente para la
salud, la seguridad o el bienestar de la ciudadania y cuya atencion requiere prescindir de los
requisitos reglamentarios y legales establecidos para los procedimientos ordinarios.
(e) Empresa estrechamente reglamentada — actividad comercial sobre la cual el Gobierno tiene
un interés sustancial que de ordinario se manifiesta mediante la existencia de una ampliay rigurosa
reglamentacion.
(f) Expediente — todos los documentos que no hayan sido declarados como materia exenta de
divulgacion por una ley, norma jurisprudencial u orden judicial, y otros materiales relacionados
con un asunto especifico que esté o0 haya estado ante la consideracion de una agencia.
(9) Fiscalizacién — actos realizados por la agencia con el objetivo de asegurarse del cumplimiento
de las leyes, reglamentos 0 sus drdenes que administra.
(h) Interpretacion oficial — interpretacion del jefe de la agencia sobre alguna ley, orden o
reglamento que esté bajo su administracion, que se expide a solicitud de parte o por iniciativa de
la agencia, y se hace formar parte del repertorio formal de interpretaciones de la agencia.
(i) Interventor — aquella persona que no sea parte original en cualquier procedimiento
adjudicativo que la agencia lleve a cabo y que, previa solicitud formal, laagencia le haya concedido
participacién.en el procedimiento adjudicativo bajo las normas y condiciones impuestas por la
Ley.-Una vez la agencia reconoce a un interventor, se convertird en parte para los efectos
procesales referentes a esta Ley-en el proceso ante la agencia.
(J) Invalido de su faz — del propio texto del reglamento surge el vicio que lo torna
inconstitucional o se desprende que es ultra vires por excederse de sus facultades delegadas.
(k) Jefe de agencia — toda persona o grupo de personas a quienes se les confiere por disposicién
de ley la autoridad legal final de una agencia.
(1) Jurisdiccién concurrente — cuando la ley no impide que la reclamacion se inicie en el foro
administrativo o en el foro judicial.
(m) Jurisdiccidn exclusiva — cuando la ley dispone que la agencia administrativa sera la unica
que tendra jurisdiccion inicial para examinar una reclamacion.
(n) Licencia — cualquier actividad de una agencia relativa a la concesion, certificacion,
aprobacion, registro, autorizacion, modificacion, o renovacion de cualquier licencia, permiso o
gestion similar requerida por ley o reglamento.
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(o) Licenciamiento — cualquier actividad de una agencia relativa a la concesion, certificacion,
aprobacion, registro, autorizacion, modificacion, o renovacion de cualquier licencia, permiso,
registro, autorizacion, franquicia, endoso o cualquier otra forma de permiso o gestion similar
requerida por ley o reglamento.
(p) Mediacién — proceso voluntario y no adjudicativo, en el cual un tercero acttiia como facilitador
y ayuda a las partes en conflicto a lograr acuerdos que les resulten mutuamente aceptables.
(g) Orden o resolucidn final — cualquier decision o accion agencial de aplicacion particular que
finalmente adjudique la cuestion en controversia declarando los derechos u obligaciones de una o
mas personas especificas, 0 que imponga penalidades o sanciones administrativas.
(r) Orden o resolucion parcial — accion agencial que adjudique algun derecho u obligacion que
no ponga fin a la controversia total sino a un aspecto especifico de la misma.
(s) Orden interlocutoria — aquella accion de la agencia en un procedimiento adjudicativo que
disponga de algin asunto meramente procesal.
(t) Parte — toda persona, 0 agencia, formalmente incorporada en un procedimiento por ser
beneficiario de un derecho, responsable de una obligacion, afectado por una eventual decision, que
tenga capacidad legal para presentar una causa de accion, o que se le permita intervenir mediante
una resolucién al efecto conforme con las disposiciones de esta Ley.
(u) Persona — toda persona natural o juridica de caracter publico o privado que no sea una
agencia.
(v) Procedimiento administrativo — la formulacién de reglamentos, la adjudicacion formal de
toda controversia o planteamiento ante la consideracion de una agencia, el otorgamiento de
licencias y cualquier proceso investigativo gque inicie una agencia dentro del &ambito de su autoridad
legal.
(w) Reglamento — cualquier norma o conjunto de normas de una o varias agencias que sea de
aplicacion general que ejecute una ley, su politica publica, o que regule con fuerza de ley los
requisitos de los procedimientos o practicas de una agencia. El término incluye la aprobacion,
enmienda, suspension o derogacion de un-reglamento existente. Quedan excluidos de esta
definicion:
(1) Reglamentos relacionados con la administracion interna de la agencia que no afectan
directa y sustancialmente los derechos o los procedimientos o préacticas disponibles para el
pablico en general.
(2) Documentos guia segun definidos en esta Ley.
(3) Ordenes de precios del Departamento de Asuntos del Consumidor y otros decretos u
ordenes similares gue se emitan o puedan emitir en el futuro por otras agencias, y que
meramente realizan una determinacién de uno o varios parametros de reglamentacion a base
de un reglamento previamente aprobado y que contiene las normas para su expedicion.
(4) Formas y sus instrucciones, siempre que no constituyan documentos guia.
(5 Reglamentos disciplinarios que pautan normas de conducta interna y establecen las
consecuencias de su incumplimiento.
(6) Las interpretaciones oficiales emitidas por el jefe de la agencia conforme con las
disposiciones de esta Ley.
(x) Reglamentacién — el procedimiento seguido por una agencia para la formulacién, adopcion,
enmienda o derogacion de un reglamento.
(y) Secretario — Significa el Secretario de Estado.
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Seccion 1.4. — Aplicabilidad. (3 L.P.R.A. § 2103, Edicion de 2011)

Esta Ley de Procedimiento Administrativo sera aplicable a todos los procedimientos
administrativos conducidos ante todas las agencias administrativas que no estan expresamente
exceptuadas de la misma. Las siguientes funciones y actividades quedan excluidas de la aplicacion
de esta Ley: las funciones investigativas y de procesamiento criminal que realizan el Departamento
de Justicia, el Panel sobre el Fiscal Especial Independiente, un Fiscal Especial Independiente, el
Negociado de Investigaciones Especiales y la Policia de Puerto Rico.

En la medida que sea necesario para evitar la denegatoria de fondos o servicios del Gobierno
Federal de los Estados Unidos de Ameérica, que de otra manera estarian disponibles, se concede
discrecion a las agencias para conformar sus procedimientos administrativos a los requeridos por
las leyes federales aplicables, e incluso el Administrative Procedure Act, 5 U.S.C. 88 551 et seq.
De seguirse los procedimientos del Administrative Procedure Act la agencia no vendra obligada a
duplicar procedimientos en las acciones que tome; utilizara tnicamente lo dispuesto en dicha Ley
en las materias pertinentes a la accion que esté sujeta a un acuerdo, provision de fondos o servicios,
0 delegacion de autoridad por parte del Gobierno de los Estados Unidos. Aun en tales casos, se
aplicaran siempre los requisitos de publicacion y divulgacion consignados en esta Ley.

Seccion 1.5. — Implantacion de esta Ley. (3 L.P.R.A. 8 2104, Edicion de 2011)

Esta Ley deberd ser implantada con celeridad y adecuacidad en todos los procedimientos
administrativos regidos por la misma.

El propdsito de la Ley es la'uniformidad en los procedimientos administrativos efectuados por
las agencias del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Ademas posee el objetivo rector de que las agencias realicen sus encomiendas en pleno
cumplimiento con el debido proceso de ley que les es aplicable.

Seccion 1.6. — Divulgacion. (3 L.P.R.A. § 2105, Edicién de 2011)

Cadaagencia debera divulgar mediante Internet en su portal cibernético y tener disponible:
(a) Un diagrama.y un resumen describiendo su organizacion administrativa y funcional, los
procedimientos para la aprobacion de reglamentos, la manera de radicar peticiones formales o
informalesy los medios por los cuales el publico puede obtener informacion de la agencia.
(b) Las 6rdenes finales, las decisiones e interpretaciones de las leyes adoptadas por la agencia, las
que deberan estar disponibles para reproduccion, a requerimiento de la persona interesada, previo
el pago de los costos razonables de reproduccion. Disponiéndose, que en casos de emergencias o
desastres naturales, accidentes catastroficos o siniestros y para la proteccion civil en general, de
acuerdo con la Ley Ntim. 211 de 2 de agosto de 1999, segun enmendada, conocida como “Ley de
la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y Administracion de Desastres de Puerto Rico”,
la agencia proveera un niumero de control o una copia que sirva de recibo de toda peticion hecha
por cualquier persona ante la misma, con el fin de garantizar el debido proceso y la adjudicacion
de diversas ayudas a ser otorgadas como consecuencia de tales acontecimientos. Debera preparar
y mantener, ademas, un registro de las decisiones e interpretaciones emitidas hasta el 30 de junio
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de 1991, con sus indices teméticos, que sientan precedentes o fijan normas. A partir del 1ro de
julio de 1991, dichos registros e indices incluiran todas las interpretaciones y decisiones.

(c) Los documentos guia.

(d) Una descripcion de todos los procesos formales disponibles para la adjudicacion o la concesion
de licencias.

(e) Toda aquella informacion que resulte necesaria y conveniente para que la ciudadania pueda
conocer y comprender los procedimientos disponibles ante la agencia, incluyendo el
cuestionamiento de sus decisiones.

Seccion 1.7. — Reglamento Uniforme de Mediacion Administrativa. [Nota: El Art. 8 de la Ley 210-
2016 afadio esta Seccion]

El Secretario adoptara un Reglamento Uniforme de Mediacion Administrativa que sera
aplicable a todas las agencias con excepcion de aquellas que expresamente sean excluidas en el
propio reglamento o en virtud de ley.

El Reglamento Uniforme de Mediacion Administrativa cubrira Gnicamente los aspectos
procesales de la mediacion administrativa. Seran valores integrales del mismo los principios de
voluntariedad, libertad de decision de las partes, flexibilidad e imparcialidad. Las agencias
administrativas deberan realizar los esfuerzos convenientes y necesarios para implementar la
politica publica de alentar la solucion informal de las.controversias administrativas de manera que
se minimice la utilizacién de los procesos adjudicativos formales. Sin embargo, nada de lo
dispuesto en esta Ley requiere u obliga a una parte a someter y resolver una controversia a través
de medios informales o de mediacion, y no puede ser interpretada para menoscabar los derechos
garantizados por esta Ley. Dicho reglamento también podra estipular el uso de otros métodos
alternos de resolucion.de conflictos.como el arbitraje y la intervencion neutral. Ninguna agencia
estara obligada a establecer un proceso de mediacion administrativa.

Seccion 1.8. — Interpretacién Oficial. [Nota: El Art. 9 de la Ley 210-2016 afiadio esta Seccion]

Cualquier persona podré solicitar una interpretacion oficial de cualquier ley, reglamento u
orden bajo la jurisdiccion de la agencia. El jefe de la agencia no tendréa la obligacion de contestar
la solicitud a menos que entienda que resulta conveniente y razonable emitir una opinion.

Una interpretacién oficial conlleva un dictamen vinculante entre la agencia y la persona que
solicité la misma, bajo los hechos y las circunstancias alegados en la solicitud de opinion. No
obstante dicha interpretacion oficial no resulta vinculante, sino persuasiva, para los tribunales. De
un tribunal competente invalidar, o llegar a una interpretacion judicial contraria a la opinion de la
agencia, cesara la obligacion vinculante de la agencia pero se presumira que el recipiente de la
interpretacion oficial actud de buena fe conforme a la opinion.
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CAPITULO II. — PROCEDIMIENTO PARA LA REGLAMENTACION

Seccion 2.1. — Notificacion de Propuesta de Adopcién de Reglamentacion. (3 L.P.R.A. §
2121, Edicion de 2011)

Siempre que la agencia pretenda adoptar, enmendar o derogar un reglamento, debera publicar
un aviso en un periddico de circulacion general en Puerto Rico, y en su Portal de Internet asi como
remitirlo para publicacion en el Portal de Internet del Departamento de Estado. En todo caso en
que se adopte un reglamento nuevo y no se enmiende o derogue un reglamento existente, se debera
celebrar una vista pablica.

Cada agencia adoptara una lista conteniendo el correo_electrénico de todas.as personas que
por escrito expresamente le manifiesten su interés de recibir notificaciones sobre procesos de
reglamentacion. Esa lista deberd incluir el Senado y la Camara de Representantes, todas las
agencias del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,asi como cada uno de las municipios de Puerto
Rico. La agencia debera remitir por correo electronico a cada una de esas personas el referido
aviso de la propuesta reglamentacion en un término no mayor de dos (2) dias después de recibir el
mismo.

Si la adopcién, enmienda, o derogacién del reglamento afecta, a una comunidad de residentes
en especifico, la agencia debera publicar el mismo.aviso en un periddico regional que circule en
el &rea donde ubique dicha comunidad.

El aviso contendra lo siguiente:

(a) Un resumen o explicacion breve de los propésitos de la propuesta accion;

(b) una cita de la adopcion legal que autoriza dicha accién y la forma, el sitio, los dias y las

horas de las vistas publicas y en que se podran someter comentarios por escrito o por correo

electrdnico; e

(c) indicara el lugar fisico y la direccién electrénica donde estara disponible al publico, el texto

completo de la reglamentacion a adoptarse.

Al recibir comentarios por correo electronico, la agencia acusara recibo de los mismos por
correo electronico dentro de dos (2) dias laborables de su recibo. El aviso publicado en el periodico
contendra, ademas, la direccién electronica de la pagina donde la agencia haya publicado tanto el
aviso como el texto completo del propuesto reglamento, enmienda o derogacion.

El texto de la reglamentacion propuesta debera estar disponible a la ciudadania en general vy,
en aquellas ocasiones en las cuales se interese enmendar un reglamento, las propuestas de
enmiendas deberan exponer de manera especifica y conspicua los aspectos que son modificados,
afiadidos o alteradosen la propuesta enmienda.

Todo aviso sobre propuesta de adopcion de reglamentacion que se publique o pretenda
publicar, a tenor con las disposiciones de esta Seccion, estard exento de la aplicacion de las
disposiciones del Articulo 12.001 de la Ley 78-2011, segun enmendada.

No se podré aprobar un reglamento una vez transcurra el término de un (1) afio desde la fecha
de la publicacién del aviso en un periddico de circulacion general. De transcurrir ese término, y
todavia tener interés en su aprobacion, debera publicar un nuevo aviso que cumpla con las
exigencias de esta Seccion y debera esperar un término no menor de treinta (30) dias para recibir
comentarios por escrito. En este caso sera discrecional la celebracidn de vistas publicas.
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Seccion 2.2. — Participacion ciudadana. (3 L.P.R.A. § 2122, Edicion de 2011)

La agencia proveera oportunidad razonable y adecuada para someter comentarios por escrito
durante un término no menor de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha de la publicacién
del aviso.

Dichos comentarios no obligan a la agencia administrativa pero deberan ser razonablemente
evaluados y considerados, ademas, deberan ser incorporados en el expediente administrativo.
Debera constar por escrito, e incorporarse en el expediente, la posicion.de la agencia en torno a
todos los comentarios validamente recibidos.

Seccion 2.3. — Vistas publicas. (3 L.P.R.A. § 2123, Edicién de 2011)

Las agencias que citen vista publica la deberan llevar a cabo después de treinta (30) dias a
partir de la publicacion del aviso notificando la propuesta de adoptar, enmendar o derogar un
reglamento.

La vista se debera grabar, al menos en audio o en algin formato que preserve el audio y la
imagen de los incidentes de la vista. El funcionario que presida la vista preparara un informe para
la consideracién de la agencia, en el cual se resuman los comentarios orales y los planteamientos
escritos que se expongan durante la vista.

Seccion 2.4. — Determinacion de la Agencia. (3 L.P.R.A. § 2124, Edicion de 2011)

La agencia tomara en consideracion, ademas de los comentarios escritos y orales que le hayan
sometido, su experiencia, competencia técnica, conocimiento especializado, discrecion y juicio.

Excepto en aquellas ocasiones en que apliquen las disposiciones de la Seccidon 2.13 con
relacion a Emergencias que Exigen Vigencia Inmediata, no podra ser promulgado un reglamento
hasta tanto haya transcurrido el término cronoldgico establecido para someter comentarios escritos
y hayan culminado las vistas publicas.

Seccién 2.5. — Contenido, Estilo y Forma del Reglamento. (3 L.P.R.A. § 2125, Edicion de
2011)

Todo reglamento que sea adoptado o enmendado por una agencia debera contener, ademas del
texto, la siguiente informacion:
(a) Una cita de la disposicion legal que autoriza su adopcion, derogacion o enmienda;
(b) una explicacion breve y concisa de sus propositos o de las razones para su adopcion, derogacion
0 enmienda;
(c) una referencia a todos los reglamentos que se enmienden, deroguen o suspendan;
(d) la fecha de su aprobacién; y
(e) la fecha de vigencia.
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Seccion 2.6. — Expediente. (3 L.P.R.A. § 2126, Edicién de 2011, Edicion de 2011)

La agencia mantendré disponible para inspeccién publica un expediente oficial con toda la
informacion relacionada con la propuesta adopcién de un reglamento, asi como el que seria objeto
de la propuesta enmienda o derogacion, incluyendo, pero sin limitarse a:

(a) Copias de toda publicacién con relacion al reglamento o al procedimiento.

(b) Toda peticion, requerimiento, memorial o comentario escrito radicado ante la agencia y
cualquier material escrito considerado por la agencia con relacion a la adopcion del reglamento y
al procedimiento seguido, haya sido recibido antes, durante o posterior a la celebracion de la vista.
(c) Cualquier informe preparado por el oficial que presida la vista resumiendo el contenido de las
presentaciones.

(d) Una copia de cualquier analisis preparado en el procedimiento para la adopcién del reglamento.
(e) Una copia del reglamento y una explicacion del mismo.

(F) Todas las peticiones de excepciones, enmiendas, derogacién o suspension del reglamento.

Seccion 2.7. —Validez de Reglamentos, Legitimacion Activa y Término para Radicar la
Accion de Impugnacion. (3 L.P.R.A. § 2127, Edicion de 2011)

(a) Un reglamento sera nulo si no cumpliera sustancialmente con las disposiciones procesales de
esta Ley.

(b) Cualquier persona podra presentar una accion ante el Tribunal de Apelaciones para impugnar
la validez de un reglamento por el incumplimiento de las disposiciones procesales contenidas en
esta Ley, dentro de los treinta (30) dias siguientes.a la fecha de vigencia de dicho reglamento
mediante un recurso de revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones que podra presentarse
desde el momento de su radicacion ante el Secretario hasta el término maximo de treinta (30) dias
siguientes a la fecha de vigencia de dicho reglamento. En casos de impugnacién de reglamentos
de emergencia ese término comenzara a contar-desde su presentacion ante el Secretario y culminara
a los treinta (30) dias con posterioridad a la publicacion realizada por el Secretario. La competencia
sobre la accidn correspondera a la region judicial donde esté ubicado el domicilio del recurrente.
(c) La accion.que se inicie para impugnar la validez de un reglamento no paralizara la vigencia de
éste,-a menos que la ley al amparo de la cual se adopta disponga expresamente lo contrario o el
Tribunal asi lo determine.

(d) Transcurrido el término de tiempo aqui dispuesto, el reglamento no podra ser impugnado por
el incumplimiento con alguna de las disposiciones procesales de esta Ley.

(e) Transcurrido el término de tiempo aqui dispuesto, un reglamento s6lo podra ser impugnado,
por aquellas personas que establezcan legitimacion activa para ello por razon de haber sufrido, o
inminentemente estar expuestas a sufrir un dafo claro y palpable; de naturaleza concreta y no
abstracta o hipotética; que existe una relacion causal razonable entre la accidon que se ejecuta y el
dafio alegado; y, la causa de accion surge al amparo de la Constitucion o de alguna ley.

Seccion 2.8. — Radicacion de Reglamentos Nuevos. (3 L.P.R.A. § 2128, Edicion de 2011)

(a) Todo reglamento aprobado por cualquier agencia del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
tendra que ser presentado en el Departamento de Estado en espafiol, pudiendo ademas presentar
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una traduccién en inglés, en original y tres (3) copias. Una vez recibido un reglamento en el
Departamento de Estado, esta agencia serd responsable de presentar una copia del mismo en la
Biblioteca Legislativa de la Oficina de Servicios Legislativos. El Director de la Oficina de
Servicios Legislativos dispondra el formato para la radicacién de los documentos, y su medio, que
podra ser en papel o por cualquier via electrénica. Como regla general, los reglamentos
comenzaran a regir a los treinta (30) dias después de su radicacion, a menos que:

(1) De otro modo lo disponga el estatuto con arreglo al cual se adoptare el reglamento, en cuyo

caso empezard a regir el dia prescrito por dicho estatuto;

(2) como parte del reglamento, la agencia prescriba una fecha de ‘vigencia posterior; o,

(3) el reglamento sea uno de emergencia, segun lo dispone la Seccion 2.13 de esta Ley.
(b) La agencia podré radicar conjunta o posteriormente una traduccion al inglés del reglamento.
En los casos en que la agencia radique una traduccién, este hecho no afectara la vigencia del
reglamento asi como tampoco ningun otro término cronolégico relacionado con el mismao. En caso
de cualquier duda interpretativa prevalecera el texto en espafiol.
(c) El requisito establecido en el inciso (a) en cuantoala radicacién de los reglamentos y sus copias
en espafol podra ser excusado por el Secretario en cuanto a normas nacionales técnicas de los
Estados Unidos de América (U.S.A.), que se hayan hecho formar parte de un reglamento a ser
promulgado, siempre que la agencia adoptante solicite y justifique adecuadamente, mediante
memorando al efecto, lo impractico que resultaria su traduccion al espafiol por razén de su alto
contenido técnico. De encontrar justificada la solicitud, el Secretario expedira su aprobacion por
escrito adhiriéndose copia al reglamento radicado. En tal caso se permitira la radicacion de la
norma (standard) en el idioma inglés acompafada del reglamento y las copias del mismo
redactados en espariol.
(d) EI Secretario publicara en su Portal de Internet, una sintesis del contenido de cada reglamento
radicado, con expresion de su niumero, fecha de vigencia y agencia que lo aprobd. Esta publicacién
se llevara a efecto dentro de los veinticinco (25) dias siguientes a la fecha de su radicacion.
(e) En todo casoen que un ciudadano, una agencia, incluyendo ademas de las mencionadas en el
inciso (a) de la Seccion 1.3 de esta Ley, a las de la Rama Legislativa y de la Rama Judicial, solicite
y justifique adecuadamente ante el Secretario la necesidad de obtener una traduccion al inglés de
algin reglamento o parte del mismo o de las enmiendas o algunas de sus disposiciones, dicho
funcionario dispondra que la agencia concernida prepare y radique en la Oficina del Secretario la
traduccion correspondiente dentro del plazo que éste disponga, sujeto a lo dispuesto en las
Secciones 2.9 a 2.12 de esta Ley.

Seccion 2.9. — Reglamento en Cuanto a Publicacion y Forma; Referencia Estatutarias. (3
L.P.R.A. § 2129, Edicion de 2011)

El Secretario prescribira, por reglamento, la forma en que seran publicados los reglamentos
radicados a tenor con la Seccidn 2.8 de esta Ley, asi como todos los aspectos que sean necesarios
para la mas amplia y adecuada divulgacion, manejo y acceso de los mismos. Su reglamentacion
prescribira un tamafio convencional a ser usado en la radicacion de reglamentos de conformidad
con dicha Seccidn, y dispondra que todo reglamento vendra acompafiado de la cita de la autoridad
de ley de conformidad con la cual dicho reglamento o cualquier parte del mismo sea adoptado, asi
como la referencia a las disposiciones especificas de ley que el mismo implante, complemente o
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interprete, de ser ese el caso, y de copia del aviso publico al que se alude en la Seccion 2.1. El
reglamento también exigird que todas las enmiendas a los reglamentos se refieran al reglamento
original.

El Secretario podra redactar reglamentos modelo para uso de las agencias, asi como manuales
y otros instrumentos que faciliten la implantacion de esta Ley. En aquellos casos en que leyes
especiales imponen la obligacion de reglamentar a varias agencias, el Secretario podra radicar un
reglamento modelo siguiendo los procedimientos establecidos en las Secciones 2.1 et seq. de esta
Ley. Dicho reglamento modelo tendrad vigencia en todas aquellas agencias con obligacion de
reglamentar, excepto en aquellas agencias que hayan previamente aprobado o que aprueben
reglamentos sobre la materia objeto del reglamento modelo.

Seccion 2.10. — Constancia de Radicacién; Archivo Permanente; Inspeccion Publica. (3
L.P.R.A. § 2130, Edicion de 2011)

El Secretario hara constar en todas las copias de los reglamentos que se radiquen en su oficina
la fecha y hora de tal radicacion, asi como toda informacion que entienda necesaria y conveniente
e igualmente mantendra en su oficina un archivo permanente de tales reglamentos para inspeccion
publica.

Ademas el Secretario podra efectuar aquellos actos que logren el objetivo de la méas amplia
divulgacion publica.

Seccion 2.11. — Aprobacion por el Secretario de Estado. (3 L.P.R.A. § 2131, Edicion de 2011)

El Secretario examinara todo reglamento radicado en su oficina a tenor con la Seccién 2.8 de
esta Ley, a fin de determinar si el mismo cumple con la reglamentacion aprobada por él de
conformidad con la Seccién 2.9 de esta Ley. Si lo aprueba, hara constar su aprobacién en cada
copia del reglamento asignandole las referencias de numeracién correspondiente. El proceso de
evaluacion establecido en esta Seccién no afectara la fecha de su radicacion, la que se entendera
se efectud en la fecha en-que fue sometido ante el Secretario.

No _se aprobara ningun reglamento que haya sido sometido ante el Secretario méas de un afio
después de la publicacion del aviso en un periddico de circulacion general a menos que se cumpla
con los requisitos establecidos en la Seccion 2.1 de esta Ley.

Seccion 2.12. — Correccion de Reglamentos. (3 L.P.R.A. § 2132, Edicién de 2011)

Si al examinarlo, el Secretario llegare a la conclusion de que un reglamento determinado no
cumple con las disposiciones de esta Ley o con la reglamentacion aprobada por él de conformidad
con la Seccidn 2.9 de esta Ley, el Secretario entonces podra:

(a) Devolverlo a la agencia de origen, con una relacion de sus objeciones, a fin de que ésta lo
corrijay lo redacte con arreglo a derecho, indicandole a la agencia si las correcciones constituyen
0 no una enmienda al reglamento a los fines del Capitulo Il de esta Ley; o

(b) hacer tantas correcciones 0 enmiendas como sean necesarias para que el reglamento merezca
la aprobacion del Secretario.
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En uno u otro caso, el reglamento no se considerara como radicado, a los fines de esta Ley,
hasta que la agencia de origen haya hecho los cambios indicados y el Secretario haya aprobado el
nuevo texto, o dicha agencia haga constar por escrito y para el expediente su aprobacion a las
enmiendas hechas por el Secretario.

El Secretario s6lo podra desaprobarlo, enmendarlo, corregirlo u objetarlo en o antes de la fecha
de su vigencia.

La facultad evaluativa del Secretario no incluird ningdn otro andlisis que no sea el
procedimiento efectuado para la adopcion, enmienda o derogacion del reglamento o el fiel
cumplimiento con la reglamentacion aprobada por €l de conformidad con la Seccion 2.9 de esta
Ley.

Seccion 2.13. — Emergencias que Exigen Vigencia Inmediata. (3 L.P.R.A. § 2133, Edicién de
2011)

Las disposiciones de las Secciones 2.1, 2.2, 2.3'y-2.8 podran obviarse en todos aquellos casos
en que el Gobernador certifique que, debido a una emergencia o a cualquier otra circunstancia que
lo exija, los intereses publicos requieren que el reglamento o enmienda al mismo empiece a regir
sin la dilacién que implican las Secciones 2.1, 2.2, 2.3 y 2.8. En todos estos casos, el reglamento
o la enmienda al mismo, junto con la copia de la Certificacion del Gebernador, seran radicados
por el Secretario.

La agencia que solicite al Gobernador que suscriba la Certificacion aqui requerida debera
consignar en el expediente del Reglamento las razones para el uso de este mecanismo
extraordinario. Dichas razones deberdn ser consignadas en la Certificacion suscrita por el
Gobernador.

A menos que de-otra forma se disponga en la ley, la efectividad de un reglamento de
emergencia no se extendera por un periodo mayor de noventa (90) dias. La agencia podréa readoptar
el reglamento de emergencia por una sola vez adicional pero en esos casos el término nuevo no
serd mayor de sesenta (60) dias. En esos casos se debera publicar un anuncio en un periédico de
circulacién general antes de finalizar el periodo original de noventa (90) dias, asi como también se
debera publicar en el portal de internet de la agencia aludida y del Departamento de Estado. Esa
prérroga no requerira la recertificacion del Gobernador sino que sera suficiente la certificacion
original.

Para que el reglamento tenga vigencia con posterioridad a los referidos términos, la agencia
tendra que cumplir, dentro del término de efectividad del reglamento de emergencia, con los
requerimientos ordinarios para la aprobacion de reglamentos establecidos mediante esta Ley.

El reglamento de emergencia debera hacerse publico de una manera adecuada conforme sea
plausible dependiendo de la naturaleza de las condiciones especiales que motivaron la adopcion
del mismo.

La notificacion de su vigencia debera razonablemente informar sobre sus términos y las
posibles sanciones que conllevaria su incumplimiento. Ademas se debera informar la fecha en que
expirara el referido reglamento de emergencia. Los requisitos contenidos en este parrafo son de
cumplimiento estricto.
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Seccion 2.14. — Presuncién de Correccion de Reglamentos Publicados; Conocimiento
Judicial. (3 L.P.R.A. § 2134, Edicion de 2011)

(a) La publicacion de un reglamento por el Secretario conlleva la presuncion de que el texto de
dicho reglamento asi publicado es el texto del reglamento segun fue aprobado.

(b) Los Tribunales del Estado Libre Asociado tomaran conocimiento judicial del contenido de
todo reglamento que sea publicado por el Secretario o que sea publicado con su autorizacion
expresa y por escrito.

El Secretario entregara una copia de la publicacion libre de costo @ las bibliotecas del Tribunal
Supremo, del Tribunal de Apelaciones, del Tribunal de Primera Instancia y alas Bibliotecas de las
Facultades de Derecho de las universidades del Pais, asi como la Biblioteca del Tribunal de Distrito
Federal de Estados Unidos para el Distrito de Puerto Rico.

Seccion 2.15. — Reglamentos del Estado Libre Asociado, Codificacion y Publicacion. (3
L.P.R.A. § 2135, Edicién de 2011)

El Secretario queda autorizado para:
(a) Contratar la compilacion, codificacion, divulgacion y publicacion de todos los reglamentos
radicados en su oficina a tenor con la Seccion 2.9 de esta Ley. La publicacion o divulgacion de
tales reglamentos compilados serd conocida como “Reglamentos del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico”.
(b) Determinar la manera y forma en que tal compilacion, divulgacion y codificacion sera
publicada, impresa y ordenada.

Seccion 2.16. — Distribucion de Publicaciones. (3 L.P.R.A. § 2139, Edicién de 2011)

(a) El Secretariopodra vender las publicaciones provistas en este capitulo a un precio que sea justo
y razonable para el Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Todos los fondos recibidos de la venta
de publicaciones, asi como los fondos recibidos de las corporaciones publicas, a las que el
Secretario podrd cobrar por la publicacion de sus reglamentos, seran depositados en el
Departamento de Hacienda e ingresados en un Fondo Especial que se denominara “Fondo Especial
de Publicaciones del Departamento del Estado”. Este Fondo serd utilizado Uinicamente para
sufragar en todo o parte los costos directos de las publicaciones, incluyendo el costo de preparar
las compilaciones y suplementos periodicos.

El Secretario podra contratar con un editor o editores la publicacion, venta y distribucién de la
obra “Reglamentos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico”, cualquier parte de ella, o cualquier
reglamento individual. Esta contratacion podra realizarla el Secretario por separado para la
publicacién convencional, para la publicacién electronica de los reglamentos, y para proveer
cualesquiera reglamentos para su divulgacion y/o prestar cualquier servicio informativo sobre
ellos.

(b) EI Secretario entregara copias, de manera fisica o por medios electronicos, de la publicacion
libre de costo, a las oficinas del Gobernador de Puerto Rico, de los jefes de departamentos y
agencias ejecutivas del Gobierno de Puerto Rico y a los registradores de la propiedad que asi lo
soliciten. También entregara, libre de costo y previa solicitud al efecto, un ejemplar de dicha
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publicacion a los miembros de la Asamblea Legislativa de Puerto Rico y, ademas, una copia al
Secretario de la Camara de Representantes y otra copia al Secretario del Senado, para uso de ambos
Cuerpos Legislativos, un ejemplar a la Oficina de Servicios Legislativos de la Asamblea
Legislativa y un ejemplar a las facultades de Derecho de la Universidad de Puerto Rico y de las
deméas universidades del pais debidamente reconocidas. Por disposicion legislativa o del
Gobernador podran entregarse ejemplares de la referida publicacion en otras oficinas publicas.

Seccion 2.17. — Reglamentos Aprobados en Virtud de Ley Federal. (3 L.P.R.A. § 2140,
Edicion de 2011)

Los reglamentos que se proyecte aprobar, 0 que sean aprobados, por cualquier agencia en
virtud de alguna ley federal o en virtud de alguna delegacién de autoridad de algtin funcionario
federal, se regirdn en todo lo relativo a su aprobacion, procedimiento, promulgacion e
implantacion, por lo dispuesto en la legislacion federal aplicable.

Seccion 2.18. — Reglamentos Conjuntos. (3 L.P.R.A. § 2141, Edicién de 2011)

Dos 0 mas agencias podran aprobar reglamentos en conjunto, al amparo de las leyes que
respectivamente administran, en aquellos casos en que el servicio a la ciudadania lo amerite.

Los jefes de agencia concernidos designaran en‘conjunto al funcionario examinador, o panel
examinador, que estard a cargo-del procedimiento de reglamentacion, el que rendird un solo
informe dirigido a todos los jefes de agencia concernidos.

Seccion 2.19. — Grupo de Trabajo de Derecho Administrativo. (3 L.P.R.A. 8 2143, Edicién
de 2011)

La Asamblea Legislativa podra crear los cuerpos de trabajo que resulten necesarios y
convenientes con el proposito de evaluar la adecuada y correcta aplicacidn de las disposiciones de
esta Ley.

Con-dicho prop6sito podra delegarle los poderes y la autoridad que resulten necesarios para
lograr dicho objetivo de evaluacion del fiel y correcto cumplimiento con los objetivos de esta Ley.

Seccion 2.20. — Documentos Guia. (3 L.P.R.A. § 2143, Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota: El
Art. 29 de la Ley 210-2016 afiadio esta Seccion]

(a) Una agencia podra emitir documentos guia sin sujecion al proceso reglamentario definido en
las Secciones 2.1 a 2.12 de esta Ley.

(b) Una agencia que proponga descansar sobre el contenido de un documento guia en detrimento
de una persona en cualquier procedimiento administrativo dara a la persona oportunidad adecuada
para retar la legalidad o razonabilidad de una posicién tomada en dicho documento.

(c) Un documento guia podra contener instrucciones vinculantes para el personal de una agencia
si en una etapa apropiada en el procedimiento administrativo de la agencia provee a la persona
afectada una oportunidad adecuada para retar la legalidad o razonabilidad de una posicion
expresada en el documento guia por la agencia.
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(d) Un documento guia podra ser utilizado por una Agencia en un proceso adjudicativo, pero no
es vinculante sobre la agencia. Si una agencia se propone actuar en una adjudicacion de manera
distinta a una posicion expresada en un documento guia, debera proveer una explicacion razonable
para la variacion.

(e) Cada Agencia mantendré un récord fisico y publico de todos sus documentos guia. La Agencia
publicara, ademas, todos y cada uno de éstos de manera prominente en su pagina de Internet, en
una forma permanente, continua, gratuita y de facil acceso. El Secretario debera coordinar la
ejecucidn de las disposiciones de esta Seccion. La agencia tendra treinta (30) dias, contados desde
el momento de la aprobacion del documento guia, para publicarlos.

Seccion 2.21. — Aplicacion General de los Reglamentos. (3 L.P.R.A. § 2143, Edicién de 2011,
Supp. 2018) [Nota: EI Art. 30 de la Ley 210-2016 afiadié esta Seccion]

Los reglamentos serén la Unica forma en que una agencia podra dictar pautas de aplicacion
general con fuerza de Ley.

No tendran aplicacién general las resoluciones emitidas en un procedimiento adjudicativo y su
efecto sélo se limitard a crear un estado de derecho entre las partes y obligarlas conforme a lo
resuelto. No obstante, la agencia podra utilizar sus resoluciones como elemento de juicio de
caracter persuasivo para emitir otras decisiones que versen sobre controversias y asuntos similares,
siempre y cuando las mismas cumplan con los requisitos de la Seccion 1.6.

CAPITULO Ill. — PROCEDIMIENTOS ADJUDICATIVOS

Seccion 3.1. — Derechos. (3 L.P.R.A. § 2151)

Cuando por disposicion de una ley especial, reglamento o de esta Ley una agencia deba
adjudicar formalmente una controversia, los procedimientos deberan regirse por las disposiciones
de este Capitulo. No estaran incluidos los procedimientos voluntarios de resolucion de disputas
establecidos por ley o por reglamentos. Los procedimientos relativos a los asuntos y actuaciones
del Secretario de Hacienda con respecto a las leyes de rentas internas del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico se regiran por las siguientes normas:

(@) Un funcionario designado por el Secretario de Hacienda realizard determinacion

preliminar;

(b) el contribuyente no conforme con la determinacion preliminar solicitara una vista informal

que presidira un funcionario distinto al que realizo la determinacion preliminar. Este realizara

la determinacion final por delegacion del Secretario de Hacienda.

Se consideraran procedimientos informales no cuasi judiciales y, por tanto, no estaran sujetos
a este Capitulo, excepto segun se provee mas adelante, la adjudicacion de subastas, la concesion
de préstamos, becas, subsidios, subvenciones, emisiones de deuda, inversiones de capital,
reconocimientos o premios, y todos los tramites o etapas del proceso de evaluacion de documentos
ambientales requeridos por la Ley 416-2004, segiin enmendada, conocida como la “Ley Sobre
Politica Publica Ambiental”, y por la Ley 161-2009, segin enmendada, conocida como la “Ley
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para la Reforma del Proceso de Permisos de Puerto Rico” y los reglamentos aplicables. En ninguno

de éstos procedimientos o las etapas en que éstos se dividan, se requerira a la agencia que

fundamente sus resoluciones con determinaciones de hecho y conclusiones de derecho. El

procedimiento administrativo para el tramite de documentos ambientales se regira exclusivamente

por la reglamentacién adoptada por la Junta de Calidad Ambiental para estos fines. La

reconsideracién de las decisiones emitidas en todos estos casos se regiran por lo dispuesto en la

Seccion 3.15, excepto las relativas a subastas que se regiran por lo dispuesto en la Seccion 3.19.
En todo procedimiento adjudicativo formal ante una agencia se salvaguardaran los siguientes

derechos:

(a) Derecho a notificacion oportuna de los cargos o querellas o reclamas en contra de una parte.

(b) Derecho a presentar evidencia.

(c) Derecho a una adjudicacion imparcial.

(d) Derecho a que la decision sea basada en el expediente.

Seccion 3.2. — Procedimiento Adjudicativo. (3 L.P.R.A. § 2152)

Excepto cuando por ley se establezca de otro modo, el procedimiento adjudicativo ante una
agencia podra iniciarse por la propia agencia 0 con la presentacién de una querella, solicitud o
peticion, ya sea personalmente o mediante comunicacion por escrito, en el término que establezca
la ley o el reglamento, con relacién a un asunto que esté bajo la jurisdiccién de la agencia. Cuando
se presente una querella, solicitud-o peticion personalmente, las alegaciones del promovente deben
constar por escrito. En los casos en los cuales no se establezca un termino diferente en la ley o en
el reglamento, el término no podra exceder mas de un (1)-afio desde la comision del alegado acto
ilicito o desde el momento en que la agencia advenga en conocimiento del mismo. No obstante,
dicho término de un (1) afio no aplicaré al Estado Libre Asociado de Puerto Rico cuando lleve
causas de accion en proteccion y defensa de los bienes publicos no patrimoniales pertenecientes al
Estado.

Las agencias deberan efectuar un procedimiento adjudicativo a peticion de cualquier persona
con excepcioén de aquellas ocasiones en las cuales:
(a) La agencia carezca de jurisdiccion sobre la persona o sobre la materia.
(b) La evaluacion del asunto requiera el ejercicio de discrecion por parte de la agencia con relacion
a actuar, emitir una orden o imponer una penalidad.
(c) La agencia tenga discrecion para emitir una orden y, como resultado de ese ejercicio de
discrecidn, decide emitir, o no emitir, la orden sin la necesidad de efectuar el proceso adjudicativo
previo.
(d) Para resolver el asunto planteado no se requiera que la agencia emita una orden.
(e) La causa de accion esté prescrita.
() Cualquier otra razon establecida mediante ley.

En aquellas ocasiones en las cuales decida no efectuar un procedimiento administrativo, esa
decision debera ser notificada a todas las partes conforme al Reglamento Uniforme de
Procedimientos Adjudicativos pero no sera revisable.
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Seccion 3.3. — Funcionarios de adjudicacion. (3 L.P.R.A. § 2153)

La persona a cargo de dirigir los procedimientos deberd ser una persona imparcial y podra ser
recusado o se debera inhibir si:

(a) Tiene intereses personales, sean éstos econdmicos o de otra indole, en cdmo sea resuelta la
controversia, 0 tiene perjuicio o parcialidad indebida hacia cualquiera de las partes o sus abogados;
(b) tiene parentesco con las partes o sus abogados dentro del cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad;

(c) ha sido abogado o consejero de las partes o de sus abogados;

(d) tiene una estrecha relacion de amistad con los abogados o con las partes que pueda frustrar los
fines de la justicia; o

(e) por cualquier otra causa que arroje dudas sobre su imparcialidad o mine la confianza en la
justicia.

Toda agencia administrativa podra designar oficiales. examinadores para presidir los
procedimientos de adjudicacion que se celebren en ella. Los oficiales examinadores deberan ser
abogados, aun cuando no hayan sido admitidos al ejercicio de la practica legal de la abogacia. El
oficial examinador no podra adjudicar en nombre propio sino.que su responsabilidad se limita a
cumplir con los términos y autorizaciones contenidas en su. designacion, a presidir los
procedimientos y a emitir una recomendacion al jefe de la agencia 0-a la persona en quien éste
delegue. Ademas de los empleados y funcionarios de las agencias también podran fungir como
oficiales examinadores, profesionales en la practica privada del derecho, que se encuentren
debidamente admitidos a la practica de la profesion legal en Puerto Rico.

El jefe de la agencia podra delegar la autoridad de adjudicar a uno o mas funcionarios o
empleados de su agencia a los cuales se les designara con el titulo de jueces administrativos. S6lo
podran ejercer como jueces administrativos abogados debidamente admitidos a la profesion legal
en Puerto Rico. No podra fungir como juez administrativo ninguna persona que no sea funcionario
o empleado de la agencia. Por la autoridad del juez administrativo derivar de una delegacion, su
designacion como tal no crea un derecho adquirido a dicho titulo.

Tanto el juez administrativo como el oficial examinador podran tomar juramentos en el
descargo de sus responsabilidades adjudicativas. Ademas, podran emitir citaciones para la
comparecencia de testigos y ordenes para la produccion de documentos, materiales u otros objetos
conforme con las Reglas de Procedimiento Civil.

En casos cuyos hechos planteen controversias adjudicables bajo la autoridad de mas de una
agencia, los jefes de las agencias concernidas podran delegar en un solo juez administrativo la
adjudicacion del caso, el cual podra ser funcionario o empleado de cualesquiera de dichas agencias.

Seccion 3.4. — Informacion Requerida. (3 L.P.R.A. § 2154)

(1) Querellas originadas por la agencia. — Toda agencia podra radicar querellas ante su propio
foro administrativo por infracciones a las leyes o reglamentos que administra.
La querella debera contener:
(a) El nombre, direccion postal del querellado y, de ser conocida, su direccién de correo
electrdnico.
(b) Los hechos constitutivos de la infraccion.
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(c) Las disposiciones legales o reglamentarias por las cuales se le imputa la violacién.

(d) Requerimiento de la agencia.

(e) Apercibimientos de los términos para contestar la querella.

Podra contener una propuesta de multa o sancién a la que el querellado puede allanarse e
informar su cumplimiento o pago, segun sea el caso.
(2) Querellas radicadas por una persona ajena a la agencia. — EI promovente de una accion ante
la agencia debera incluir la siguiente informacion al formular su querella, solicitud o peticion:

(a) Nombre y direcciones postales de todas las partes y, de ser conocidas, sus respectivas

direcciones de correo electronico.

(b) Hechos constitutivos del reclamo o infraccion.

(c) Referencia a las disposiciones legales aplicables si se conocen.

(d) Remedio que se solicita.

(e) Firma de la persona promovente del procedimiento.

Seccion 3.5. —Partes e Intervencién. (3 L.P.R.A;8 2155)

En un procedimiento adjudicativo sélo constituiran partes el promovente, el promovido y el
interventor cuya presencia y participacion como parte haya sido debidamente peticionada y
concedida por la agencia administrativa. Ninguna otra persona podra ser catalogada como parte
ni tendra derecho a ser notificado de ningun documento generado durante el procedimiento. No
obstante, se debera remitir copias-de todos los escritos a las agencias cuya decision se impugne en
una revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones o de certiorari ante el Tribunal Supremo.

Cualquier persona que tenga un interés legitimo en un procedimiento adjudicativo ante una
agencia podra someter una solicitud por escrito y debidamente fundamentada para que se le
permita intervenir en dicho procedimiento. Las partes podran oponerse a dicha solicitud dentro del
término de diez (10) dias a partir de su notificacion. La agencia podra conceder o denegar la
solicitud, a su discrecion, tomando en consideracion entre otros los siguientes factores:

(a) Que el interés del peticionario pueda ser afectado adversamente por el procedimiento

adjudicativo.

(b) Que no existan otros medios en derecho para que el peticionario pueda proteger

adecuadamente su intereés.

(c) Que el interés del peticionario ya esté representado adecuadamente por las partes en el

procedimiento.

(d) Que la participacion del peticionario pueda ayudar razonablemente a preparar un

expediente mas completo del procedimiento.

(e) Que la participacion del peticionario pueda extender o dilatar excesivamente el

procedimiento.

() Que el peticionario represente o sea portavoz de otros grupos o entidades de la comunidad.

(9) Que el peticionario pueda aportar informacion, pericia, conocimientos especializados o

asesoramiento técnico que no estaria disponible de otro modo en el procedimiento.

(h) Que el peticionario fue el que originalmente presento la queja o querella que dio curso al

procedimiento adjudicativo.

La agencia debera resolver las solicitudes de intervencion dentro de un periodo no mayor de
veinte (20) dias pudiendo requerir que se le someta evidencia adicional para poder emitir la
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determinacion correspondiente con respecto a la solicitud de intervencion. Una vez se conceda la
intervencion, al interventor se le considerard como una parte para todos los propositos establecidos
en esta Ley.
Cuando se conceda la intervencion, y siempre que no se menoscaben los derechos de todas las
partes incluyendo el derecho a un proceso eficiente y ordenado, se podra:
(a) limitar la participacion del interventor a determinadas controversias;
(b) limitar el uso de mecanismos de descubrimiento de prueba, contrainterrogatorio y otros
procedimientos para promover los objetivos de que el procedimiento sea uno ordenado, rapido,
sencillo y econémico; y,
(c) requerir que dos o mas interventores combinen su presentacion de prueba, su
argumentacion, sus contrainterrogatorios, su descubrimiento de prueba o cualquier otra
participacion en el proceso adjudicativo.

Seccion 3.6. — Denegatoria de Intervencién. (3 L.P.R.A. § 2156)

Si la agencia decide denegar una solicitud de intervencion en un procedimiento adjudicativo
notificara su determinacion por escrito al peticionario y a las partes, 10s fundamentos para la misma
y el recurso disponible de revision judicial, asi como el término cronoldgico de treinta (30) dias
para ello. En estos casos no se tendra disponible la posibilidad de presentar una solicitud de
reconsideracién ante la agencia administrativa.

En caso de concederse favorablemente la solicitud de intervencion, la parte que se haya opuesto
a la referida solicitud, podra solicitar una reconsideracion ante la agencia dentro del término de
treinta (30) dias a partir de la natificacion de la resolucion pero no tendra disponible la alternativa
de presentar una revision judicial, o una revisién administrativa, con el objetivo de impugnar esa
decision interlocutoria:

Seccion 3.7. — Conferencia con Antelacion a la Vista y Ordenes y Resolucion Sumaria. (3
L.P.R.A. § 2157)

(a) Si la-agencia determina que es necesario celebrar una vista adjudicativa, podra citar a todas las
partes 0 sus representantes autorizados e interventores, ya sea por su propia iniciativa o a peticion
de una de las partes, a una conferencia con antelacion a la vista, con el propdsito de lograr un
acuerdo definitivo o simplificar las cuestiones o la prueba a considerarse en la vista. Se podran
aceptar estipulaciones entre las partes para resolver controversias, siempre que la agencia
determine que ello sirve a los mejores intereses publicos.

(b) Si la agencia determina, a solicitud de alguna de las partes, y luego de analizar los documentos
que acompafian la solicitud de orden o resolucion sumaria y los documentos incluidos con la
mocidn en oposicion, asi como aquellos que validamente obren en el expediente de la agencia, que
no es necesario celebrar una vista adjudicativa, por no existir hechos sustanciales en controversia
en cuanto a ningun hecho esencial y pertinente, podra dictar 6rdenes o resoluciones sumarias, ya
sean de carécter final, o parcial resolviendo cualquier controversia entre las partes, que sea
separable de las demas controversias.
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Cualquier parte que interese oponerse a una solicitud de resolucion sumaria podré presentar un
escrito dentro del término de diez (10) dias a partir de la notificacion de la solicitud de resolucion
sumaria. La ausencia de oposicién formal no obliga a la agencia a emitir una resolucion sumaria.

La agencia no podréa dictar 6rdenes o resoluciones sumarias en los casos en que: (1) existen
hechos sustanciales en controversia; (2) hay alegaciones afirmativas en la querella que no han sido
refutadas; (3) surgen de los propios documentos que se acompafian con la peticion una controversia
real sobre algin hecho material y esencial; (4) cuando la ley orgénica de la agencia especificamente
lo prohiba; o, (5) como cuestion de derecho no procede.

La agencia podré dictar una resolucion sumaria de naturaleza parcial para resolver cualquier
controversia entre cualesquiera partes que sea separable de las controversias restantes.

Las resoluciones sumarias presentadas por cualquier parte deberan ser resueltas a partir de los
treinta (30) dias de su presentacion, o a partir de la presentacion de la oposicion a la.misma o de
vencido el término para presentar una oposicion.

Seccion 3.8. — Mecanismos de Descubrimiento de Prueba. (3 L.P.R.A. § 2158)

(a) Los procedimientos de descubrimiento de prueba seran reconocidos conforme se autoricen en
el Reglamento de Procedimientos Adjudicativos aplicable. Para que sean de aplicacion en un
procedimiento adjudicativo deberd ser autorizado por la persona.a cargo de presidir los
procedimientos.

(b) Este derecho al descubrimiento-de prueba no es ilimitado teniendo la persona que preside
discrecion para limitarlo siempre que razonablemente entienda que el descubrimiento de prueba
no cumple un proposito legitimo; se lacerarian los valores de rapidez, economia procesal y justicia;
0, se puede obtener un beneficio similar utilizando un mecanismo alterno. El ejercicio de esta
autoridad limitativa no puede ser irrazonable.

(c) La persona a cargo de presidir los procedimientos tendra discrecién para dirigir, ampliar o
limitar el proceso de descubrimiento de prueba. Los criterios que deberan regir su discrecion seran
la complejidad del caso, la seriedad de las imputaciones y la condicién de la persona a la que se
dirige el mecanismo de descubrimiento de prueba. Una denegacion a los medios de descubrimiento
de prueba no puede ser arbitraria ni caprichosa.

(d) Se garantizara a todo querellado el derecho a los mecanismos de descubrimiento de prueba
para los casos en que el procedimiento de adjudicacién sea promovido a iniciativa de la propia
agencia, o de alguna agencia utilizando un foro administrativo.

(e) Se podran emitir ordenes protectoras en aquellos casos en los cuales se entienda que resulta
necesario cautelar a las partes pues el mecanismo de descubrimiento de prueba es oneroso,
opresivo, perturbador, hostil o pueda causar gastos o0 molestias indebidas.

(F) En caso de incumplimiento de una orden o requerimiento emitido al amparo de esta Seccion,
previa orden de mostrar causa y acorde con la Seccién 3.21, la agencia podra, imponer las
sanciones que entienda procedentes como podrian ser penalidades economicas, anotacion de
rebeldia o eliminacién de las alegaciones o podra presentar una solicitud en auxilio de su
jurisdiccion en la sala con competencia del Tribunal de Primera Instancia, y éste podra emitir una
orden judicial en la que ordene el cumplimiento de la persona en cuestion bajo apercibimiento de
desacato si no cumple con dicha orden.
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Seccion 3.9. — Notificacion de vista. (3 L.P.R.A. § 2159)

La agencia notificara por escrito a todas las partes 0 a sus representantes autorizados e
interventores la fecha, hora y lugar en que se celebrara la vista adjudicativa. La notificacion se
debera efectuar por correo o personalmente con no menos de quince (15) dias de anticipacion a la
fecha de la vista, excepto que por causa debidamente justificada, consignada en la notificacion,
sea necesario acortar dicho periodo, y deberé contener la siguiente informacion:

(a) Fecha, horay lugar en que se celebrara la vista, asi como su naturaleza y propésito.

(b) Advertencia de que las partes, podran comparecer por derecho propio o asistidas de abogados
admitidos a la practica de la profesion por el Tribunal Supremo de Puerto Rico. Las personas
juridicas deberan encontrarse acompafiadas por abogados a menos que el juez administrativo o el
oficial examinador a cargo de presidir los procedimientos disponga otra cosa.

(c) Cita de la disposicion legal o reglamentaria que autoriza la celebracion de la vista.

(d) Referencia a las disposiciones legales o reglamentarias presuntamente infringidas, si se imputa
una infraccion a las mismas, y a los hechos constitutivos de tal infraccion.

(e) Apercibimiento de las medidas que la agencia podra tomar si una parte no comparece a la vista.
(f) Advertencia de que la vista no podrd ser suspendida-a menos que se cumpla con las
disposiciones establecidas en la Seccion 3:12 de esta Ley.

Seccion 3.10. — Rebeldia. (3 L.P.R.A. §2160)

Si una parte debidamente citada no comparece a la conferencia con antelacién a la vista, a la
vista 0 a cualquier otra etapa durante el procedimiento adjudicativo, o no cumple con las érdenes
dictadas durante el proceso adjudicativo, el funcionario que presida la misma podra, a solicitud de
parte 0 a motu proprio, declararla en rebeldia y continuar el procedimiento sin su participacion.

Aun estando una parte reclamada en rebeldia, se tiene la obligacidn de evaluar los méritos y la
legitimidad de la reclamacién para adjudicar-aquello que sea procedente en derecho.

Si es la parte promovente la que no comparece a los procedimientos, 0 no cumple con las
Ordenes dictadas, se le podra desestimar su.reclamacion o querella.

En esos casos, a las partes se le notificard por escrito la referida determinacion, los
fundamentos para la misma y el recurso de reconsideracion y de revision judicial disponible.

Seccion 3.11. — Solicitud para Vista Privada. (3 L.P.R.A. § 2161)

La vista seré publica a menos que una parte someta una solicitud por escrito y debidamente
fundamentada para que la vista sea privada y asi lo autorice el funcionario que presida dicha vista,
si entiende que puede causar dafio irreparable a la parte peticionaria 0 a una tercera persona.
Seccion 3.12. — Suspension de Vistas Sefaladas. (3 L.P.R.A. § 2162)

El funcionario que presida el procedimiento adjudicativo no podré suspender una vista ya

sefialada, excepto que se solicite por escrito con expresion de las causas que justifican dicha
suspension. A menos que existan circunstancias excepcionales, dicha solicitud de suspension sera
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sometida con cinco (5) dias de anticipacion a la fecha de dicha vista simultaneamente enviando
copia de su solicitud a las demas partes e interventores.

Seccion 3.13. — Procedimiento Durante la Vista. (3 L.P.R.A. § 2163)

(a) La vista debera grabarse y el funcionario que presida la misma preparara un informe para la
consideracion de la agencia, o emitira la decision por escrito si le ha sido delegada la autoridad
para ello. El informe del oficial examinador podra incluir un proyecto de resolucion el que podra
ser adoptado por el jefe de la agencia administrativa o la persona en que este delegue. No obstante,
de no adoptarse integramente el proyecto de resolucién, o de haber modificaciones al mismo, el
referido documento se deberé conservar en el expediente administrativo y para todos los efectos
practicos se considerard como un informe del oficial examinador. El informe del oficial
examinador se convertird en documento publico una vez se emita la resolucién administrativa.
(b) El funcionario que presida la vista, dentro de un marco de relativa informalidad, ofrecera a
todas las partes la extensién necesaria para una divulgacion completa de todos los hechos y
cuestiones en discusion, la oportunidad de responder, presentar evidencia y argumentar, conducir
contrainterrogatorio y someter evidencia en refutacion, excepto segin haya sido restringida o
limitada por las estipulaciones en la conferencia con antelacion a la vista. Como regla general, toda
evidencia relevante es admisible, incluyendo prueba de referencia, si es de naturaleza
generalmente considerada como confiable, sujeto alo dispuesto en esta Seccion.

(c) El funcionario que presida la vista podra excluir aquella evidencia que sea irrelevante,
impertinente, inmaterial, repetitiva o inadmisible por fundamentos constitucionales o legales
basados en privilegios evidenciarios reconocidos por las Reglas de Evidencia sin que medie
objecion de parte. EI funcionario gque preside la vista excluira dicha evidencia si mediara objecion
oportuna y fundamentada de alguna de las partes.

(d) Con excepcion de los procedimientos ex parte que la ley permita, ninguna persona se podra
comunicar, directa o indirectamente, con la persona a cargo de presidir los procedimientos con
relacién a ningn asunto de hecho, de derecho o relacionado con alguna parte o su representacion,
a menos que notifique a todas las otras partes presentes en el procedimiento.

(e) La persona a cargo de presidir los procedimientos podra comunicarse con otros empleados o
funcionarios de la agencia en busca de asistencia o asesoramiento sobre las controversias
presentadas en un caso. Sin embargo, no podra comunicarse con relacion a la controversia bajo su
consideracion con los empleados o funcionarios de la agencia que hayan sido parte de la
investigacion, la fiscalizacidn o de alguna otra forma hayan tenido relacion con el caso, o que seran
testigos o participantes del proceso adjudicativo con excepcion de los funcionarios cuya
delegacion ostenta. Para propdsitos de esta Seccion las solicitudes de licencia se consideraran
como procedimientos ex parte, siempre y cuando no se hayan tornado en procesos adjudicativos
formales.

(F) La prueba de referencia serd admisible en un procedimiento adjudicativo siempre que posea
caracteristicas de confiabilidad entre lo que podran ser considerados los siguientes factores: (1) La
independencia o el posible prejuicio del declarante; (2) El tipo de prueba de referencia sometida
(Ej. informes independientes, informes rutinarios, etc.); (3) Si las declaraciones se encuentran
firmadas y juramentadas, a diferencia de afirmaciones sin firma, sin juramentar o declaraciones
anonimas; (4) Si las declaraciones se encuentran contradichas por testimonio directo; (5) Si el
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declarante se encuentra disponible para testificar, y de ser asi, si la parte que objeta la declaracion
cita (subpoena) al declarante; (6) Si el declarante no esta disponible y no se encuentra disponible
ninguna otra prueba; (7) La credibilidad del declarante que es testigo; y (8) Si la prueba de
referencia es corroborada.
(9) EIl funcionario que presida la vista podra tomar conocimiento oficial de todo aquello que
pudiera ser objeto de conocimiento judicial en los tribunales de justicia y de aquella informacién
general, técnica o cientifica dentro del conocimiento especializado de la agencia. Sin embargo, las
partes deben ser notificadas oportunamente de la informacion dentro del conocimiento
especializado de la agencia se propone tomar conocimiento y su fuente. Para poder ejercer esta
opcidén le deberad notificar a las partes para que tengan la oportunidad de presentar prueba en
contrario, de impugnar su pertinencia o de cuestionar su legitimidad.
(h) El peso de la prueba le corresponde a la parte promovente, a menos que una ley o reglamento
dispongan lo contrario.
(i) Las Reglas de Evidencia no seran aplicables a las vistas administrativas, pero sus principios
fundamentales se podran utilizar para lograr una. solucion réapida, justa y economica del
procedimiento.
() El funcionario que presida la vista podra conceder a las partes un término de quince (15) dias
después de concluir la vista adjudicativa para la presentacion de propuestas sobre determinaciones
de hechos y conclusiones de derecho. Las partes podran voluntariamente renunciar a que se
declaren las determinaciones de hechos.
(K) Para tomar su decision la agencia podra utilizar su experiencia, su conocimiento técnico o su
conocimiento especializado pero en todo momento considerara la totalidad del expediente.
(I) Todo caso sometido a un procedimiento adjudicativo ante una agencia debera ser resuelto dentro
de un término de seis (6) meses, desde su radicacion, salvo en circunstancias excepcionales. Este
término de seis (6) meses no sera jurisdiccional sino directivo y ante su incumplimiento la agencia
no perdera jurisdiccion. No obstante, una vez finalizado este término, una parte podra presentar un
recurso de Mandamus ante el Tribunal de Apelaciones para solicitar que la agencia emita su
decision.

La parte adversamente afectada podra utilizar este procedimiento si cumple con los siguientes
requisitos:

(1) El demandante posee legitimacion activa.

(2) La agencia no ha resuelto el caso dentro del término de seis (6) meses a partir de su

presentacion formal.

(3) A juicio del promovente la dilacion no se debe a su propio proceder.

En estos casos sera suficiente que el Recurso de Mandamus Especial exponga de manera
sucinta las razones por las cuales la persona entiende que deba emitirse el mismo.

La Secretaria del Tribunal de Apelaciones preparard un impreso de Recurso de Mandamus
Especial para estos casos, en los que constara la siguiente informacion:

(1) Nombre y direccion de las partes.

(2) Organismo o agencia recurrida y namero del caso.

(3) Fecha de querella.

(4) Razones o fundamentos para solicitar el Mandamus.

(5) Certificacion de notificacion o solicitud de notificacion por la Secretaria.

(6) Copia de la querella.
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El formulario debera estar disponible en las agencias administrativas correspondientes, en el
Tribunal de Apelaciones y mediante Internet.

El formulario podra ser cumplimentado en manuscrito y deberd ser juramentado por el
demandante, con indicacion de su direccién y la fecha en que se presenta el recurso.

El escrito podra presentarse en el Tribunal de Apelaciones personalmente o por correo.

La Secretaria del Tribunal de Apelaciones completara el tramite correspondiente de su
notificacion a la agencia administrativa demandada y a las demas partes.

En estos casos, el Tribunal podra ordenar que se eleve el expediente administrativo o copia
certificada del mismo y podré tomar cualquier medida que estime necesaria para la rapida
disposicion del recurso.

El Tribunal podrd ordenarle a la agencia que resuelva el asunto con premura y que el
incumplimiento con esa orden podra constituir desacato.

No se desestimara ningin Recurso de Mandamus Especial presentado bajo el alcance de esta
disposicién por defectos de forma que no afecten el derecho de las partes 'y la agencia a ser
notificadas.

Seccion 3.14. — Ordenes o Resoluciones Finales. (3 L.P.R.A. § 2164)

Una orden o resolucién final debera ser emitida por escrito dentro de noventa (90) dias después
de concluida la vista o después de la presentacion de las propuestas determinaciones de hechos y
conclusiones de derecho, a menos. que este término. sea renunciado o ampliado con el
consentimiento escrito de todas las partes o por causa justificada.

La orden o resolucion debera incluir y exponer. separadamente el tramite procesal del caso,
determinaciones de hecho si éstas no se han renunciado, conclusiones de derecho, que
fundamentan la adjudicacion, y la disponibilidad del recurso de reconsideracion, de apelacion
administrativa o de revision judicial segun sea el caso. La orden o resolucion debera ser firmada
por el jefe de la.agencia o cualquier otro funcionario autorizado por ley.

La orden © resolucion advertira el derecho de solicitar la reconsideracion ante la agencia,
presentar una apelacion ante una agencia administrativa con jurisdiccion, o de instar el recurso de
revision-judicial ante el Tribunal de Apelaciones, asi como las partes que deberan ser notificadas
del recurso de revision, con expresion de los términos cronoldgicos correspondientes segin
dispuestos en esta. Ley. . Cumplido este requisito comenzaran a correr dichos términos
cronologices. No obstante aplicara la doctrina de incuria en aquellas ocasiones en las cuales esa
advertencia no se realice, resulte defectuosa, inadecuada, errénea o incorrecta.

La agencia debera especificar en la certificacion de sus 6rdenes o resoluciones los nombres y
direcciones de las personas -naturales o juridicas- a quienes, en calidad de partes, les fue notificado
el dictamen, a los fines de que éstas puedan ejercer efectivamente el derecho a la reconsideracion,
apelacién administrativa o la revision judicial conferido por ley.

La agencia debera notificar con copia simple por correo ordinario a las partes, y a sus abogados
de tenerlos, la orden o resolucion a la brevedad posible, y debera archivar en autos copia de la
orden o resolucion final y de la constancia de la notificacion. Una parte no podra ser requerida a
cumplir con una orden final a menos que dicha parte haya sido notificada de la misma.
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Seccion 3.15. — Reconsideracion. (3 L.P.R.A. § 2165)

Cualquier parte podra, dentro del término de quince (15) dias desde la fecha de archivo en
autos de la notificacion de la resolucion u orden final, presentar una mocion de reconsideracion de
la resolucion u orden. La agencia dentro de los quince (15) dias de haberse presentado dicha
mocion debera considerarla. Si la rechazare de plano o no actuare dentro de los quince (15) dias,
el término para solicitar apelacion administrativa o revision judicial comenzara a correr
nuevamente desde que se notifique dicha denegatoria o desde que expiren esos quince (15) dias,
segln sea el caso. Si se tomare alguna determinacion en su consideracion, el término para solicitar
apelacién administrativa o revision judicial empezara a contarse desde la fecha en que se archive
en autos una copia de la notificacion de la resolucién de la agencia resolviendo definitivamente la
mocidn de reconsideracion. Tal resolucion debera ser emitida y archivada en autos dentro de los
treinta (30) dias siguientes a la fecha en que la agencia acogio la mocién de reconsideracion. Si la
agencia acoge la mocién de reconsideracion pero deja de tomar alguna accion con relacién a la
mocion dentro de los treinta (30) dias de esta haber sido acogida, perdera jurisdiccion sobre la
misma y el término para solicitar la apelacion administrativa o la revision judicial empezara a
contarse a partir de la expiracion de dicho término de treinta (30) dias. Ese término de treinta (30)
dias podra ser extendido por la propia agencia por justa causa y dentro de esos treinta (30) dias,
por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales contados a partir de la expiracion
del término original. En caso de que la agencia autoprorrogue ese término, asi lo debera notificar
a todas las partes.

Si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacion de la orden o resolucion es distinta
a la del depdsito en el correo de dicha notificacion; el término se calculara a partir de la fecha de
depésito en el correo.

Seccion 3.16. — Terminacion del Procedimiento. (3 L.P.R.A. § 2166)

Si la agencia concluye o decide no continuar un procedimiento adjudicativo en un caso en
particular, terminara el procedimiento y notificara por escrito a las partes su determinacion, los
fundamentos. para la-misma y el recurso de apelacién administrativa o de revision judicial
disponible, incluyendo las advertencias dispuestas en la Seccion 3.14 de esta Ley.

Una determinacion de esta naturaleza no constituye una decision en sus méritos por lo que no
le aplicaran las normas referentes a la cosa juzgada.

Seccion 3.17. — Procedimiento adjudicativo de accion inmediata. (3 L.P.R.A. § 2167)

(a) Una agencia podra emitir una orden provisional sin necesidad de la celebracion de vista
adjudicativa cuando tenga razones fundadas para entender que existe una situacion de emergencia
que puede constituir un peligro inminente para la salud, la seguridad, el bienestar publico, se
pretenda realizar una actividad sin una licencia o autorizaciéon valida o cualquier otra razon
legitima que requiera la accion inmediata de la agencia.

Esa orden provisional tendrd un término de vigencia de hasta diez (10) dias a menos que la
agencia entienda que exista justa causa para una extension adicional por otro término de diez (10)
dias.
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Dentro del término de vigencia de la orden provisional la agencia debera celebrar una vista
publica para evaluar si convierte la orden en una de naturaleza preliminar. De convertir la orden
provisional en una orden preliminar, debera celebrar el correspondiente proceso adjudicativo para
evaluar la procedencia de dictar una orden permanente. La agencia podra consolidar el
procedimiento de orden preliminar y el de orden permanente siempre que le notifique
adecuadamente a las partes su intencion de consolidacion.

Constituye una renuncia a este término una solicitud de prdrroga presentada por la parte
afectada por la orden provisional. No obstante en estas ocasiones la agencia debera celebrar la
vista en un término razonable.

(b) La orden provisional solo contendra aquellos términos, obligaciones y limitaciones que sean
necesarios para atender la situacion de emergencia.

(c) La orden provisional incluird una concisa declaracion dedos motivos fundados, las razones que
justifican la orden provisional y la expresion sobre las limitaciones, obligaciones y exigencias
impuestas a la parte hacia la que va dirigida la orden. Ademas se debera exponer el término de
tiempo por el cual la orden estard vigente y podra contener el sefalamiento de la vista
administrativa en la cual sera considerada la posible extension o la terminacion de la orden
provisional. La ausencia de alguno de estos requisitos en la orden provisional no necesariamente
invalida la efectividad de la misma.

(d) La agencia debera dar aquella notificacién que considere mas conveniente, a las personas que
sean requeridas a cumplir con la orden provisional. La orden provisional sera efectiva al emitirse.
(e) Después de emitida una orden-provisional de conformidad con esta Seccion, la agencia debera
proceder a completar cualquier procedimiento. que hubiese sido requerido, si no existiera la
situacion de emergencia.

Seccion 3.18. — Archivo de expediente oficial. (3 L.P.R.A. § 2168)

La agencia establecera una unidad para el archivo de los expedientes oficiales de los casos
adjudicativos: Podran establecerse subunidades de ella en las oficinas regionales de la agencia o
por los diversos programas de la agencia, segun lo requieran las necesidades del servicio.

La agencia mantendra un expediente oficial de cada procedimiento adjudicativo llevado a cabo
de conformidad al procedimiento establecido en este capitulo. El expediente incluird, pero sin
limitarse a:

(a) Las notificaciones de todos los procedimientos.

(b) Cualquier orden o resolucién interlocutoria dictada antes de la vista.

(c) Cualquier mocién, alegacion, peticion o requerimiento.

(d) Evidencia recibida o considerada, incluyendo cualquier informe de investigacion,

memorando o documento preparado por personal de la agencia y considerado por ésta a la hora

de tomar su decision.

(e) Una relacion de todas las materias de las que se tomé conocimiento oficial.

() Ofrecimiento de prueba, objeciones y resoluciones sobre las mismas.

(9) Propuestas de determinaciones de hecho y conclusiones de derecho, 6rdenes solicitadas y

excepciones.

(h) EI memorando preparado por el funcionario que presidio la vista, junto con cualquier

grabacion y transcripcion de todo o parte de la vista considerada antes de la disposicion final
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del procedimiento, en aquellos casos en que el funcionario que presidio la vista no tenga

facultades de adjudicar.

(i) Cualquier orden o resolucion final, provisional, parcial, preliminar, o en reconsideracion.

El expediente de la agencia constituird la base exclusiva para la accion de la agencia en un
procedimiento adjudicativo bajo esta Ley y para la revision judicial ulterior.

Los expedientes administrativos son de naturaleza publica. No obstante, la informacion sobre
los expedientes de los casos, que por ley o por la agencia se disponga su confidencialidad, asi como
las copias de éstos, podran ser mostradas o entregadas sélo a:

(a) personas o entidades con legitimo interés;

(b) mediante la autorizacion del jefe de la agencia o en quien éste delegue; o

(c) mediante orden judicial.

También se suministraran, previa muestra de necesidady con la autorizacion expresa del jefe
de la agencia o en quien éste delegue, a personas en gestiones oficiales de gobierno, quienes
soliciten resoluciones finales y aquellas personas de acreditada reputacion profesional o cientifica
que prueben por escrito su interés en obtener informacion para la realizacion de sus labores
oficiales, estudios o trabajos, y siempre bajo las condiciones que el jefe de la agencia estipule.

Seran personas o entidades con legitimo interés las siguientes:

(a) las partes y entidades sucesoras;

(b) los abogados de las partes;

(c) los notarios que autoricen instrumentos publicos de cuya faz o contenido surja que el

documento contenido en el expediente es un documento complementario al instrumento

publico otorgado por éstos, asi como en aquellas circunstancias en las cuales a los notarios se
les requiera copia del documento judicial para la subsanacion de errores o faltas notificadas
por el Registrador o Registradora de la Propiedad;

(d) cualquier otra persona que una de las partes haya autorizado mediante declaracion jurada;

(e) cualquier agencia gubernamental del Estado Libre Asociado de Puerto Rico o del Gobierno

Federal; y

(F) la Asamblea Legislativa del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Seccion-3:19. — Procedimiento y término para solicitar reconsideracion en la adjudicacion
de subastas. (3 L.P.R.A. 8 2169)

Los procedimientos de ‘adjudicacion de subastas seran procedimientos informales; su
reglamentacion y términos seran establecidos por las agencias, pero siempre en estricto
cumplimiento con la legislacién sustantiva y procesal que aplica a las compras del Gobierno del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico y sin menoscabo de los derechos y obligaciones bajo la
politica publica y leyes vigentes en la jurisdiccion de Puerto Rico. La parte adversamente afectada
por una decision podra, dentro del término de veinte (20) dias a partir del depdsito en el correo
federal notificando la adjudicacion de la subasta, presentar una mocion de reconsideracion ante la
agencia. En la alternativa, podra presentar una solicitud de revision ante la Junta Revisora de la
Administracion de Servicios Generales o la entidad apelativa que corresponda en ley o reglamento,
dentro del término de veinte (20) dias calendario, a partir del depdsito en el correo notificando la
adjudicacion de la subasta. La agencia, la entidad apelativa o la Junta Revisora debera considerar
la mocidn de reconsideracidn o la solicitud de revision, segun sea el caso, dentro de los veinte (20)
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dias de haberse presentado. La Junta podra extender dicho término una sola vez, por un término
adicional de veinte (20) dias calendario. Si se tomare alguna determinacion en su consideracion,
el término para instar el recurso de revision judicial empezaré a contarse desde la fecha en que se
depositd en el correo federal copia de la notificacion de la decision de la agencia, la entidad
apelativa o la Junta Revisora resolviendo la mocion. Si la agencia, la entidad apelativa o la Junta
Revisora dejare de tomar alguna accion con relacion a la mocion de reconsideracion o solicitud de
revision, dentro del término correspondiente, segun dispuesto en esta Ley de los veinte (20) dias
de haberse presentado, se entendera que ésta ha sido rechazada de plano, y a partir de esa fecha
comenzara a correr el término para la revision judicial.

La notificacion de la adjudicacion de subasta indicard a las partes interesadas el término
disponible para solicitar la reconsideracion o revision y el término con que disponga la agencia, la
entidad apelativa o la Junta Revisora para resolver dicha reconsideracion o revision. Ademas,
indicara el término para acudir en revision judicial.

Seccion 3.20. — Pago de intereses. (3 L.P.R.A. §.2170)

En toda decision de un organismo administrativo que ordene el pago de dinero se incluirdn
intereses sobre la cuantia impuesta en la misma desde la fecha en que se ordend dicho pago y hasta
que éste sea satisfecho, al tipo que para sentencias judiciales de naturaleza civil fije por reglamento
la Junta Financiera, segun el mismo sea certificado por el Comisionado de Instituciones
Financieras de Puerto Rico y que esté en vigor al momento de dictarse la decision.

Se incluiran intereses a la cuantia de honorarios de abogado en aquellas ocasiones en las cuales
se determine la existencia de temeridad.

Seccion 3.21. — Sanciones. (3 L.P.R.A. § 2170a)

La agencia podra imponer sanciones, en-su funcion cuasi judicial, en los siguientes casos:
(a) Si el promovente de una accion, o el promovido por ella, dejare de cumplir con los reglamentos
o0 con cualquier orden del jefe de la agencia, del juez administrativo o del oficial examinador, la
agencia, ainiciativa propia o a instancia de parte, podra ordenarle que muestre causa por la cual
no deba imponérsele una sancion. La orden informaré los reglamentos u érdenes con las cuales no
se haya cumplido y se concederd un término de veinte (20) dias, contados a partir de la fecha de
notificacion de la orden, para la mostracion de causa. De no cumplirse con esa orden, o de
determinarse que no hubo causa que justificare el incumplimiento, entonces se podra imponer una
sancion economica a favor de la agencia o de cualquier parte, que no excedera de quinientos
dolares ($500.00) por cada imposicion separada, a la parte o a su abogado, si este ultimo es el
responsable del incumplimiento.
(b) Ordenar la desestimacion de la accidn en el caso del promovente, o eliminar las alegaciones en
el caso del promovido, si despues de haber impuesto sanciones econdémicas y de haberlas
notificado a la parte correspondiente, dicha parte continta en su incumplimiento de las 6rdenes de
la agencia.
(c) Imponer costas y honorarios de abogados, en los mismos casos que dispone la Regla 44 de
Procedimiento Civil, segun enmendada.
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(d) Presentar una solicitud ante el Tribunal de Primera Instancia para que se encuentre incurso en
desacato a una persona que haya incurrido en una conducta indecorosa o de menosprecio a los
procedimientos administrativos.

Seccion 3.22. — Apelacion Administrativa. (3 L.P.R.A. § 2170b, Edicién de 2011, Supp. 2018)
[Nota: El Art. 52 de la Ley 210-2016 afiadi6 esta Seccién]

En aquellas ocasiones en las que por ley se establezca una agencia apelativa para revisar
decisiones de otra agencia administrativa, el termino para solicitar una apelacion administrativa
sera de treinta (30) dias a partir del archivo en autos de copia de la notificacion de la orden o la
resolucion de la agencia. La presentacion de una apelacion administrativa sera jurisdiccional para
poder presentar una eventual solicitud de revision judicial. Si-lafecha de archivo enautos de copia
de la notificacion de la orden o resolucién es distinta a la del depésito en €l correo de dicha
notificacion, el término se calculara a partir de la fecha de deposito en el correo.

La resolucion u orden final deberd advertir sobre el derecho de presentar una solicitud de
reconsideracién o una apelacion administrativa. Cumplido este requisito comenzaran a correr
dichos términos.

Seccion 3.23. — Deferencia. (3 L.P.R.A. § 2170c, Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota: El Art. 53
de la Ley 210-2016 afiadio esta Seccion]

Tanto en apelaciones administrativas, como en revisiones administrativas, la agencia apelativa
debera reconocer deferencia a las decisiones de la agencia recurrida.

Seccion 3.24. — Cosa Juzgada. (3 L.P.R.A. 8 2170d, Edicién de 2011, Supp. 2018) [Nota: El Art.
54 de la Ley 210-2016 afiadi6 esta Seccion]

Constituira cosa juzgada, ante-una agencia en su funcion cuasi judicial, y por tal razén no se
podré relitigar ante dicha agencia, una determinacion adjudicativa final y firme de un tribunal o de
una agencia con jurisdiceion, que verse sobre los mismos hechos y entre los cuales exista identidad
entre las cosas, las causas, las personas de los litigantes y la calidad en que lo fueron.

Asi mismo, constituira impedimento colateral, ante una agencia en su funcién cuasi judicial,
que no podra estar sujeto a ser relitigado entre las mismas partes, un hecho esencial que haya sido
previamente adjudicado de manera final y firme en un foro judicial o administrativo con
jurisdiccion.

El fallo absolutorio u otro dictamen judicial que impida al Estado presentar nueva denuncia o
acusacion en un proceso criminal contra una persona, no impedira la celebracién de un proceso
administrativo contra ella al amparo de las facultades legales conferidas a una agencia
administrativa.

Seccion 3.25. — Reglamento Uniforme de Procedimientos Adjudicativos. (3 L.P.R.A. § 2170e,
Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota: El Art. 55 de la Ley 210-2016 afiadié esta Seccion]

El Secretario adoptara un Reglamento Uniforme de Procedimientos Adjudicativos que
salvaguardara los derechos reconocidos por el principio constitucional del debido proceso de ley
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y los derechos establecidos en esta Ley. Ese reglamento, asi como sus enmiendas posteriores,
debera ser firmado por el Gobernador y sera obligatorio para todas las agencias bajo el alcance de
esta Ley.

Solo podran estar excluidas de ese reglamento aquellas agencias que expresamente sean
exentas de su aplicacion en virtud de ese mismo reglamento o por disposicion expresa de una ley
aprobada con posterioridad a esta disposicion legal.

Ese Reglamento Uniforme de Procedimientos Adjudicativos debera ser aprobado en o antes
del 1ro de septiembre de 2016.

Hasta el momento de la vigencia del Reglamento Uniforme de Procedimientos Adjudicativos,
continuaran vigentes los reglamentos procesales adoptados en las respectivas agencias.

Seccion 3.26. — Transicion a la notificacion electronica.(3 L.P.R.A. § 2170f, Edicion de 2011,
Supp. 2018) [Nota: El Art. 56 de la Ley 210-2016 afiadi6 esta Seccion]

No obstante cualquier disposicion de esta Ley,se faculta al Secretario a establecer mediante
reglamento, con el consentimiento del Secretario de Justicia, un proceso de notificacion electronica
a las partes en sustitucion de las disposiciones de esta Ley sobre notificacion adecuada. Debera
utilizar como guia las disposiciones analogas sobre notificacion electronica de las Reglas de
Procedimiento Civil de 2009, segiin enmendadas y la Ley 151-2004, segun enmendada, conocida
como “Ley de Gobierno Electronico”.

CAPITULO IV. - REVISION JUDICIAL

Seccion 4.1. — Aplicabilidad. (3 L.P.R.A. § 2171, Edicion de 2011)

Las disposiciones de esta Ley seran aplicables a aquellas érdenes, resoluciones y providencias
adjudicativas finales dictadas por agencias o funcionarios administrativos las que podran ser
revisadas-por el Tribunal de Apelaciones mediante Recurso de Revision Judicial, excepto:

Las dictadas por el Secretario de Hacienda con relacion a las leyes de rentas internas del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, las cuales se revisaran mediante la presentacion de una demanda
y la celebracién de un juicio de novo, ante la sala con competencia del Tribunal de Primera
Instancia. Todo demandante que impugne la determinacion de cualquier deficiencia realizada por
el Secretario de Hacienda vendra obligado a pagar la porcion de la contribucién no impugnada y
a prestar fianza por la totalidad del balance impago de la contribucion determinada por el
Secretario de Hacienda, en o antes de la presentacion de la demanda; vy,

Las dictadas por el Centro de Recaudacion de Ingresos Municipales con relacion a las
deficiencias, tasaciones e imposiciones contributivas de la “Ley sobre la Contribucion sobre la
Propiedad Mueble e Inmueble”, las cuales se regiran por las disposiciones aplicables de la Ley 83-
1991, segun enmendada.
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Seccion 4.2. — Término y Forma para Presentar la Revision. (3 L.P.R.A. § 2172, Edicion de
2011)

Cualquier parte podra presentar una revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones dentro
de un término de treinta (30) dias contados a partir de la fecha del archivo en autos de la copia de
la notificacion de la orden o resolucion final de la agencia o a partir de la fecha aplicable de las
dispuestas en la Seccidn 3.15 de esta Ley cuando el término para solicitar la revision judicial haya
sido interrumpido mediante la presentacion oportuna de una mocién de reconsideracion. La parte
recurrente notificara la presentacion del recurso de revision a la agenciay a todas las partes dentro
del término para instar el recurso de revision, siendo dicho término de naturaleza jurisdiccional.
La notificacion podra hacerse por correo. Disponiéndose que si la fecha de archivo en autos de
copia de la notificacion de la orden o resolucion final de la agencia o del organismo administrativo
apelativo correspondiente es distinta a la del depo6sito en el correo de dicha notificacion, el término
se calculara a partir de la fecha del depésito en el correo.

En los casos de impugnacion de subasta, la parte adversamente afectada por una orden o
resolucion final de la agencia, o de la entidad apelativa de subastas, segun sea el caso, podra
presentar un recurso de revision ante el Tribunal de Apelaciones dentro.de un término de diez (10)
dias contados a partir del archivo en autos de la copia de la notificacion de la orden o resolucion
final de la agencia o la entidad apelativa, 0 dentro de diez (10) dias de haber transcurrido el plazo
dispuesto por la Seccion 3.19 de esta Ley. Si la fechade archivo en autos de copia de la notificacion
de la orden o resolucion es distintaala del deposito en el correo de dicha notificacion, el término
se calculara a partir de la fecha del deposito en el correo. La mera presentacion de un recurso de
revision judicial al amparo de esta Seccion no tendr el efecto de paralizar la adjudicacion de la
subasta impugnada.

El Tribunal de Apelaciones atendera la Solicitud de Revision Judicial como una cuestion de
derecho.

Una orden oresolucidn interlocutoria de-una agencia, incluyendo aquellas que se emitan en
procesos que’ se desarrollen por etapas, no seran revisables directamente. La disposicion
interlocutoria de la agencia podréa ser objeto de un sefialamiento de error en el recurso de revisién
de la orden-o resolucion final de la agencia. No obstante seran revisables directamente ante el
Tribunal Apelativo, mediante recurso de certiorari, aquellos planteamientos en torno a la ausencia
de jurisdiccion de la agencia u-6rdenes preliminares dictadas bajo el alcance del Procedimiento
Adjudicativo de Accion Inmediata.

No es un requisito jurisdiccional la presentacion de una solicitud de reconsideracion ante la
agencia para poder presentar una revision judicial. Esta norma aplica tanto a las resoluciones
adjudicativas que sean producto de un proceso adjudicativo, como a las adjudicaciones de subastas.

La revision judicial aqui dispuesta sera el recurso exclusivo para revisar los méritos de una
decision administrativa, sea ésta de naturaleza adjudicativa o de naturaleza informal emitida al
amparo de esta Ley.
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Seccion 4.3. — Agotamiento de Remedios Administrativos; Relevo. (3 L.P.R.A. § 2173,
Edicion de 2011)

Toda parte debera agotar los correspondientes remedios administrativos provistos en la ley o
en los reglamentos de la agencia. Esa exigencia sera aplicable en casos en los cuales una parte, que
insto o tiene instada alguna causa de accién ante una agencia administrativa, recurre ante algin
tribunal sin antes haber completado todo el trdmite administrativo disponible. Para que pueda
aplicarse la doctrina de agotar remedios es menester que exista aun alguna fase del procedimiento
que la parte concernida deba agotar. Este requisito es de naturaleza‘jurisdiccional por lo que un
tribunal no podra asumir jurisdiccion sobre una controversia en aquellas ocasiones en las cuales
no hayan sido agotados los remedios administrativos.

El tribunal podra relevar a un peticionario de tener que agotar alguno o todos los remedios
administrativos provistos en el caso de que dicho remedio sea inadecuado; cuando el requerir su
agotamiento resultare en un dafio irreparable al promovente y en el balance de intereses no se
justifica agotar dichos remedios; cuando existe peligro de dafio inminente; cuando se alegue la
violacion sustancial de derechos constitucionales; o cuando sea inutil agotar los remedios
administrativos por la dilacion excesiva en los procedimientos. En casos de agencias de seguridad,
este requisito jurisdiccional debera ser rigurosamente interpretado por lo que estara
significativamente limitada la aplicacion de excepciones.

Seccion 4.4. — Jurisdiccion Exclusiva. (3 L.P.R.A. 8 2173a, Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota:
El Art. 60 de la Ley 210-2016 afiadio esta Seccion.y renumerd las subsiguientes]

Las agencias administrativas poseeran capacidad legal para atender las controversias que se
encuentren bajo su jurisdiccion.

En casos de jurisdiccidon concurrente, esa facultad jurisdiccional serd compartida con los
tribunales de justicia y sera el promovente el que tomara la decision sobre el foro al cual acudira.
Se presume lajurisdiccién concurrente en ausencia de una disposicion legal expresa en contrario.
El tribunal podré disponer la remision de una controversia ante la agencia administrativa siempre
que especificamente concluya que de esa manera se sirven mejor los intereses de las partes
afectadas y de la politica pablica que la ley engendra.

Los casos de jurisdiccion exclusiva sélo podran ventilarse inicialmente ante las agencias
administrativas con jurisdiccion sobre el asunto. Para que sea de aplicaciéon la jurisdiccion
exclusiva, ésta debera ser categoricamente concedida en la ley. No obstante, nunca se podra privar
de jurisdiccion original a un tribunal en aquellos casos en que se plantee la violacion de derechos
constitucionales y se establezca que existen posibilidades reales de prevalecer.

Tanto el principio de jurisdiccion exclusiva como el de jurisdiccion concurrente deberan ser
rigurosamente interpretados y aplicados en los casos de agencias de seguridad.

Seccidn 4.5. — Solicitud de Revision; Requisitos. (3 L.P.R.A. § 2174, Edicion de 2011)
El Tribunal Supremo de Puerto Rico adoptara un reglamento para regular los procedimientos

de revision judicial, el que promovera el acceso facil, econémico y efectivo a los ciudadanos,
evitaran las desestimaciones del recurso de revision judicial por defectos de formay de notificacion
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y permitird la comparecencia efectiva de recurrentes por derecho propio y en forma pauperis. A
los fines de hacer efectiva la comparecencia por derecho propio y en forma pauperis, el Tribunal
Supremo podra adoptar procedimientos especiales y formularios simples.

La exigencia reglamentaria de incorporar anejos como requisito para el perfeccionamiento de
los recursos de revision judicial seran flexibles y laxos pudiendo ser suficiente incorporar la
resolucion impugnada, sujeto a una orden judicial para someter documentos adicionales o emitir
una orden a la agencia administrativa para elevar el expediente al tribunal.

Seccion 4.6. — Alcance de la Revision Judicial. (3 L.P.R.A. § 2175, Edicion de 2011)

Las determinaciones de hechos de las decisiones de las agencias seran sostenidas por el
tribunal, si se basan en evidencia sustancial que obre en el expediente administrativo.

Las conclusiones de derecho mereceran deferencia judicial, sin menoscabo de la funcion de
revision judicial.

Confrontado con una solicitud de revision judicial el tribunal tomara en consideracion los
siguientes principios:
(a) presuncién de correccion;
(b) especializacion del foro administrativo;
(c) no sustitucion de criterios;
(d) deferencia al foro administrativo; y,
(e) la decision administrativa sélo-se deja sin efecto ante una actuacion arbitraria, ilegal o
irrazonable, o ante determinaciones huérfanas de prueba sustancial en la totalidad del expediente.

Seccion 4.7. — Remedios. (3 L.P.R.A. § 2176, Edicion de 2011)

El Tribunal de Apelaciones revisard como cuestion de derecho las decisiones, 6rdenes y
resoluciones finales de las agencias administrativas. La mera presentacion del recurso no paralizara
el tramite en la agencia administrativa; a menos que asi lo determine el Tribunal de Apelaciones,
la propia agencia o una agencia apelativa con jurisdiccion sobre la agencia que emitid la decision
original.

El procedimiento a seguir para los recursos de revision sera de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento del Tribunal de Apelaciones aprobado por el Tribunal Supremo.

No seré obligatoria la comparecencia del Estado Libre Asociado de Puerto Rico ante el
Tribunal de Apelaciones a menos que asi lo ordene el Tribunal.

El tribunal podra conceder el remedio solicitado o cualquier otro remedio que considere
apropiado, incluyendo recursos extraordinarios aunque no haya sido solicitado. No obstante, en
casos en rebeldia, el tribunal no podra conceder més de lo peticionado. Ademas el tribunal podra
conceder honorarios razonables de abogados, costas y gastos a cualquier parte que haya
prevalecido en la revision judicial.

El tribunal podra, ademas de confirmar, reenviar el caso ante la agencia para que sean
realizados procedimientos ulteriores. Ademas, podrd revocar o modificar la decision si los
derechos sustanciales del peticionario han sido perjudicados por razéon de que los hallazgos, las
inferencias, las determinaciones de hechos, las conclusiones o las decisiones agenciales son:

(a) en violacién de disposiciones constitucionales;
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(b) en exceso de la autoridad delegada a la agencia;

(c) producto de un procedimiento ilegal o en ausencia de adecuado cumplimiento con las normas
procesales aplicables;

(d) una interpretacion incorrecta del derecho aplicable;

(e) improcedentes pues la decisién no estd apoyada por evidencia sustancial contenida en el
expediente; o,

() arbitrarias o caprichosas 0 no se sostienen en ley.

Seccion 4.8. — Recurso de Certiorari. (3 L.P.R.A. § 2177, Edicion de 2011)

Cualquier parte podré solicitar la revision de la misma presentando un recurso de certiorari
ante el Tribunal Supremo. EIl recurso de certiorari deberd ser presentado dentro del término
jurisdiccional de treinta (30) dias contados desde el archivo en autos de la notificacion de la
sentencia o resolucion final del Tribunal de Apelaciones o de la resolucion de éste resolviendo una
mocion de reconsideracion debidamente presentada. Si la fecha de archivo en autos de copia de la
notificacion de la sentencia o resolucion es distinta a la del deposito en el correo de dicha
notificacion, el término se calculara a partir de la fecha del deposito en el correo.

CAPITULO V. — PROCEDIMIENTO PARA LA CONCESION DE LICENCIAS,
FRANQUICIAS; PERMISOS Y ACCIONES SIMILARES

Seccion 5.1. — Procedimientos para el Licenciamiento. (3 L.P.R.A. § 2181, Edicion de 2011)

Las agencias deberan establecer un procedimiento rapido y eficiente para la concesion,
expedicion o renovacion de licencias, permisos, endosos, franquicias y acciones similares.
Estableceran por reglamento las normas de tramitacion de los referidos documentos y los términos
dentro de los cuales se completara el proceso de consideracion de la solicitud. Se establece un
término-directivo de treinta (30) dias para la expedicion de las aprobaciones a que se refiere la
presente Seccion;, pudiendo las agencias establecer otros mas breves 0 mas largos, en este ultimo
caso debera justificar las razones que existen para ampliar el referido término directivo de treinta
(30) dias. Dicho término comenzaréa a transcurrir a partir de que la solicitud ha sido completada.

La oportuna y adecuada presentacion de una solicitud de renovacién de licencia, tendra el
resultado de prorrogar el término de la misma hasta que la agencia finalmente decida la peticion
de renovacién. Esa prorroga automatica no aplica en aquellas ocasiones en la cuales, por razones
apremiantes, la agencia administrativa notifique lo contrario. Tampoco aplicard la prérroga
automatica en aquellas ocasiones en las cuales exista legislacion, estatal o federal, en contrario.

Seccion 5.2. — Aprobaciones conjuntas. (3 L.P.R.A. § 2182, Edicion de 2011)
Las agencias podran establecer centros de gestidn Gnica con el objeto de considerar en conjunto

las solicitudes de licencias, permisos o gestiones similares de forma que la concesion de éstos
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pueda realizarse de una vez, con la participacion de varias agencias, por medio de funcionarios a
los que los jefes de las agencias concernidas le hayan delegado la facultad de conceder la licencia.

Seccion 5.3. — Regionalizacion de Funciones. (3 L.P.R.A. § 2183, Edicion de 2011)

Los jefes de las agencias podran delegar en funcionarios de las mismas, ubicados en oficinas
regionales, aquellas funciones y autoridad, que resulte necesario o0 conveniente para la prestacion
mas eficiente de los servicios a los ciudadanos, incluyendo la concesion de licencias, permisos o
gestiones similares. Los centros de gestion Gnica a que se hace referencia en la Seccion 5.2 de esta
Ley, también podran establecerse en las oficinas regionales de las agencias.

Seccion 5.4. — Denegacion. (3 L.P.R.A. § 2184, Edicion de 2011)

En caso de que se deniegue la licencia la agencia debera notificar al peticionario mediante
correo y exponer las razones que justifican su decision.

Toda persona o agencia a la que una agencia le deniegue la concesion de una licencia, o, de
concederla, que no esté conforme con las condiciones impuestas en la misma, tendra derecho a
impugnar la determinacion de la agencia por medio de un procedimiento adjudicativo, segun se
establezca en la ley especial de que se trate y en el Capitulo Ill de esta Ley.

Seccion 5.5. — Término para la lmpugnacion. (3 L.P.R.A. § 2185, Edicion de 2011, Supp. 218)
[Nota: El Art. 69 de la Ley 210-2016 afiadi6 esta Seccion]

La impugnacién de la decision agencial debera presentarse dentro del término de quince (15)
dias a partir de la notificacién de la decision de la agencia. Si la fecha de la notificacion de la
decision es distinta a la del depésito en el correo de dicha notificacion, el término se calculara a
partir de la fecha de depésito en el correo.

En casos en los cuales sélo se impugne alguna de las condiciones impuestas, el promovente
debera especificar en su solicitud de impugnacion si interesa que la licencia se encuentre vigente
para el remanente de la misma quedando la condicién impugnada sujeta al proceso de
impugnacion.  Esta vigencia parcial quedara sujeta a la discrecion de la agencia utilizando como
criterio lo indispensable de la condicién impugnada. La agencia debera resolver esta peticion de
vigencia parcial dentro del término de quince (15) dias de presentada la impugnacion.

El aviso de denegacion de licencia debera advertir sobre el derecho a impugnar la decision
mediante un procedimiento adjudicativo y los términos para ello. Los términos no comenzaran a
decursar en ausencia de esa informacién, a menos que se identifique la presencia de incuria.

Seccion 5.6. — Participacion en Procedimiento de Solicitud de Licencia. (3 L.P.R.A. § 2186,
Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota: El Art. 70 de la Ley 210-2016 afiadi6 esta Seccion]

El licenciamiento serd un procedimiento de jurisdiccion voluntaria o ex parte. No obstante, si

una persona solicita participar en un proceso de licenciamiento para oponerse 0 apoyar la
concesion de la licencia, la informacion suministrada sera recibida por la agencia y podra ser
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considerada para el proceso de licenciamiento concediéndole una oportunidad razonable al
peticionario para conocer y expresarse con respecto a dicha informacion.

Se debera resguardar la identidad del opositor en aquellas ocasiones en las que ello fuera
necesario para proteger intereses publicos o aspectos de seguridad o de privacidad del informante
0 de terceros.

La informacion recibida de competidores econdmicos sera ponderada con recelo por la agencia
para que su interés de participacion no se encuentre fundamentalmente basado en la intencion de
obstaculizar a un competidor.

Seccion 5.7. — Revocacion de Licencia. (3 L.P.R.A. § 2187, Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota:
El Art. 71 de la Ley 210-2016 afiadid esta Seccidn]

La agencia podra imponer sanciones y penalidades, asi como suspender, modificar o revocar
una licencia por razones de incumplimiento con la ley, con loes reglamentos, con las resoluciones
administrativas, con las sentencias judiciales, con las condiciones impuestas en la propia licencia
o0 con las o6rdenes emitidas por la agencia o por un tribunal con jurisdiccion.

En estos casos se debera seguir los procedimientos adjudicativos establecidos en esta Ley.

La revocacién de una licencia sélo procedera ante la presencia de prueba fuerte, robusta y
convincente.

Seccion 5.8. — Suspension Sumaria. (3 L.P.R.A: § 2188, Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota: El
Art. 72 de la Ley 210-2016 afiadio esta Seccion]

Se podra suspender una licencia de manera sumaria mediante una orden provisional sin
necesidad de la celebracién de vista adjudicativay sin notificacion a la parte promovida cuando la
agencia administrativa tenga motivos fundados para ello por entender que existe una emergencia.

Esa orden provisional de suspension tendrd un término de vigencia de hasta diez (10) dias a
menos que la agencia entienda que exista justa causa para una extension adicional por otro término
de diez (10) dias. Constituye una renuncia a este limite de tiempo una solicitud de suspension,
transferencia de vista o prérroga presentada por la parte afectada por la orden provisional. No
obstante en estas ocasiones de solicitud de suspension, de transferencia de vista o prérroga, la
agencia deberé celebrar la vista en un término razonable.

Dentro del término de vigencia de la suspension provisional la agencia debera réapida y
diligentemente hacer gestiones para notificar a la parte afectada y celebrar una vista administrativa
para evaluar si convierte la orden de suspension en una de naturaleza continua hasta la resolucién
final. En su decision final se podra disponer la revocacién o la modificacién de la licencia.

El hecho de que la agencia no celebre dicho procedimiento sumario dentro de los términos
pautados no implica la validacion de la licencia, sino que quedara sin efectividad la orden de
suspension. En estos casos el proceso de revocacion o de modificacion de la licencia se debera
realizar mediante el proceso de adjudicacién ordinario.
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Seccion 5.9. — Informacion en Expedientes. (3 L.P.R.A. § 2189, Edicién de 2011, Supp. 2018)
[Nota: El Art. 73 de la Ley 210-2016 afiadi6 esta Seccién]

En la evaluacion de los méritos de una concesion o renovacion de licencia se podra utilizar la
informacion y los datos contenidos en cualquier expediente administrativo o adjudicativo del
solicitante.

Seccion 5.10. — Endosos. (3 L.P.R.A. 8 2190, Edicion de 2011, Supp. 2018) [Nota: El Art. 74 de la
Ley 210-2016 afiadid esta Seccién]

Una agencia podré solicitar el endoso de otra agencia previa a la concesion o denegacion de
una licencia. La agencia determinara el efecto que dara a los endosos que solicita. Sin embargo, si
actlia en contra de la posicion de la agencia endosante, debera explicar la razon para tal proceder.

La expedicion o negacion del endoso constituye una decision interlocutoria la que no podra
estar sujeta a revision judicial hasta tanto no se emita una resolucion final.

En aquellos casos en que se deniegue una licencia como resultado de una denegacién de
endoso, y contra esa decision se solicite la celebracion de un proceso adjudicativo conforme con
la Seccidn 5.4 de esta Ley, la agencia que denego el endoso sera parte indispensable en el proceso
adjudicativo.

CAPITULO VI. — FISCALIZACION E INSPECCION Y GESTIONES CONJUNTAS

Seccidon 6.1. — Inspecciones. (3 L.P.R.A. § 2191, Edicion de 2011)

Las agencias-tendran. facultad para fiscalizar e investigar todos aquellos asuntos que se
encuentren bajo su jurisdiccion siempre y cuando esa investigacion no violente disposiciones
constitucionales, legales o privilegios debidamente reconocidos en nuestro Ordenamiento Juridico.

Se podran realizar inspecciones, registros, incautaciones, confiscaciones y allanamientos
previaorden judicial que serd expedida sin la necesidad de la participacion de la parte hacia la cual
vaya dirigida la orden. Para la expedicion de la orden se debera presentar una solicitud bajo
juramento y se debera establecer motivos fundados que justifiquen la expedicion de dicha orden.
Una vez emitida la orden judicial, ésta podra ser diligenciada por el empleado, el funcionario o la
persona que sea designada por la agencia para ese propasito.

Las agencias podran realizar inspecciones para asegurarse del cumplimiento de las leyes y
reglamentos que administran y de las resoluciones, ordenes y autorizaciones que expidan, sin
previa orden de registro o allanamiento, en los siguientes casos:

(a) situaciones de emergencias;

(b) al amparo de las facultades de licenciamiento, concesién de franquicias, permisos u otras
similares;

(c) cuando la informacién es obtenible a simple vista o en sitios publicos por mera observacion;
(d) empresas estrechamente reglamentadas;

(e) cuando se preste el consentimiento por quien ostente tal derecho;
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(f) cuando se solicita un beneficio gubernamental y se realiza una investigacion razonable para
evaluar la validez de dicha solicitud; e

(9) inspecciones para verificar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y érdenes emitidas bajo
su jurisdiccion.

Seccion 6.2. — Solicitud de Informacion. (3 L.P.R.A. § 2192, Edicion de 2011)

Las agencias podran requerir informacion de las personas sujetas a su jurisdiccion, al amparo
de las leyes que administran y dentro de la zona de intereses contemplados en las mismas, aun
cuando esa informacion se encuentre en poder de terceros. Esa facultad puede ejercerse a través
de la solicitud de informacion o la citacion de testigos.

De la agencia haber comenzado un proceso adjudicativo en contra de una parte, el
requerimiento de informacion sobre el asunto objeto del litigio se debera realizar conforme con las
disposiciones referentes a descubrimiento de prueba contenidos en esta Ley.

Toda persona a la que se le solicite informacion, conforme se autoriza en esta Seccién, podra
impugnar la solicitud de la agencia por medio del procedimiento adjudicativo segln se establezca
en la ley especial de que se trate y en el Capitulo Il de esta Ley. La impugnacion sélo podra
fundamentarse en que el requerimiento dedinformacion sea irrazonable o exceda la autoridad de la
agencia por no tener relacion alguna con la zona de intereses contemplados en la ley o leyes de
que se trate.

Seccidn 6.3. — Autoincriminacion. (3 L.P.R.A. § 2193, Edicién de 2011)

Toda persona que invoque su privilegio constitucional de no autoincriminarse podra ser
compelida a producirda informacion requerida por la agencia mediante orden judicial expedida
por el Tribunal de Primera Instancia; en.cuyo caso el tribunal ordenara que no podra usarse dicha
informacion en ningun proceso criminal contra la persona que suministro la informacion.

El funcionario que solicite la orden debera presentar una mocion al tribunal, previa notificacion
al testigo, en la que alegue que el testimonio o informacion solicitada es necesaria para el interés
publico, y que la persona se ha rehusado, y probablemente ha de seguir rehusando a testificar 0 a
proveer la informacion, invocando su privilegio contra la autoincriminacion. Esta solicitud debera
ser precedida por una autorizacion del Secretario de Justicia y ese hecho debera ser adecuadamente
certificado al tribunal.

El tribunal emitirad la orden judicial dentro de un término de estricto cumplimiento de diez (10)
dias a partir de lapresentacion de la peticion judicial. A solicitud de parte, el tribunal podré celebrar
una vista judicial enda cual la persona tendra la oportunidad de mostrar causa por la cual no deba
dictarse la orden solicitada.

Una vez dictada la orden y concedida la inmunidad el testigo no se podra rehusar cumplir con
dicha orden, invocando su privilegio contra la autoincriminacion. Ningun testimonio o
informacién obtenida de dicho testigo en cumplimiento de la orden judicial, ni cualquier otra
evidencia obtenida basada en dicho testimonio o informacion, podra ser utilizada contra el testigo
en ningun procedimiento criminal en su contra, excepto en un procesamiento por perjurio por
prestar falso testimonio al declarar en cumplimiento de la orden. Se podré procesar al testigo con
evidencia independiente.
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Si luego de la declaracion en cumplimiento de la orden se instara una accion criminal en contra
del testigo, el ministerio pablico tendra que establecer con preponderancia de prueba que ni el
conocimiento del delito, ni la evidencia de cargo fue obtenida, directa o indirectamente, mediante
el testimonio o informacidn suministrada por el testigo en cumplimiento de la orden judicial.

El testigo que se niegue a cumplir parcial o totalmente con la orden dictada por el tribunal
incurrird en desacato civil y en el delito de desacato.

Las facultades otorgadas a funcionarios en virtud de otras leyes especiales para entender y
tramitar las solicitudes de concesion de inmunidad se mantendran en todo su efecto y vigor.

Seccion 6.4. — Inspecciones Conjuntas. (3 L.P.R.A. § 2194, Edicion de 2011)

Las agencias podran realizar inspecciones e investigaciones conjuntas con el objeto de ampliar
y facilitar su capacidad de fiscalizar el cumplimiento de las leyes especiales por las cuales deben
velar.

Seccion 6.5. — Querellas Radicadas por Agencias. (3 L.P.R.A. § 2195, Edicion de 2011)

Los funcionarios de cualquier agencia administrativa podran radicar una querella en otra
agencia, cuando hayan podido observar la violacion de cualquier disposicion de ley o reglamento
que administra la otra agencia.

De esa manera, se le reconoce legitimacion activa a dichos funcionarios para los fines de la
presentacion de la querella.

Para propdsitos de esta Ley, esa querella debera ser entendida como una querella presentada
por la agencia administrativa.

CAPITULO VII. — PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

Seccion 7.1.— Multas administrativas. (3 L.P.R.A. § 2201, Edicion de 2011)

Toda violacion a las leyes que administran las agencias o a los reglamentos emitidos al amparo
de las mismas podra ser penalizada con multas administrativas que no excederan de diez mil
(10,000) dolares por cada violacion.

En caso de que la ley especial de que se trate s6lo provea penalidades criminales, el jefe de la
agencia, a su opcién, podra radicar una querella administrativa al amparo de esta Seccion para
procesar el caso por la via administrativa.

Si la ley especial de que se trate dispone una penalidad administrativa mayor a la que se
establece en esta Seccion, o sanciones de naturaleza diferente, la agencia podra imponer la
penalidad mayor, o las sanciones que resulten procedentes conforme con la ley especial.

Las multas administrativas deberan ser proporcionales a la violacion que penalizan.
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CAPITULO VIIl. — DISPOSICIONES SUPLEMENTARIAS

Seccion 8.1. — Procedimientos No Contemplados en esta Ley. (3 L.P.R.A. § 2101 nota, Edicion
de 2011)

Los procedimientos administrativos adjudicativos no contemplados en esta Ley seran llevados
a cabo conforme con el Reglamento Uniforme de Procedimientos Adjudicativos bajo el cual opere
la agencia que mediante esta Ley se debera aprobar y, hasta tanto ello suceda se regiran por el
reglamento adoptado por cada agencia administrativa.

En aquellas ocasiones en que no existan normas establecidas ni en esta Ley ni en el Reglamento
Uniforme de Procedimientos Adjudicativos se podré acudir a las disposiciones de las Reglas de
Procedimiento Civil y de las Reglas de Evidencia si con ello'se propicia una solucion justa, rapida
y econdmica.

Seccidn 8.2. — Revocacion. [Nota: El Art. 82 de la Ley210-2016 afiadi6 esta Seccion y renumerd las subsiguientes]

Esta Ley tiene el efecto de revocar cualquier ley anterior a la vigencia de ésta que resulte
incompatible con las disposiciones adoptadas mediante la presente Ley. No obstante, no tiene el
efecto de menoscabar leyes especiales que sean adoptadas con posterioridad a la misma que
dispongan procedimientos, exigencias, deberes, poderes o facultades diferentes a los aqui
establecidos.

Seccion 8.3. — Separabilidad. (3 L.P.R.A. § 2101 nota, Edicion de 2011)

Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposicion, seccion o parte de esta Ley
fuera anulada o declarada inconstitucional, la sentencia a tal efecto dictada no afectara, perjudicarg,
ni invalidara el resto de esta Ley. El efecto de dicha sentencia quedara limitado a la clausula,
parrafo, subparrafo, articulo, disposicion, seccion o parte de la misma que asi hubiere sido anulada
0 declarada inconstitucional.

Seccion 8.4. — Fondo especial. (3 L.P.R.A. § 2101 nota, Edicion de 2011)

Las cantidades que se recauden por el pago de los costos razonables de reproduccién, cuyo
cobro se autoriza en el inciso (d) de la Seccion 1.6 de esta ley, por concepto de las sanciones
economicas a que hace referencia la Seccidn 3.21 de esta ley, pasaran a integrar un Fondo especial
de reproduccion en cada agencia que por la presente se crean, cuyos recaudos se depositaran en el
Departamento de Hacienda, para sufragar en parte los costos de reproduccion de documentos. El
remanente de fondos que al 30 de junio de cada afio fiscal no haya utilizado u obligado para los
propdsitos de esta ley se transferira al Fondo General del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Seccion 8.5. — Vigencia. (3 L.P.R.A. § 2101 nota)

Esta ley empezara a regir seis meses después de su aprobacién y aplicara prospectivamente
a los procedimientos administrativos que estuvieran pendientes.
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Nota. Este documento fue compilado por personal de la Oficina de Gerencia y Presupuesto del Gobierno de
Puerto Rico, como un medio de alertar a los usuarios de nuestra Biblioteca de las tltimas enmiendas aprobadas
para esta Ley. Aunque hemos puesto todo nuestro esfuerzo en la preparacion del mismo, este no es una
compilacion oficial y podria no estar completamente libre de errores inadvertidos; los cuales al ser tomados en
conocimiento son corregidos de inmediato (mail: biblioteca OGP). En el mismo se han incorporado todas las
enmiendas hechas a la Ley a fin de facilitar su consulta. Para exactitud y precision, refiérase a los textos originales
de dicha ley y a la coleccidn de Leyes de Puerto Rico Anotadas L.P.R.A.. Las anotaciones en letra cursiva y entre
corchetes afiadidas al texto, no forman parte de la Ley; las mismas solo se incluyen para el caso en que alguna ley
fue derogada y ha sido sustituida por otra que esta vigente. Los enlaces al Internet solo se dirigen a fuentes
gubernamentales. Los enlaces a las leyes enmendatorias pertenecen a la pagina web de la Oficina de Servicios
Legislativos de la Asamblea Legislativa de Puerto Rico. Los enlaces a las leyes federales pertenecen a la pagina
web de la US Government Publishing Office GPO de los Estados Unidos de Norteamérica. Los enlaces a los
Reglamentos y Ordenes Ejecutivas del Gobernador, pertenecen a la pagina web del Departamento de Estado del
Gobierno de Puerto Rico. Compilado por la Biblioteca de la Oficina de Gerencia y Presupuesto.

Véase ademas la Version Original de esta Ley, tal como fue aprobada por la Legislatura de Puerto Rico.

= = = Verifique en la Biblioteca Virtual de OGP la Ultima Copia Revisada (Rev.) para esta compilacion.

Ir a: www.ogp.pr.gov =|Biblioteca Virtual |=>| Leyes de Referencia—Z-DEROGADAS.
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