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LEY

Para crear la “Ley para Regular la Ciberterapia en Puerto Rico”, con el propésito de
promover, facilitar e incorporar en nuestra jurisdiccién los avances tecnolégicos en
la préctica de la fisioterapia, terapia ocupacional, terapia del habla-lenguaje,
psicologia, consejerfa, trabajo social, consejeria en rehabilitacion y terapia
educativa; disponer que todo profesional, debidamente licenciado y autorizado a
ejercer las précticas antes descritas, puedan facturar los servicios provistos
utilizando la ciberterapia, segtn establecido en virtud de esta Ley, a las compaiifas
de seguro de salud y a la Administracion de Seguros de Salud (ASES), quienes
vendran obligados a pagarla como si fuera un servicio prestado de forma
presencial; establecer que durante situaciones de emergencia o de desastre,
debidamente decretados por el Gobernador de Puerto Rico o por el Presidente de
los Estados Unidos de América, los estudiantes con discapacidades registrados en
el Programa de Educacién Especial podran continuar recibiendo sus servicios a
través de la préctica de la ciberterapia, en la medida que sea posible para el
especialista y el menor; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Asamblea Legislativa tiene la responsabilidad y encomienda de mantener la
legislacion de Puerto Rico actualizada y atemperada a los adelantos y la realidad
tecnolégica del Siglo XXI. Es con esta responsabilidad y con el firme propésito de
proveerle el mejor acceso a los servicios terapéuticos y de rehabilitacién fisica y mental
al pueblo de Puerto Rico que proponemos crear la “Ley para Regular la Ciberterapia en
Puerto Rico”. Esta, tiene el proposito de promover, facilitar e incorporar en nuestra
jurisdiccion los avances tecnolégicos en la préactica de la fisioterapia, terapia
ocupacional, terapia del habla-lenguaje, psicologfa, consejerfa, trabajo social, consejerfa
en rehabilitacion y terapia educativa. Asimismo, dispone que todo profesional,
debidamente licenciado y autorizado a ejercer las précticas antes descritas, puedan
facturar los servicios provistos utilizando la ciberterapia, segtin establecido en virtud de
esta Ley, a las compafifas de seguro de salud y a la Administracién de Seguros de Salud
(ASES), quienes vendran obligados a pagarla como si fuera un servicio prestado de
forma presencial.

Por otra parte, establece que, solamente, durante situaciones de emergencia o de
desastre, debidamente decretados por el Gobernador de Puerto Rico o por el Presidente
de los Estados Unidos de América, los estudiantes con discapacidades registrados en el
Programa de Educacion Especial podran continuar recibiendo sus servicios a través de
la practica de la ciberterapia, en la medida que sea posible para el especialista y el



menor. En tales casos, la agencia educativa habra de utilizar los fondos locales
asignados para la provision de dichos servicios durante ese afio escolar, y estos
servicios seran facturados cual si fueran provistos de modo presencial. Sin embargo,
nada de lo anterior, impediria la provisién de servicios compensatorios en las areas en
que se pudo brindar la ciberterapia pero por situaciones de acceso para el padre o
especialista no lo permitieron.

Ahora bien, hay que aclarar que los servicios compensatorios no estardn disponibles
para terapias que requieren la interaccion personal obligatoria, tales como,
equinoterapia, terapia acuatica o aquella de procesamiento auditivo, entre otros,
excepto, que otra cosa sea dispuesta por la agencia educativa para el bienestar de los
menores con discapacidades que atiende a través del Programa de Educacion Especial.
También, se propone que la vigencia de los contratos de los especialistas podra ser
extendida temporeramente bajo las mismas clausulas, términos y condiciones por un
periodo de tiempo no mayor de noventa (90) dias, con el fin de asegurar la continuidad
de los servicios, al momento de la expiracion del contrato en curso. La extension se
otorgard, mediante acuerdo entre las partes, y hard referencia a la partida
presupuestaria que sufragaré los costos incurridos en la continuidad del servicio. Copia
del acuerdo sera enviado electrénicamente a la Oficina del Contralor de Puerto Rico
para el tramite de registro correspondiente, conforme a las disposiciones de la Ley
Num. 18 de 30 de octubre de 1975, segtin enmendada.

No cabe duda de que permitir la préctica de la “ciberterapia”, representa uno de los
cambios maés significativos que enfrenta nuestra sociedad moderna. Los servicios
terapéuticos y de rehabilitacion estan adoptando la tecnologia, y permitiendo ejercerlos
y prestarlos a individuos desde lugares distantes, proveyendo incluso la capacidad de
contar con especialistas en areas de la mas extrema necesidad. En los pasados afios nos
hemos enfrentado a una revolucién tecnologica en diversos campos que tiene como
resultado, la necesidad de adquirir tecnologia para poder ofrecer el correspondiente
servicio a la mayor cantidad de habitantes, a un costo adecuado y sin sacrificar la
calidad de los mismos.

Es la intencién de esta Asamblea Legislativa reconocer la practica de la
“ciberterapia” como un medio adecuado mediante el cual una persona puede recibir
servicios de especialistas de excelencia. Esta Ley no busca, ni pretende que la
“ciberterapia” reemplace a los proveedores en el cuidado de los individuos o relegarlos
a un rol menos importante en el ofrecimiento de sus servicios. No obstante, no podemos
perder de perspectiva que las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
estan tan generalizadas y accesibles, que el uso de la computadora, la internet, las redes
sociales, la telefonfa mévil y la realidad virtual, se han vuelto imprescindibles para el
funcionamiento de la sociedad, abriendo con ello un enorme campo dentro de la salud;
dando origen a nuevas formas para prestar los servicios, cualesquiera que sean, a
personas ubicadas en distintos lugares.



Permitir el uso de la “ciberterapia”, al igual que ha ocurrido con la “telemedicina”,
como medio de apoyo a un proveedor de servicios, tiene el potencial de reducir costos,
mejorar la calidad y el acceso al cuidado necesario, ademads, de fortalecer la
infraestructura y variedad de los servicios. También, permite el acceso a informacién
actualizada con mayor rapidez y el poder compartir la misma con otros proveedores.
Esta Asamblea Legislativa tiene como intenci6n, eliminar las barreras existentes que
limitan el acceso a servicios terapéuticos o de rehabilitacion imprescindibles para los
ciudadanos de nuestro pafs. Los avances tecnolégicos y la alternativa de la
“ciberterapia”, son herramientas vitales para expandir los servicios a especialistas que
actualmente merman en Puerto Rico, ya que proveen la alternativa para monitorear,
prever, supervisar, adiestrar y consultar una gama de servicios que no necesariamente
se encuentran al alcance de todas las personas que los requieran.

Dicho lo anterior, se adopta una “Ley para Regular la Ciberterapia en Puerto Rico”,
con el fin de atemperar el actual estado de derecho con nuevas regulaciones que
incorporen los més recientes adelantos tecnolégicos, asegurando que se ofrezcan
servicios de calidad y proteja siempre los mejores intereses de los habitantes de esta isla.
Asimismo, con esta pieza legislativa garantizamos que el ejercicio de la “ciberterapia”
sea realizado por especialistas debidamente autorizados a ejercer en nuestra
jurisdiccioén.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Articulo 1. — Titulo
Esta Ley se conocerd como “Ley para Regular la Ciberterapia en Puerto Rico”.
Articulo 2. — Definiciones

Para fines de esta Ley, los siguientes términos tendran el significado y alcance que
para cada uno se exprese, excepto cuando del texto claramente se indique un
significado diferente:

(a) “Certificacion” o “Certificacién para la practica de la ciberterapia en Puerto
Rico”, significa la certificacién para autorizar la ciberterapia en Puerto Rico. Esta
certificacion se les proveera a aquellos profesionales debidamente licenciados y
autorizados a practicar en Puerto Rico las siguientes disciplinas: fisioterapia, terapia
ocupacional, terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejerfa, trabajo social, consejerfa
en rehabilitacion y terapia educativa, conforme a la reglamentacion establecida por
aquellas juntas o autoridades que las regulan. Solo se le podrd emitir la presente
certificacién a los profesionales aqui referidos con licencias vigentes en la jurisdiccién
de Puerto Rico o en la jurisdiccion federal.



(b) “Ciberterapia”, es la practica a distancia de las profesiones descritas en el inciso
que antecede, en la cual la interaccién individuo-terapeuta estd mediada por
herramientas tecnolégicas de comunicacion e informacion. Los mismos deben incluir,
pero sin limitarse a, servicios de diagnostico, evaluacién, analisis, consultas,
supervision, informacion, educacion, interpretacién e intervencién con las necesidades
y expectativas del individuo que los recibe. La practica de la ciberterapia debe tomar en
consideracién aquellos aspectos segtn definidos por el “Center for Medicare Services”
(CMS, por sus siglas en ingles), a los fines de que las consultas efectuadas puedan ser
consideradas para reembolso por “Medicare” o “Medicaid”.

(c) “Departamento”, significa el Departamento de Salud, creado en virtud de la Ley
Nam. 81 de 14 de marzo de 1912, segtin enmendada.

(d) “Desastre”, significa la ocurrencia de un evento que resulte en dafios a la
propiedad, muertos y/o lesionados en una o mas comunidades.

(e) “Emergencia”, significa cualquier situacién o circunstancia para la cual sean
necesarios los esfuerzos estatales y municipales encaminados a salvar vidas y proteger
propiedades, la salud y seguridad publica, o para minimizar o evitar el riesgo de que
ocurra un desastre en cualquier parte de Puerto Rico, conforme a la declaracion hecha a
esos efectos.

(f) “Terapia”, siempre y cuando sea viable la provisiéon de estas, mediante las
plataformas tecnolégicas existentes, incluye, pero sin limitarse a, ABA, apraxia, disfagia
educativa, estimulacion auditiva y sensorial, hipoterapia, neuropsicolégica,
ocupacional, ocupacional sensorial, psicolégica, psicoeducativa, procesamiento auditivo
(ILS), transicién postsecundaria, visual, habla-lenguaje y fisica, entre otras.

Articulo 3. — Propdésito

Bs funcion primordial del Gobierno de Puerto Rico velar por que se presten y
ofrezcan a los habitantes de esta Isla, servicios de terapias y de rehabilitacion de la mas
alta calidad, sin barreras de clase alguna que impidan el acceso a estos. Los adelantos
tecnoldgicos hacen posible que hoy en dia se puedan ofrecer servicios de terapias y de
rehabilitacion sin la limitacion que representa una frontera geografica.

Por tanto, es la politica ptblica del Gobierno de Puerto Rico promover, facilitar e
incorporar en nuestra jurisdiccion los avances tecnolégicos en la prdctica de la
fisioterapia, terapia ocupacional, terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejeria,
trabajo social, consejerfa en rehabilitacion y terapia educativa. Para ello, es necesario
establecer los pardmetros apropiados que les aseguren a los recipientes de estos
servicios, el acceso a los mas altos estandares de calidad en el cuidado y servicio que
estos reciben. Esta Ley ofrece los mecanismos apropiados para proteger el mejor interés



de los ciudadanos, al establecer un control en la forma y manera en que se podra ejercer
la ciberterapia en Puerto Rico.

No obstante, quedan excluidas de la autorizacion a practicar la ciberterapia aqui
establecida, aquellas terapias que se le brindan a los estudiantes con discapacidades
registrados en el Programa de Educacién Especial, salvo en situaciones de emergencia o
de desastre, debidamente decretados por el Gobernador de Puerto Rico o por el
Presidente de los Estados Unidos de América, en cuyo caso, los especialistas certificados
si se las podran ofrecer con arreglo a lo dispuesto en el Articulo 14 de esta Ley.

Articulo 4. — Deberes y obligaciones del Departamento
Los deberes y obligaciones del Departamento serén:

(a) Evaluar y acreditar la operacién en Puerto Rico de los proveedores de servicios
de ciberterapias;

(b) Evaluar si la preparacién del profesional licenciado en la fisioterapia, terapia
ocupacional, terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejeria, trabajo social, consejerfa
en rehabilitacién y terapia educativa en Puerto Rico, es la adecuada para recibir una
certificacion para la préactica de la ciberterapia en Puerto Rico.

Articulo 5. — Certificacion para la Practica de la Ciberterapia en Puerto Rico

A partir de la vigencia de esta Ley, todo profesional licenciado en la fisioterapia,
terapia ocupacional terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejeria, trabajo social,
consejerfa en rehabilitacion y terapia educativa en Puerto Rico, podrd realizar sus
consultas a distancia por medios tecnol6gicos, tales como, teléfonos, video llamadas,
aplicaciones o cualquier otra herramienta tecnol6gica al alcance. Para esto, solo tendra
que solicitar la Certificacion para la Practica de la Ciberterapia en Puerto Rico y que esta
le sea concedida por el Departamento, conforme a los requisitos que, a tales efectos, se
promulguen mediante reglamento. Todo profesional al que se hace referencia en esta
Ley que no esté debidamente licenciado y autorizado a ejercer en Puerto Rico, o en la
jurisdiccion federal, no podré recibir la aludida certificacion.

Articulo 6. — Facilidades para la Préctica de Ciberterapia

En Puerto Rico, se podran establecer salas de ciberterapia en las facilidades desde
donde ejercen los profesionales licenciados en la fisioterapia, terapia ocupacional,
terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejerfa, trabajo social, consejerfa en
rehabilitacion y terapia educativa en Puerto Rico. No obstante, eso no impediré el
ofrecimiento de las terapias desde cualquier lugar, dentro de los limites geograficos de
Puerto Rico.



Para consultas fuera de los limites geograficos territoriales de Puerto Rico, pero
dentro de la jurisdiccién federal, el Departamento debera establecer el procedimiento
para que dicha interaccién cumpla con los requisitos federales asi dispuestos.

Articulo 7. — Expedicion de la Certificacién

El Departamento de Salud, en el Reglamento dispuesto en el Articulo 11 de esta Ley,
establecera las disposiciones necesarias para autorizar la practica de la ciberterapia en
Puerto Rico. La solicitud se hara en el formulario que suministrarad el Departamento y
conllevard, el pago de derechos que por reglamento disponga su Secretario. El importe
de estos derechos no seréd devuelto al solicitante por haber sido desaprobada su
solicitud de licencia.

Los derechos que paguen los solicitantes ingresardn al Programa de Asistencia
Tecnoldgica de la Universidad de Puerto Rico para la prestacién de servicios directos a
la poblacién que atiende, sean evaluaciones o adquisicién de equipos. La certificacion
serd expedida por el término de tres (3) afios y podré ser renovada, previa aprobacion
del Departamento, siempre que se someta evidencia del cumplimiento de las normas
establecidas para la profesion.

Articulo 8. — Efecto de la Certificacién

La expedicion de una certificacién para practicar la ciberterapia significa, que el
profesional se somete a la jurisdiccién de Puerto Rico y a la del Departamento, siéndole
aplicable cualquier legislacién o reglamentacion relacionada con la misma e inclusive,
estard sujeto a cualquier sancién disciplinaria que pudiera imponérsele. Se entendera
que la tenencia de una certificaciéon de conformidad con esta Ley, somete a su recipiente
a la jurisdiccién de los Tribunales de Puerto Rico. Cualquier persona a la que se le
expida una certificaciéon bajo las disposiciones de esta Ley, se entiende presta su
conformidad a producir cualquier récord o cualquier material o informe, segtin le sea
solicitado por el Departamento.

El Departamento podra revocar o suspender la certificacién a cualquier persona que
se negare a comparecer ante el mismo o se negare a producir los récords, materiales o
informes antes mencionados. Se entendera que dicha revocacién o suspensién
constituye una sancién disciplinaria para propdsitos de cualquier notificacién a
cualquier junta examinadora o sistema de informacioén.

Articulo 9. — Récords Médicos del Individuo que Recibe la Ciberterapia
A raiz del requerimiento federal del Récord Médico Electrénico (EHR, bajo sus siglas

en inglés), bajo el “HITECH Act” todo requerimiento de récords del individuo que
recibe la ciberterapia sera, conforme lo dispuesto en la Ley 40-2012, segtin enmendada,



conocida como “Ley para la Administracion e Intercambio de Informacion de Salud de
Puerto Rico”, y cualquier otra ley aplicable a esos efectos en Puerto Rico y el “Puerto
Rico Health Information Network” (PRHIN). Disponiéndose que deberd requerirse
especial precaucion al tomar las medidas necesarias para proteger la confidencialidad
de los expedientes de los individuos que reciben las ciberterapias.

Articulo 10. — Consentimiento del Individuo que Recibe la Ciberterapia

Serd necesario que, previo a recibir los servicios de la ciberterapia, todo individuo
suscriba una hoja de consentimiento informado expresando su conformidad a recibir los
servicios. Si el individuo no estd de acuerdo en la utilizacién de los servicios de la
ciberterapia, no se le proveera el servicio, ni se le facturard ningtn tipo de cargo. El
individuo mantiene la opcién de aceptar en cualquier momento, sin que se afecte el
derecho de recibir cualquier otro tipo de atencién, cuidado o terapia por medio de la
ciberterapia. En caso de que el paciente sea un menor de edad, o persona declarada
legalmente incapaz, este Articulo serd aplicable a su custodio, tutor o representante
legal.

Articulo 11. — Reglamentacién Relacionada a la Préctica de la Ciberterapia

Bl Departamento de Salud implantara las reglas y reglamentos necesarios para dar
cumplimiento a las disposiciones de esta Ley o que sean necesarios por la Practica de la
Ciberterapia en Puerto Rico. Al reglamentar todos los asuntos relacionados a la
ciberterapia deberd considerar, sin que represente una limitacion a su facultad de
reglamentar la materia, los comentarios, sugerencias y recomendaciones de la academia,
gremios, juntas, colegios y asociaciones que representen a los profesionales de la
fisioterapia, terapia ocupacional, terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejeria,
trabajo social, consejeria en rehabilitacién y terapia educativa en Puerto Rico.

Articulo 12.- Cubierta de Servicios de Salud

Todo profesional licenciado autorizado a ejercer la practica de la fisioterapia, terapia
ocupacional, terapia del habla-lenguaje, psicologia, consejeria, trabajo social, consejeria
en rehabilitacién y terapia educativa en Puerto Rico podra facturar los servicios
provistos utilizando la ciberterapia, segtin establecido en virtud de esta Ley, a las
compafiias de seguro de salud y a la Administracion de Seguros de Salud (ASES),
quienes vendran obligados a pagarla como si fuera un servicio prestado de forma
presencial. A esos fines, las compaiifas de seguro de salud y ASES tendrdn que
proveerles a los profesionales a los que aqui se hace referencia, que asi lo soliciten, los
correspondientes c6digos para la facturacién por los servicios prestados por los medios
aqui establecidos.



Articulo 13.- Practica de la ciberterapia durante declaraciones de estados de
emergencia o desastres

Durante situaciones de emergencia o de desastre, debidamente decretados por el
Gobernador de Puerto Rico o por el Presidente de los Estados Unidos de América:

A. Reglamentacion y Certificaciéon

(1) se exime a los profesionales de servicios de terapia, segtin aqui definida, de
los requisitos de reglamentacién y certificacion durante el periodo que dure la
declaracién de emergencia.

B. Estudiantes con discapacidades del Programa de Educacién Especial del
Departamento de Educacién

(1) los estudiantes con discapacidades registrados en el Programa de Educacion
Especial podran continuar recibiendo sus servicios a través de la practica de la
ciberterapia, en la medida que sea posible para el especialista y el menor.

(2) En tales casos, la agencia educativa habra de utilizar los fondos locales
asignados para la provision de dichos servicios durante ese afio escolar.

(3) Nada de lo anterior, impide la provision de servicios compensatorios en las
areas en que se pudo brindar la ciberterapia pero por situaciones de acceso para el
padre o especialista no lo permitieron.

(4) No obstante, estos servicios compensatorios no estardn disponibles para
terapias que requieren la interaccién personal obligatoria, tales como, equinoterapia,
terapia acuatica o aquella de procesamiento auditivo, entre otros.

(5) Durante la vigencia de la emergencia, los servicios a ser provistos serdn de
forma individual y como tal, serdn facturados por el especialista y pagados por la
agencia. Los servicios a ser brindados, incluye la intervencion directa al menor, a través
de ejercicios, consulta o apoyo a sus padres para manejo y bienestar de los estudiantes.

(6) Asimismo, la vigencia de los contratos de los especialistas podrd ser
extendida temporeramente bajo las mismas clausulas, términos y condiciones por un
periodo de tiempo no mayor de noventa (90) dias, con el fin de asegurar la continuidad
de los servicios, al momento de la expiracién del contrato en curso. La extension se
otorgard, mediante acuerdo entre las partes, y hard referencia a la partida
presupuestaria que sufragara los costos incurridos en la continuidad del servicio. Copia
del acuerdo sera enviado electréonicamente a la Oficina del Contralor de Puerto Rico



para el tramite de registro correspondiente, conforme a las disposiciones de la Ley
Ntm. 18 de 30 de octubre de 1975, segtin enmendada.

C. Responsabilidad profesional

(1) Seré responsabilidad del profesional que brinde o interese brindar el servicio
de ciberterapia, seleccionar de las plataformas disponibles para ello o el desarrollo de la
plataforma que a bien entienda.

(2) Sera responsabilidad del profesional que brinde o interese brindar el servicio
de ciberterapia, capacitarse, de asi entenderlo necesario, en el uso efectivo de la
tecnologia que a bien seleccione y, que, durante la préctica de la ciberterapia, contemple
el cumplimiento con las disposiciones éticas aplicables a su profesion.

Articulo 14. — Penalidades

Toda persona que viole cualesquiera de las disposiciones de esta Ley, o de cualquier
reglamento adoptado en virtud de la misma, se entendera ejerce ilegalmente la
correspondiente profesién, segtin aplique, y estara sujeta a las penalidades dispuestas
en las leyes organicas que autorizan el ejercicio de dichas profesiones.

En adiciona, el Departamento podra imponer una multa administrativa no mayor de
cinco mil délares ($5,000) a cualquier persona que viole cualquier disposicién de esta
Ley o reglamento adoptado en virtud de la misma o que rehusare a obedecer o cumplir
cualquier orden o resolucién emitida por la agencia. Los derechos que se cobren por
concepto de la imposicion de multas administrativas ingresaran al Fondo General del
Gobierno de Puerto Rico. El Departamento de salud podra solicitar del Tribunal de
Primera Instancia, la expedicién de un interdicto para impedir cualquier violacion a esta
Ley o al reglamento adoptado en virtud de la misma.

Articulo 15.- Interpretacion de la Ley

Las disposiciones de esta Ley deberdn interpretarse ampliamente para adelantar y
apoyar sus prop0sitos. Por tanto, las disposiciones de esta Ley serdn interpretadas
liberalmente para poder alcanzar sus propésitos y dondequiera que algtn poder
especifico o autoridad sea otorgado en esta Ley, la enumeracion no se interpretara como
que excluye o impide cualquier otro poder o autoridad de otra manera conferida a ésta.

Articulo 16.- Clausula de Supremacia.
Ante cualquier inconsistencia entre la legislacién o reglamentacion vigente y las

disposiciones incluidas en esta Ley, se dispone la supremacia de esta legislacion y la
correspondiente enmienda o derogacién de cualquier inconsistencia con este mandato.
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Articulo 17.- Clausula de Separabilidad.

Si cualquier articulo, inciso, parte, parrafo o clausula de esta Ley o su aplicacion a
cualquier persona o circunstancia, fuera declarada inconstitucional por un Tribunal con
jurisdiccién, la sentencia dictada no afectard ni invalidara las demds disposiciones de
esta Ley, sino que su efecto quedara limitado y sera extensivo al inciso, parte, parrafo o
clausula de esta Ley, o su aplicacién, que hubiera sido declarada inconstitucional.

Articulo 18.- Vigencia.

Hsta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacién.

DEPARTAMENTO DE ESTADO
Certificaciones, Reglamentos, Registro
de Notarios y Venta de Leyes
Certifico que es copia fiel y exacta del original
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