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LEY

Para disponer la politica pablica sobre el uso del Ndmero de Seguro Social como verificacion
de identificacién y la proteccién de su confidencialidad; disponer los limites y requisitos
para el uso de este dato por parte de entidades publicas estatales y municipales; prohibir
el uso de dicho mimero en las tarjetas de identificacion o en cualquier documento de
circulacién general, o como niimero de caso, querella o cliente; disponer sobre sanciones
por incumplimiento, dar un plazo para la implantacién y derogar la Ley Nam. 28 de 10
de enero de 1998, segiin enmendada.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El pasado afio, dentro de las jurisdicciones de los Estados Unidos sobre 9.3 millones de
consumidores fueron perjudicados por el fenémeno de la usurpaciéon de identidad. Una
modalidad insidiosa de esta préctica es en la que se configuran esquemas por los que personas
con informacién parcial sobre un consumidor, acuden a las agencias 0 empresas que recopilan
informacion so color de estar gestionando una transaccion legitima y obtengan asi informacién
adicional sobre ese consumidor.

Una de las piezas de informacién que mds vulnerable estd al uso indebido es el Namero
de Seguro Social del ciudadano. Esta pieza de informacion es usada con gran frecuencia en
maneras que no fueron previstas al crearse dicho programa. El Numero de Seguro Social es
en su origen y prop6sito un mimero de cuenta de contribuyente, disefiado para fines de
transacciones del propio Seguro Social, transacciones contributivas y transacciones de
beneficios laborales y nunca fue disefiado como un niimero de identificacion universal ni un
nimero de cédula del ciudadano. No obstante, se hace uso frecuente del mismo como
verificacién de identidad, precisamente por poder hacerse referencia a listas de contribuyentes
o de ndminas.

A nivel federal, existen varias leyes que requieren o autorizan el uso del Numero de
Seguro Social para propdsitos de identificacion en distintas agencias gubernamentales. El
“Privacy Act” reglamenta el empleo del Ntimero de Seguro Social para identificacién. A estos
efectos, establece que cuando una agencia federal, estatal o local le requiere a una persona su
Namero de Seguro Social para cualquier proposito gubernamental, debera- informarle el
estatuto o autoridad legal de dénde emana dicha facultad, si es mandatoria o voluntaria la
divulgacién, los propodsitos para los cuales se utilizard y las consecuencias de negarse a
ofrecerla. Las Leyes Federales autorizan una serie de usos especificos del Nimero de Seguro
Social por parte de agencias y entidades locales y estatales para propositos de verificar la
identidad de una persona, no obstante, no significa que exista una obligacion o una libertad de
usarlo como nimero publico de identificacién, empleado, caso o registro. Debido a la practica
de algunas empresas privadas de requerir el nimero como fuente de identificacion, la
Administracién del Seguro Social ha expresado que éstas pueden solicitarlo pero es potestativo
de la persona divulgarlo.



La Administracion de Seguro Social, la Comisiéon Federal de Comercio y otras
entidades gubernamentales y de la industria recomiendan a todas las empresas o agencias que
usan o recogen Numeros de Seguro Social a que no desplieguen dicho nimero de manera que
esté a la vista casual del piblico y lo mantengan como dato confidencial para uso interno de
referencia, tomando medidas de seguridad de informacién en todo momento; y que se
considere ofrecer a la clientela mimeros de identificacién, caso o empleado distintos al
Numero de Seguro Social si no se involucran transacciones fiscales o contributivas.

Hoy dia se ha generalizado el uso del Numero de Seguro Social como método de
identificaciéon. Por lo tanto, es importante establecer mecanismos para garantizar que su
divulgacion no sera utilizada inapropiadamente. La Ley Ndim. 28 de 10 de enero de 1998,
segin enmendada, permite que las agencias del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico, incluyendo aquellas que funcionan como empresas privadas, y los municipios utilicen el
Nuamero de Seguro Social como medio de identificacién comin. Especificamente dispone:

“El nimero de seguro social serd utilizado como ndmero universal de
identificacién para todo fin gubernamental. Las agencias del Gobierno de Puerto
Rico, incluyendo aquellas instrumentalidades que funcionen como empresas o
negocios privados, y los municipios, deberan adoptar los mecanismos
administrativos necesarios en [para] la implantacién de dicho sistema a fin de
que se agilice el proceso de documentacién e identificacién, salvaguardando la
confidencialidad de informacién que el Estado estd impedido de revelar, y
garantizando que no se interrumpan los servicios ofrecidos a personas que por
cualquier razén no cuenten con un nimero de seguro social, o que objeten la
utilizacién del mismo. La agencia debera informar que el niimero se solicita por
virtud de este capitulo a indicar la utilizacién que se hara del mismo. Con esta
medida se facilitard al ciudadano y a las propias agencias, instrumentalidades
publicas y municipios, el manejo de la documentacion e identificacién de cada
ciudadano en los trimites ante organismos gubernamentales, y en sus
respectivos casos cuando esté solicitando servicios ante las distintas agencias
gubernamentales.”

El uso excesivo del Numero de Seguro Social como identificador universal no sélo
expone al ciudadano a la usurpacién de identidad, sino que tiene el potencial de devaluar la
utilidad del mismo para sus usos legitimos. En atencion a esta realidad, es necesario legislar
para dejar constancia que los usos que se dardn al Nimero de Seguro Social en los casos bajo
la jurisdiccién de Puerto Rico no violenten la seguridad de esta informacién. La proteccion de
la seguridad y los derechos del ciudadano tiene que ir por encima de facilitarle la tarea a las
agencias publicas. Por tanto se dispone esta legislacion sobre el uso del Nimero de Seguro
Social.



DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.- Disponer la politica pdblica sobre el uso del Nimero de Seguro Social
como verificacion de identificacién y la proteccién de su confidencialidad; disponer los limites
y requisitos para el uso de este dato.

Articulo 2.- El Namero de Seguro Social Federal serd usado por las agencias,
dependencias e instrumentalidades del Estado Libre Asociado, las Ramas Ejecutiva, Legislativa
y Judicial, sus Municipios y corporaciones publicas y los contratistas de dichas entidades
gubernamentales, dentro de los parimetros y para los fines dispuestos y autorizados por la
Legislacion Federal.

Articulo 3.- Las entidades referidas en el Articulo 2 de esta Ley podrin recopilar el
Numero de Seguro Social de las personas con quienes hagan transacciones oficiales y hacer uso
del mismo, para fines de facilitar el cotejo de verificacion de identidad, hacer contrarreferencia
con la informacién disponible internamente o en otras agencias o entidades, incluyendo, sin
que esto se considere una limitacién, transacciones e investigaciones contributivas o de
administracién de personal, elegibilidad para beneficios, cumplimiento con las Leyes de
Sustento de Menores, informes de auditorfa e investigaciones penales, y para uniformar los
procedimientos internos de intercambio de informacién. Este proceso se llevard a cabo
adoptando los mecanismos administrativos necesarios a fin de que se agilice el proceso de
documentacién e identificacién y se salvaguarde la confidencialidad de informacion que el
Estado estd impedido de revelar, y garantizando que no se interrumpan ni denieguen los
servicios o beneficios ofrecidos a personas que por cualquier razén no cuenten con un Namero
de Seguro Social, o que objeten la utilizacién del mismo, salvo cuando por Ley o
reglamentaci6n federal se imponga o permita su uso obligatorio.

Articulo 4.- El Namero de Seguro Social Federal no podrd ser usado como nimero de
cédula de identidad ni por si solo considerarse prueba de ciudadania, residencia, o elegibilidad
para servicios.

Articulo 5.- Toda entidad, de las mencionadas en el Articulo 2 de esta Ley, que
requiera del ciudadano un Nimero de Seguro Social, deber4 informar bajo qué autoridad de
Ley se hace la solicitud e indicar el uso que se hard del mismo, asi como si es mandatorio o
voluntario proveer el nimero.

Articulo 6.- Se prohibe a las agencias del Gobierno del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, Ramas Ejecutiva, Legislativa y Judicial, incluyendo aquellas instrumentalidades
que funcionen como empresas 0 negocios privados, los municipios y las entidades juridicas
privadas que actian como administradores o proveedores de servicios publicos estatales o
municipales y que utilizan el Ntimero de Seguro Social de cualquier ciudadano, incluyendo sus
empleados, como medio de verificacién de identificacién o cotejo de expediente, el difundir,
desplegar o revelar éste en la faz de cualquier documento de circulacion general o en cualquier
material que se encuentre accesible o visible a cualquier persona dentro o fuera de la entidad
que no necesite tener conocimiento de ese dato.



A) No se podra mostrar o desplegar el Numero de Seguro Social de un
empleado, independientemente de la naturaleza de su plaza o
nombramiento, ni de cualquier contratista, en su tarjeta de identificacion.
No se podra incluir el Ntimero de Seguro Social en directorios de personal
ni cualquier lista similar disponible a personas cuya funcién no requiera
acceso al dato.

®B) No se podra mostrar o hacer despliegue del Niimero de Seguro Social de
ningdn usuario, abonado, cliente, beneficiario o solicitante como nimero de
caso, nimero de querella, nimero de cliente o niimero de identificacidn en
ningin documento publico o de circulacién general. El ciudadano podra
ofrecer voluntariamente el dato como mecanismo para facilitar la
localizacién de su expediente, en caso de no tener disponible otra
referencia, mas el mismo no se reflejara en los documentos.

Cuando se requiriere hacer publico un documento que contenga el Nimero de Seguro
Social, el mismo serd hecho ilegible, sin que por ello se entienda que se incurre en alteracién
del contenido del documento.

Estas protecciones pueden ser renunciadas voluntariamente por la persona afectada, mas
no podra imponerse dicha renuncia como condicién de empleo o prestacion de servicio. Estas
disposiciones no serin de aplicacién en cuanto al uso del Namero de Seguro Social en aquellos
casos y para aquellos fines en que es especificamente compulsorio o autorizado por ley o
reglamento federal, o cuando una Ley Especial lo autorice de modo expreso, ni para su uso
para propOsitos internos de verificacion de la identidad, sujeto a que se mantenga su
confidencialidad.

Articulo 7.- Las entidades afectadas por las disposiciones del Articulo 6 de esta Ley
cuyo cumplimiento le requiriere cambios en procedimientos, reglamentos o sistemas de
informacidn, o erogaciones presupuestarias extraordinarias, dispondran de un plazo de un (1)
afio a partir de la vigencia de la Ley, para certificar al Departamento de Estado su
cumplimiento con dichas disposiciones o en su defecto, certificar el progreso del plan de
trabajo que habra de culminar en su cumplimiento dentro del siguiente afio fiscal.

Articulo 8.- Las entidades referidas en el Articulo 2 de esta Ley incorporardn en su
reglamentacion y procesos disciplinarios sanciones por el incumplimiento con las disposiciones
de esta Ley, a aplicarse sin perjuicio de cualquier posible proceso que pudiere surgir al amparo
de cualesquiera otras disposiciones de Ley relativas a ética gubernamental, omisién o
negligencia en el cumplimiento del deber, revelacion de datos personales o violacion de
derechos civiles, ni de posibles acciones por concepto de dafios y perjuicios, contra
funcionarios o empleados en su caricter personal u oficial o contra la entidad.

Articulo 9.- Se deroga la Ley Num. 28 de 10 de enero de 1998, segin enmendada.



Articulo 10- Si cualquier disposicion, palabra, oracion o inciso de esta Ley fuere
impugnado por cualquier razén ante un tribunal competente y declarado inconstitucional,
inaplicable o nulo, tal sentencia no afectard, menoscabard o invalidard las restantes
disposiciones de esta Ley.

Articulo 11.-Esta Ley comenzari a regir inmediatamente después de su aprobacion,
sujeto a lo dispuesto en el Articulo 7 en cuanto al periodo para desarrollar planes de
implantacion
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