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Para ordenar al Secretario del Departamento de Asuntos del Consumidor a establecer a través
de Reglamento, las medidas necesarias para prohibir la venta de computadoras o sus
componentes que contengan piezas usadas, recicladas o recomstruidas, sin que las
mismas tengan un anuncio, afiche, rotulacién o etiqueta no menor de una (1) pulgada
por dos (2) pulgadas advirtiendo en un Iugar visible y legible tanto en el equipo, como
en la caja donde viene empacada, en los idiomas de espafiol e inglés, que el mismo
puede contener las piezas antes mencionadas, y para otros fines.

LEY

EXPOSICION DE MOTIVOS '

Proteger los derechos del Consumidor es una de las responsabilidades principales de la
Ley Organica del Departamento de Asuntos del Consumidor. Lamentablemente, a través de
los afios estos derechos se han afectado adversamente por razones diversas.

La presente enmienda pretende proteger al consumidor puertorriquefio sobre practicas
engafiosas de las cuales pueda ser objeto al comprar algin equipo de computadoras. Ademds,
hemos. tomado de base el que en varios Estados de los Estados Unidos de América se han
puesto en vigor leyes similares a la presente.

El uso de piezas usadas, recicladas o reconstruidas en articulos electrénicos como las
computadoras, se ha convertido en una practica comin en esta industria. Existen comerciantes
que solamente venden estos articulos reconstruidos y asi lo anuncian; le extienden garantias a
un costo mucho menor que el articulo completamente nuevo. Tenemos pleno conocimiento de
que existe un mercado para este tipo de articulo.

Por otro lado, existen comerciantes que venden, como articulos nuevos, productos que
en su interior tienen piezas usadas, recicladas o reconstruidas y no lo informan al Consumidor.
Este Consumidor no tiene forma de percatarse de que la compra de ese articulo tiene, o esta
construido, con piezas usadas, recicladas o reconstruidas.

A proteger este tipo de Consumidor es que va dirigida esta legislacion. A aquel
Consumidor que compra como nuevo un articulo que no lo es, en este caso una computadora o
su componente y que practicamente es imposible descubrir la situacién por cuenta propia.

La venta de computadoras con piezas usadas, recicladas o reconstruidas, no es ilegal.
Serfa ilegal, si la misma no contiene un anuncio, afiche, rotulacién o etiqueta, el cual no sea
menor de una (1) pulgada por dos (2) pulgadas advirtiendo en un lugar visible y legible, tanto
en el equipo, como en la caja donde viene empacada, en los idiomas de espafol e inglés, que
el mismo puede contener las piezas antes mencionadas.

También ofrece una proteccién a cualquier Consumidor que compre computadoras o
sus componentes que contengan piezas usadas, recicladas o reconstruidas sin que se haya



cumplido el proposito de esta Ley por parte del vendedor de la misma y tuviera algin
desperfecto como resultado de contener dichas piezas. Tendré derecho dentro del primer afio
de haberse realizado la compraventa, a la reparacién de la misma en un periodo no mayor de
diez (10) dias a partir de la entrega para dicho propésito o veinte (20) dias si el desperfecto se
reparase fuera de la jurisdiccién de Puerto Rico.

De no cumplirse, por parte del vendedor, con la reparacién en el plazo antes
mencionado, el comprador tendrid derecho al reembolso total del precio pagado por ese
articulo o producto y sus componentes, una vez sean entregados al vendedor.

Finalmente se prohibe la venta en forma absoluta de computadoras o sus componentes
que contengan piezas usadas, recicladas o reconstruidas, que hayan sido devueltas por tener
algin desperfecto como resultado de contener dichas piezas y que no se haya logrado la
reparacion en el término especificado anteriormente.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.- Se ordena al Secretario de Asuntos del Consumidor establecer las medidas
de Reglamento necesarias para prohibir la venta de computadoras o sus componentes que
contengan piezas usadas, recicladas o reconstruidas, sin que las mismas tengan un anuncio,
afiche, rotulacién o etiqueta no menor de una (1) pulgada por dos (2) pulgadas advirtiendo al
comprador, en un lugar visible y legible, tanto en el equipo, como en la caja donde viene, en
los idiomas de espafiol e inglés, que el mismo puede contener las piezas antes mencionadas.
De igual forma, establecerd que cualquier consumidor que compre computadoras o sus
componentes que contengan piezas usadas, recicladas o reconstruidas sin que se haya cumplido
con esta Ley por parte del vendedor de la misma y tuviera algin desperfecto como resultado
de contener dichas piezas, tendra derecho dentro del afio de la venta, a la reparacién en un
periodo no mayor de diez (10) dias desde la entrega para dicho propésito o veinte (20) dias si
el desperfecto se repara fuera de la jurisdiccidon de Puerto Rico. De no cumplirse por parte del
vendedor con la reparacion en el plazo antes mencionado, el comprador tendrd derecho al
reembolso total del precio pagado por la computadora y sus componentes, una Vvez sean
entregados al vendedor. Se dispondrd una prohibicién para la venta en forma absoluta de
computadoras o sus componentes que contengan piezas usadas, recicladas o reconstruidas, que
hayan sido devueltas por tener algtin desperfecto como resultado de contener dichas piezas y
que no se haya logrado la reparacién en el término especificado.

Articulo 2.- Se faculta al Secretario del Departamento de Asuntos del Consumidor para
expedir 6rdenes e imponer multas por violacién a este reglamento segin se lo dispone los
Articulos 13 y 18 de la Ley Num. 5 de 23 de abril de 1973, seglin enmendada.

Articulo 3.- El Departamento de Asuntos del Consumidor, conforme lo dispuesto por la
Ley Ntm. 170 de 12 de agosto de 1988, segin enmendada, conocida como “Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme”, establecerd la reglamentacién necesaria para hacer
cumplir con las disposiciones de esta Ley.



Articulo 4.- Si cualquier parte de esta Ley fuese declarada nula por un tribunal de
jurisdiccion competente, este fallo no afectara ni invalidard el resto de la Ley y su efecto quedara
limitado al aspecto objeto de dicho dictamen judicial.

Articulo 5.- Esta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacion.
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