L. Nam. 212 Septiembre 12
diciembre de 1997. Las imposiciones contributivas provistas por esta
Ley seran efectivas durante el término en que las concesiones de
exencién contributiva otorgadas bajo la misma permanezcan vigen-
tes.”

Articulo 7.—Esta Ley comenzar4 a regir inmediatamente después
de su aprobacion.

Aprobada en 12 de septiembre de 1996.

Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones—Creacion

(P, del S. 1500)
(Conferencia)

[NUMm. 213]

[Aprobada en 12 de septiembre de 1996]
LEY

Para crear la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de
Puerto Rico, establecer sus poderes y prerrogativas y proveer
para su organizacion; para derogar la Ley Num. 64 de 23 .de
agosto de 1990, segtin enmendada; y establecer la politica pubh'ca
del Gobierno de Puerto Rico en relacién con las telecomunicacio-
nes; y para otros fines.

ExPoSICION DE MOTIVOS

La Asamblea Legislativa, luego de investigar, analizar y determi-
nar las necesidades y los intereses del pueblo de Puerto Rico en lo
concerniente al desarrollo del drea de las telecomunicaciones, y
tomando en consideracién las acciones del Gobierno Federal en
cuanto a la extensién y aplicabilidad de estos servicios a la comuni-
dad en general mediante la Ley Federal de Comunicaciones, ha
determinado que es esencial establecer una junta que promueva la
competencia total, igual y leal, y que facilite y es.timule la construc-
cién y desarrollo de facilidades de telecomunicaciones para permitir
y asegurar a los ciudadanos de Puerto Rico, mejores y mas varlado's
servicios de telecomunicaciones a costos razonables para que esti-
mule y fomente el desarrollo econémico para el bienestar general del
pafs.
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Con ese objetivo en mente, la presente Ley crea la Junta
Reglamentadora de las Telecomunicaciones con los poderes y pre-
rrogativas necesarias para establecer un régimen reglamentario
que: (1) garantice la disponibilidad de servicios de telecomunicacio-
nes universales a un costo razonable para todos los ciudadanos en
Puerto Rico; (2) vele por la eficiencia del servicio telefénico, televi-
sién por cable y otros servicios de telecomunicaciones; (3) garantice
que se contintien prestando los servicios de indole social, tales como
teléfonos publicos y rurales y guias de informacién que el pueblo
necesita; (4) promueva la competencia; (5) permita y le asegure a los
puertorriquenos los mismos privilegios de telecomunicacién e infor-
macién que disfrutan los ciudadanos en los Estados Unidos; y (6)
salvaguarde al méximo el interés publico.

Las condiciones de mercado a crearse al amparo de esta Ley
estimularin y fortaleceran la competitividad de Puerto Rico en el
area de las telecomunicaciones, lo cual, a su vez, contribuira a la
creacién de mas empleos.

La Asamblea Legislativa reconoce que la industria de las teleco-
municaciones persigue el fin pablico de proveer a nuestra poblacién
acceso adecuado a servicios de telecomunicaciones, a tarifas y cargos
razonables y asequibles. La Junta creada por esta Ley protegeri el
interés publico en general, asegurando a nuestra poblacién el acceso
a servicios de telecomunicaciones a tenor con los postulados de
servicio universal establecidos por la Ley Federal de Telecomunica-
ciones de 1996, la reglamentacion promulgada al amparo de dicha ley
y los objetivos de esta Ley.

La Junta creada por esta legislacion operara en forma indepen-
diente y estara dotada con la capacidad y los poderes necesarios
para asegurar, facilitar y estimular la construeccién y desarrollo de
las facilidades de todas las ramas de las telecomunicaciones en
Puerto Rico, promoviendo la competencia justa y efectiva, y detec-
tando y corrigiendo conducta anticompetitiva, a fin de fortalecer esta
industria y, por ende, el desarrollo socioeconémico de la ciudadania
en general.
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Decrétase por la Asamblea Legislativa de Puerto Rico:

CAPITULO I—POLITICA PUBLICA DEL GOBIERNO DE
PUERTO RICO PARA LA INDUSTRIA DE LAS
TELECOMUNICACIONES DE PUERTO RICO;

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.—Titulo Breve.—Esta Ley podra citarse como la “Ley
de Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996”.

Articulo 2. Declaracién de Politica Publica.—Sera la politica
publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico:

(a) reconocer el servicio de telecomunicaciones como uno cuya
prestacion persigue un fin de alto interés publico dentro de un
mercado competitivo;

(b) que se provea el servicio universal a un costo justo, razonable
y asequible para todos los ciudadanos;

(c) repartir de forma equitativa entre todas las companias de
telecomunicaciones las obligaciones, responsabilidades y cargas
adscritas al desarrollo y preservacion del servicio universal;

(d) establecer mecanismos de apoyo especificos, predecibles y
suficientes para preservar y desarrollar el servicio universal;

(e) fomentar la inversién de capital en el desarrollo de la infraes-
tructura de las telecomunicaciones;

(f) asegurar la disponibilidad del mas amplio niimero de posibili-
dades competitivas en la oferta de servicios y facilidades de teleco-
municaciones;

(g) promover la competencia y utilizar las fuerzas del mercado
como factor primordial en la determinacién de precios, términos,
disponibilidad y condiciones de servicio;

(h) propiciar la interconexién y la interoperabilidad entre las
companias de telecomunicaciones;

(i) asegurar que no existan barreras reglamentarias ni procedi-
mientos administrativos innecesarios que entorpezcan la competen-
cia en el mercado;

(j) simplificar el proceso reglamentario en aquellas situaciones en
que la reglamentacién sea necesaria, y dirigir la reglamentacion al
fomento del bienestar del consumidor y a penalizar las practicas
anti-competitivas en el mercado de las telecomunicaciones;

(k) reglamentar a los proveedores de servicios de manera com-
patible con su posicién en el mercado y la influencia que ejercen
sobre los consumidores;
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() promover el establecimiento de precios basados en el costo de
los servicios prestados (“cost-based pricing”), a fin de que los
consumidores paguen por los servicios que realmente reciben y con
arreglo a lo que disponga o autorice la Ley Federal de Comunica-
ciones;

(m) eliminar el subsidio directo o indirecto entre servicios com-
petitivos y servicios no competitivos al igual que prohibir cualquier
clase de subsidio para sustentar precios irrazonablemente bajos
cuyo propésito sea reducir la competencia o perjudicar a algin
competidor;

(n) proteger el derecho a la intimidad de los usuarios de servicios
de telecomunicaciones y velar porque se cumplan las disposiciones
constitucionales y legales que garantizan este derecho;

(0) concentrar en una sola agencia del Estado LibreAsociado de
Puerto Rico la jurisdiccion primaria relacionada con la reglamenta-
cién del campo de las telecomunicaciones;

(p) Regir su proceso de reglamentacion por el llamado proceso de
abstenciéon (“forbearance”) como lo establece la Ley Federal en
cuanto a los proveedores de servicio de telecomunicaciones, desem-
penando la funcién de guardian del ambiente competitivo y permi-
tiendo en primera instancia que sea este ambiente el que en efecto
reglamente el comportamiento de las companias participantes. Las
companias a su vez se comprometeran a buscar, también en primera
instancia, soluciones negociadas para controversias entre ellas,
acudiendo a los foros administrativos y/o judiciales si los esfuerzos
de negociacién de buena fe se hubieren agotado.

(q) dar acceso a servicios de telecomunicaciones, razonablemente
comparables a los provistos en areas urbanas, a los consumidores en
toda la Isla, incluyendo a los de bajos ingresos y los que residen en
dreas rurales o en 4reas en que sea costoso el acceso a tales
servicios;

(r) garantizar el disfrute del servicio brindado sin temor de
interrupciones o interferencias irrazonables;

(s) garantizar que no se discrimine en la prestacién del servicio
por razon de raza, sexo, origen, religion o afiliacién politica;

(t) garantizar que no se descontinuara el servicio a ningun
usuario sin mediar justa causa y, en todo caso, solamente después de
una notificacion adecuada;

(u) garantizar que aquellas interrupciones de servicios que sean
inevitables deberan corregirse con la mayor rapidez posible. Si éstas
excedieran de un tiempo razonable, las compafiias de telecomunica-
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ciones proveeran para la acreditacién de la parte proporcional de la
renta basica;

(v) garantizar que toda disputa sobre facturas o servicios deberi
tramitarse en forma equitativa y diligente; y

(w) velar porque ninguna ley o reglamento del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico u ordenanza municipal limite, prohiba o
tenga el efecto de limitar o prohibir, la capacidad de una compafiia de
telecomunicaciones para prestar servicios de telecomunicaciones
competitivos a nivel intraestatal o interestatal.

Articulo 3.—Definiciones.—

(a) “Acarreador de Servicio Conmutado Local” (“Local Exchange
Carrier”) significara cualquier persona que esté dedicada a la
prestacién de servicio de telecomunicaciones conmutado (“Local
Exchange Service”) o de acceso conmutado (“Exchange Access”).
Este término no incluye a personas que presten servicios comercia-
les moviles bajo la Seccién 332(c) de la Ley Federal de Comunica-
ciones, excepto en la medida en que la Comisién Federal de
Comunicaciones determine que tal servicio debe ser incluido en ese
término.

(b) “Acarreador de Servicio Conmutado Local Incumbente” sig-
nificard la Puerto Rico Telephone Company, mientras no exista
competencia efectiva en el mercado.

(c) “Acarreadores de Servicio de Larga Distancia Intraestatal”
significard cualquier persona que esté dedicada a la prestacion. de
servicio de larga distancia intraestatal.

(d) “Acarreador Comercial de Servicio de Radio Mévil” significara
cualquier persona que esté dedicada a la prestacién de servicios
comerciales de radio méviles (“Commercial Mobile Radio Service”)
segun lo define la Ley Federal de Comunicaciones.

(e) “Acarreador de Servicio de Acceso Competitivo” significara
cualquier persona que esté dedicada a la prestacién de servicios de
acceso conmutado en competencia con el acarreador de servicio
conmutado local.

(f) “Acceso Conmutado” (“Exchange Access”) significara el ofre-
cimiento de acceso a servicios de telecomunicaciones o facilidades
con el fin de originar o terminar servicio telefénico de larga
distancia.

(g) “Afiliada” significard una persona que directa o indirecta-
mente posea o controle, sea poseida o controlada por, o esté
conjuntamente poseida o controlada con, otra persona. Para propé-
sitos de este inciso, el término “poseer” significara la tenencia de un
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interés propietario o su equivalente de mas de un diez (10) por
ciento.

(h) “Bill and Keep” significara el sistema de facturacién mutua y
contabilidad que dos compafias de telecomunicaciones con redes
interconectadas se cobraran mutuamente resultando en una tarifa
de $0 por terminar trafico en ambas direcciones.

(i) “Compania de Cable” significara cualquier persona que posea,
controle, opere o maneje cualquier planta, equipo y facilidades que
se utilicen para recibir, amplificar, modificar y distribuir por cable
coaxial, de fibra oéptica, metal o de cualquier indole, la sefial
originada por una o mas estaciones de televisién, servicio de
programacion que sea transmitida por medios aldmbricos,
inalambricos, por satélite o cualquier otro medio. Se exceptiian de
esta definicién las sefales que puedan proyectarse en salas cinema-
tograficas o que se capten libre de costo de satélites y no se difundan
fuera del lugar en que se reciben.

(j) “Compania de Telecomunicaciones” significard cualquier per-
sona que posea, controle, administre, opere, maneje, supla o
revenda, ya sea parcial o totalmente, directa o indirectamente,
cualquier servicio de telecomunicaciones en Puerto Rico, incluyendo
servicios de acceso a la red; disponiéndose que las companias de
cable que presten servicios de telecomunicaciones seran considera-
das compafias de telecomunicaciones para propédsito de esta Ley.

(k) “Compania de Telecomunicaciones Elegible” significara una
compania de telecomunicaciones que la Junta designe para proveer
servicio universal en un drea geografica especifica.

() “Compensacion Reciproca” significara aquel flujo de compen-
sacion entre las redes interconectadas por el trafico que se origine en
la red de la compafiia de telecomunicaciones que origina la llamada
y viceversa.

(m) “Compensaciéon Simétrica” significard que la cantidad de
compensacion de unidades de trafico es igual en ambas direcciones
entre companias de telecomunicaciones cuyas redes estin
interconectadas.

(n) “Competencia Efectiva” significara aquella situacién en que
ninguna compaiiia de telecomunicaciones tenga dominio de mercado.
En lo referente al servicio de cable, la frase “competencia efectiva”
tendra el mismo significado que aquel indicado en la Ley Federal de
Televisién por Cable.

(0) “Dominio de Mercado” significara la capacidad de una persona
para ejercer dominio sobre los precios, los términos o la disponibi-
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lidad de bienes o servicios, o la disponibilidad o funcionalida
sustitutos, en el mercado pertinente para tales bienes y servic

(p) “Junta” significard la Junta Reglamentadora de Telecon
caciones de Puerto Rico.

(q) “Ley Federal de Comunicaciones” significara la Ley Fec
de Comunicaciones de 1934, segiin enmendada, la cual incluye, €
totalidad, la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1996.

(r) “Ley Federal de Television por Cable” significara el “C
Act of 1984”, segin enmendado, por el “Cable Television Const
Protection and Competition Act of 1992” y la Ley Federa
Telecomunicaciones de 1996.

(s) “Paridad de Discado” significara la capacidad de una pers
que no sea afiliada de un acarreador de servicio conmutado loca
proveer servicios de telecomunicaciones de manera tal que
abonados tengan la facilidad de enviar automaticamente, sin el
de cédigo de acceso alguno, sus telecomunicaciones a la compaiii
telecomunicaciones de su eleccion, de entre dos 0 mas comparnia
telecomunicaciones, incluyendo al acarreador de servicio conmu
local.

(t) “Persona” significard cualquier persona, ya sea natur
juridica, incluyendo, sin que se entienda una limitacién, cualc
individuo, corporacién, sociedad, asociacién, fideicomiso, age:
instrumentalidad o corporacién piblica, cooperativa, asociacién
perativa, corporaciones especiales cuyos duefios son sus emplez
o cualquier combinacion de éstas, creadas, organizadas o existe
bajos las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de
Estados Unidos de América, de cualquier estado de la Unién,
cualquier estado o pais foraneo.

(u) “Portabilidad de Numeros” significara la capacidad de
usuarios de un servicio de telecomunicaciones para retener, €
misma localizacién, sus nimeros de telecomunicaciones existe
sin menoscabo de su calidad, confiabilidad o conveniencia, cu:
cambia de una compaiia de telecomunicaciones a otra.

(v) “Servicio Competitivo” significara un servicio de telecon
caciones donde no se ejerce dominio de mercado por niny
persona.

(w) “Servicio de Larga Distancia Intraestatal” significara ser
exclusivamente dentro de Puerto Rico que no sea un servicio lo
por el cual el cliente deberd pagar un cargo aparte del c
impuesto por el servicio local.

(x) “Servicio de Telecomunicaciones” significara la ofert:
telecomunicaciones directamente al piblico mediante paga, o a
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clses de usuarios que efectivamente haga el servicio disponible
dircctamente al publico, sin importar las instalaciones o medios
utilizados. Nada en este inciso debera ser interpretado como que
incluya los servicios de difusién mediante radio, television, servicio
e cable, incluyendo “Multichannel Multipoint Distribution Service”
o nnlenas comunales de television.

(y) “Servicio de Telecomunicaciones Intraestatal” significara la
provision de servicios de telecomunicaciones que se originen y
terminen en Puerto Rico.

(z) “Servicio l.ocal de Telecomunicaciones” significara un servicio
de telecomunicaciones prestado dentro de un drea local.

(aa) “Servicio No Competitivo” significard un servicio de teleco-
imunicaciones donde se ejerce dominio de mercado.

(bb) “Servicio Telefénico de Larga Distancia” significard el ser-
vicio de telecomunicaciones que no es local.

(ce) “Servicio Universal” significari un nivel de servicios de
telecomunicaciones bdsicos en evolucion dentro de Puerto Rico,
segin se establezea de tiempo en tiempo por la Junta segin la Ley
Federal de Comunicaciones.

(dd) “Servidumbres de Paso” significara para efectos de esta Ley
cualquier poste, canal, conducto o derecho de paso, propiedad de, o
controlado por una compania de telecomunicaciones.

(ee) “Telecomunicaciones” significa la transmision de informacién
seleccionada por el usuario, entre puntos especificados por el
usuario, sin que se cambie el formato o contenido de la informacion
enviada y recibida.

CAPITULO II—CREACION DE LA JUNTA
REGLAMENTADORA DE TELKCOMUNICACIONES DE
PUERTO RICO

Articulo 1.—Creacién de la Junta Reglamentadora de Telecomu-
nieaciones de Puerto Rico.—

(n) Por la presente se crea la Junta Reglamentadora de Teleco-
municaciones de Puerto Rico como la agencia encargada de regla-
mentar los servicios de telecomunicaciones en Puerto Rico y de dar
cumplimiento y administrar esta Ley. Todas las érdenes y autoriza-
clonew que expida y emita la Junta se expedirdn a nombre de la
“Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico”, y
todon lon procedimientos instituidos por la Junta lo seran a nombre
dol Kxtndo Libre Asociado de Puerto Rico.
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(b) La Junta tendrd un sello oficial con las palabras Junta
Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico y el disefio
que la Junta prescribiere.

Articulo 2.—Organizacién de la Junta.—

(a) La Junta estarid compuesta de tres (3) miembros asociados,
uno de los cuales sera su Presidente, nombrados todos por el
Gobernador, con el consejo y consentimiento del Senado.

(1) El1 Gobernador fijara la remuneracion y los demds beneficios
de los miembros asociados.

(b) Dos (2) miembros de la Junta constituiran quérum para una
sesion de la Junta en pleno.

(c) Todas las acciones llevadas a cabo por el Presidente o por uno
de los miembros asociados estaran sujetas a la revision de la Junta
en pleno.

(d) Las decisiones de la Junta se tomaran por mayorfa de sus
miembros y estardn sujetas a revision por el Tribunal de Circuito de
Apelaciones de Puerto Rico; excepto en aquellas situaciones en que
la Ley Federal de Comunicaciones confiera la jurisdiceion a la
Comision Federal de Comunicaciones o al Tribunal de Distrito
Federal para el Distrito de Puerto Rico.

Articulo 3.—Miembros.—

(a) Los miembros de la Junta, seran ciudadanos de los Estados
Unidos de América y residentes de Puerto Rico, y deberdn poseer
experiencia ampliamente reconocida en la industria de las telecomu-
nicaciones. Los miembros no podran tener interés directo o indirecto
en, ni relacién contractual alguna con, las compafias de telecomu-
nicaciones sujetas a la jurisdiccion de la Junta, o en entidades dentro
o fuera de Puerto Rico afiliadas con, o interesadas en dichas
companias de telecomunicaciones. Ningin miembro de la Junta
podr4, una vez haya cesado en sus funciones, representar a persona
o entidad alguna ante la Junta en relacién con cualquier asunto en ¢l
cual haya participado mientras estuvo al servicio de la Junta y
durante los dos (2) afios subsiguientes a la separacion del cargo
cuando se trate de cualquier otro asunto. Las actividades de los
miembros durante y después de la expiracion de sus términos
estaran sujetas a las restricciones dispuestas en la Ley de Etica
Gubernamental, Ley Nam. 12 de 24 de julio de 1985 [3 L.PR.A. secs.
1801 et seq.].

(b) Los primeros miembros nombrados en virtud de esta Ley,
ocuparan sus cargos por los siguientes términos: El Presidente por

1170

Septiembre 12 L. Nim. 213

siete (7) afios, un (1) miembro asociado por cinco (5) afios, y un (1)
miembro asociado por tres (3) afios. Sus sucesores seran nombrados
por un término de seis (6) afios. Cualquier persona escogida para
llenar una vacante sera nombrada solamente por el término no
vencido del miembro a quien sucede. Al vencimiento del término de
cualquier miembro, éste podra continuar en el desempeno de sus
funciones hasta que haya sido nombrado su sucesor y éste haya
tomado posesién de su cargo. Los términos se contardn a partir de
la fecha de vencimiento del término anterior. La Junta promulgara
aquellos reglamentos necesarios para regir su funcionamiento in-
terno, incluyendo tipo y frecuencia de las reuniones, nombramientos,
contratacién y retribucién de personal.

Articulo 4.—Presidente.—El Presidente presidira todas las re-
uniones de la Junta, estard a cargo de todas las operaciones
administrativas y representard a ésta en toda materia relativa a
legislacién e informes legislativos, pero cualquier miembro podra
presentar su opinién disidente o suplementaria. El Presidente
también representar4 a la Junta cuando se requieran conferencias o
comunicacion con otros jefes de agencias del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico. n easo de ausencia del Presidente o de incapacidad
en el cumplimiento de sus responsabilidades, la Junta podra tempo-
rrdmente designar uno de lox miembros para que asuma la posicion
del Prosldente husta que Tn enusn o circunstancias que requieren tal

denignaelon conen o e corrijan.

Artfoulo b, Personnl. L Junta seri considerada como un ad-
ministesdor ndividual segan lo dispuesto en la Ley de Personal del
Serviclo Publico de Puerto Rico, Ley Nuam. 5 de 14 de octubre de
1970, segun enmendada |3 LLER.AL sees. 1301 et seq.].

La Junta en consulta con la Oficina de Etica Gubernamental
promulgari un reglamento de ética para regular las relaciones entre
ju personal y las companias de telecomunicaciones.

Articulo 6.—Jurisdiceion de la Junta.—

() La Junta tendra jurisdicciéon primaria sobre todos los servi-
cios de telecomunicaciones y sobre todas las personas que rindan
estos servicios dentro del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y
sobre toda persona con un interés directo o indirecto en dichos
servicios o companias. Especificamente, la Junta tendra jurisdiceion
sobre:

(1) Cualquicr persona que viole las disposiciones de esta Ley o
los reglamentos de la Junta, incluyendo a cualquier persona o -
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entidad que utilice su control sobre los servicios o compafias de
telecomunicaciones para llevar a cabo tal violacion;

(2) Cualquier persona cuyas acciones afecten la prestacion del
servicio de telecomunicaciones, incluyendo a cualquier persona o
entidad que utilice su control sobre los servicios o compafiias de
telecomunicaciones para afectar la prestacién de los antes mencio-
nados servicios;

(3) Cualquier persona que lleve a cabo cualquier actividad para
la cual sea necesaria una certificaciéon de la Junta;

(4) Cualquier persona cuyas acciones u omisiones resulten en
perjuicio de las actividades, recursos o intereses sobre los cuales la
Junta posee poderes de reglamentacion, supervision o vigilancia,
incluyendo cualquier persona que utilice su control sobre servicios o
compaiias de telecomunicaciones de tal manera que resulte en dicho
perjuicio.

La Junta ejercera su jurisdiccion en todo aquello que no esté en
conflicto con las disposiciones estatutarias y reglamentarias federa-
les, especialmente las que corresponden a la Comision Federal de
Comunicaciones, asi como aquellas normas federales que ocupen el
campo.

Articulo 7—Poderes Generales y Deberes de la Junta.—

(a) La Junta adoptara, promulgara, enmendard y derogara aque-
llas reglas, 6rdenes y reglamentos segiin entienda sea necesario y
propio al ejercicio de sus facultades y el desempeiio de sus deberes.
Al adoptar, enmendar o derogar reglas o reglamentos, la Junta
estard sujeta a las disposiciones de la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme, Ley Num. 170 de 12 de agosto de [1988],
seglin enmendada [3 L.PR.A. secs. 2101 et seq.] y, ademas:

(1) Notificara por correo certificado a las companias de teleco-
municaciones en Puerto Rico que hayan recibido una certificacion
segin lo dispuesto en el inciso (a) del Articulo 2 del Capitulo 111 de
esta Ley, un aviso sobre propuestas de reglamentacion, que explique
la adopcién, enmienda o derogacién que propone la Junta, incluya
informacién de dénde podra obtenerse el texto completo del cambio
propuesto, y conceda un término de no menos de 30 dias para
someter comentarios a la propuesta; y

(2) antes de adoptar, enmendar o derogar un reglamento, la
Junta emitira una resolucién explicando la razén de su actuacion,
dando atencién especifica a cada uno de los planteamientos que se
hayan hecho por escrito con respecto a la propuesta reglamentaria.
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(b) La Junta tendri las siguientes facultades para asegurar el
cumplimiento de esta Ley y sus reglamentos:

(1) Imponer multas administrativas razonables por violaciones
a esta Ley, sus reglamentos y G6rdenes; hasta un méiximo de
veinticinco mil (25,000) délares por violacion;

(2) exigir cualquier clase de informacién que sea necesaria para
el adecuado cumplimiento de sus facultades, aclarando, sin embargo,
que la informacién considerada confidencial por su fuente sera
debidamente salvaguardada y entregada exclusivamente al personal
de la Junta con estricta necesidad de conocerla, bajo cinones de
no-divulgacién. Cualquier reclamo de confidencialidad de informa-
cién de una compania de telecomunicaciones bajo este inciso, debera
ser resuelto de forma expedita por la Junta mediante Resolucion a
tales efectos, antes de que cualquier informacién alegadamente
confidencial por su fuente sea divulgada. Aquella informacion sumi-
nistrada por cada una de las compaiias de telecomunicaciones
relacionada a sus precios y cargos, segln lo dispuesto en el inciso (a)
del Articulo 7 del Capitulo III de esta Ley, sera publica y disponible
a cualquier persona que la solicite;

(3) ordenar el cese de actividades o actos en violacion de
cualquier disposicion de esta Ley o los reglamentos de la Junta;

(4) imponer y ordenar el pago de costas, gastos y honorarios de
abogado, asi como el pago de gastos y honorarios por otros servicios
profesionales y de consultoria, incurridos en procedimientos
adjudicativos ante la Junta;

(5) ordenar que se realice cualquier acto en cumplimiento de las
disposiciones de esta Ley o los reglamentos de la Junta;

(6) acudir a los foros que correspondan para hacer cumplir los
propositos de esta Ley, asi como sus reglas, reglamentos, ordenes,
resoluciones y determinaciones;

(7) comparecer ante cualquier entidad privada, organizacion
publica, tribunal, junta, comité, organizacién administrativa, depar-
tamento, oficina o agencia del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
o del Gobierno de los Estados Unidos en cualquier vista, procedi-
miento o materia que afecte o que pueda afectar los propésitos de
esta Ley o los reglamentos que la Junta promulgue o los intereses de
los consumidores de servicio de telecomunicaciones; y

(8) llevar a cabo cualesquiera otros actos, de ser necesarios,
para asegurar el cumplimiento de esta Ley o los reglamentos que
promulgue, tales como:

(i) conducir vistas publicas;
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(ii) emitir citaciones bajo apercibimiento de desacato, las que

deberan estar firmadas por un miembro y ser notificadas perso-
nalmente o por correo certificado con acuse de recibo;

(iii) participar, a solicitud de parte, en negociaciones entre
companias de telecomunicaciones y mediar las diferencias que
surjan en el curso de tales negociaciones; y

(iv) intervenir como arbitro conforme a lo dispuesto en la
Secciéon 252(b) de la Ley Federal de Comunicaciones.

(¢) La Junta tendra autoridad para llevar a cabo inspecciones,
investigaciones y auditorias, de ser necesarias, para alcanzar los
propositos de esta Ley.

(d) La Junta tendrd, ademas, los siguientes poderes y facultades:

(1) Subsistir a perpetuidad, demandar y ser demandada como
persona juridica; y

(2) otorgar contratos y formalizar toda clase de documentos
que fuesen necesarios o convenientes en el ejercicio de sus poderes.

(e) Todo acuerdo entre la Junta y cualquier compania de teleco-
municaciones se llevara a cabo por escrito y toda la documentacion
resultante se debera mantener en archivo. La Junta establecera sus
oficinas e instalaciones separadas de las de cualquier compania
sujeta a su jurisdiecion.

(f) Todas las acciones, las reglamentaciones y determinaciones de
la Junta se guiaran por la Ley Federal de Comunicaciones, por el
interés publico y especialmente por la proteccién de los derechos de
los consumidores. '

Articulo 8. Expropiacién y Servidumbres.—

(a) Expropiacion.—La Junta tendra la facultad de identificar
aquella propiedad privada que sea necesario expropiar para la
prestacién de servicios de telecomunicaciones de conformidad con
los objetivos de esta Ley. Dicha propiedad podra ser expropiada a
peticion de la Junta, por el Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
representado por el Gobernador o por la agencia o funcionario en
quien éste delegue.

(b) Servidumbres Legales.—La Junta adoptara reglas y regla-
mentos para el establecimiento, uso y disfrute de servidumbres para
cualesquiera facilidades necesarias para la instalacién de sistemas
necesarios para prestar servicio de telecomunicaciones, segin lo
dispuesto en la Ley Num. 143 de 20 de julio de 1979, segun
enmendada [27 L.PR.A. secs. 2151 et seq.]. Estos beneficios aplica-
ran por igual a todas las compafias proveedoras de servicios de
telecomunicaciones, sin distincién alguna.
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En las reglas y reglamentos que se adopten la Junta debers
establecer las obligaciones que surgen del disfrute de este derecho.
Entre éstas, la obligacién de coordinar con las demds compaiias los
trabajos de instalacién, reparacién y mantenimiento para aminorar
los perjuicios que se ocasionen a la propiedad afectada por la
servidumbre y sus ocupantes, las normas para evitar las interrup-
ciones a otros servicios y la indemnizacién por dafos ocasionados al
servicio que ofrecen otras compaiiias y a la propiedad.

Articulo 9.—Delegacién de Facultades.—

(a) En Uno o M4s Miembros.—Excepcién hecha de la facultad de
adoptar reglamentos, la Junta podrd, mediante orden, asignar,
referir, o delegar cualquier asunto adjudicativo o no adjudicativo
para su resolucién en uno o mas miembros que serdn nombrados en
dicha orden y quienes tendran las facultades de la Junta que ésta
delegue expresamente en la referida orden. Los miembros tendran
la autoridad para (1) administrar juramentos y tomar deposiciones,
(2) emitir citaciones, (3) recibir y evaluar evidencia, (4) presidir las
vistas y (5) celebrar conferencias para simplificar los procedimien-
tos. Cualquier orden emitida por uno o mas miembros al amparo de
este Articulo se convertird en una orden final de la Junta en pleno a
menos que la Junta deje sin efecto, altere o enmiende la orden
dentro de los treinta (30) dias después de notificada. Las decisiones
de la Junta estaran sujetas a revision por el Tribunal de Circuito de
Apelaciones de Puerto Rico, excepto en aquellas situaciones en que
la Ley Federal de Comunicaciones confiere jurisdiccién a la Comi-
sién Federal de Comunicaciones o al Tribunal de Distrito Federal
para el Distrito de Puerto Rico.

(b) Oficiales Examinadores y Jueces Administrativos.—La Junta
tendra la autoridad para asignar, referir o delegar cualquier asunto
a oficiales examinadores, quienes tendran autoridad para recomen-
dar decisiones que entraran en vigor una vez sean aprobadas por la
Junta en pleno. Cualquier examinador nombrado para presidir una
vista o investigaciéon tendra los poderes que expresamente le
delegue la Junta y la orden de designacién. Ademas, la Junta podra
designar jueces administrativos con plena facultad decisional. Los
referidos oficiales examinadores y jueces administrativos seran
designados y desempefiaran sus funciones segtn lo dispuesto por la
Ley Num. 170 de 12 de agosto de 1989, segiin enmendada, conocida
como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme de Puerto
Rico”. Las decisiones de la Junta estaran sujetas a revisién por el

Tribunal de Circuito de Apelaciones de Puerto Rico, excepto en

1175




L. Nam. 213 Septiembre 12

aquellas situaciones en que la Ley Federal de Comunicaciones
confiere jurisdiccion a la Comision Federal de Comunicaciones o al
Tribunal de Distrito Federal para el Distrito de Puerto Rico.

Articulo 10.—Poderes Incidentales.—Las disposiciones de esta
Ley serian interpretadas liberalmente para poder alcanzar sus
propésitos y dondequiera que algin poder especifico o autoridad sea
dada a la Junta, la enumeracién no se interpretara como que excluye
o impide cualquier otro poder o autoridad de otra manera conferida
a ésta. La Junta aqui creada tendri, ademis de los poderes
enumerados en esta Ley, todos los poderes adicionales implicitos e
incidentales que sean apropiados y necesarios para efectuar y llevar
a cabo, desempenar y ejercitar todos los poderes antes mencionados
y para alcanzar los propoésitos de esta Ley, sujeto al sobreseimiento
de dichos poderes por legislacion federal o reglas de la Comisién
Federal de Comunicaciones.

Articulo 11.—Presupuesto y Cargos por Reglamentacién.—

(a) La Junta impondra y cobrara cargos de acuerdo a lo dispuesto
en este Articulo, a los fines de producir ingreso suficiente para: (1)
cubrir gastos de funcionamiento de la Junta en el cumplimiento de
sus responsabilidades bajo esta Ley, y (2) establecer una reserva,
que la Junta determine razonable, para asegurar la operacion
continua y eficiente de la Junta, conforme a sus metas y objetivos
proyectados y la experiencia de gastos en afos anteriores. Dicha
reserva no excedera del 25% del presupuesto anual de la Junta.

(b) El cargo anual para sufragar los gastos anuales de operacion
de la Junta seri fijado proporcionalmente a base de los ingresos
brutos generados por cada compania de telecomunicaciones o de
cable que provea servicios de telecomunicaciones provenientes de la
prestacion de servicios de telecomunicaciones en Puerto Rico. En el
caso de la reventa de servicio, el ingreso bruto no incluira el costo
correspondiente a la adquisicién del servicio sujeto a la reventa.
Estos cargos seran pagados a la Junta sobre bases trimestrales, de
conformidad con el reglamento que ésta promulgue.

(e) Los cargos a imponerse a una compania de telecomunicaciones
o de cable que provea servicios de telecomunicaciones conforme al
inciso anterior, no excederan del punto veinticinco por ciento (.25%)
de su ingreso bruto anual proveniente de la prestacion de servicios
de telecomunicaciones en Puerto Rico. Las compaiias de telecomu-
nicaciones cuyo ingreso bruto anual en Puerto Rico sea menor de
veinticinco mil (25,000) délares estardn exentas del pago de dichos
cargos.
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(d) Los costos y honorarios pagados por las compafiias de teleco-
municaciones y cable, segin lo dispuesto en el inciso (e) de este
Articulo seran acreditados contra el cargo impuesto a tales compa-
fifas en el inciso (b). Toda compafiia de telecomunicaciones o cable
someter4 la informacién requerida por la Junta en la forma y en los
formularios que determine ésta de manera que la Junta pueda
indicar las cantidades de los cargos establecidos en este Articulo. La
Junta no estara obligada a dar notificacién previa ni oportunidad de
vista antes de imponer cualquier cargo.

(e) La Junta podr4 obligar a una compaiia de telecomunicaciones
o cable a reembolsar los honorarios, gastos extraordinarios y otros
costos directos imprevistos incurridos por servicios profesionales y
de asesoramiento en las investigaciones, vistas y otros procedimien-
tos realizados en relacién con dichas companias.

(f) Las companias de telecomunicaciones y cable deberan liquidar
el pago de los cargos impuestos dentro de un periodo no mayor de
treinta (30) dias después de la notificacién al respecto. Cualquier
retraso en el pago de dichos cargos estara sujeto a los intereses y
penalidades que determine la Junta mediante reglamento. El pago
de los cargos deberid hacerse de la forma y a través de los
instrumentos negociables que la Junta especifique en cualquier
notificacion de cargos.

(g) Ninguna compafiia de telecomunicaciones o cable podra soli-
citar revisién judicial de cualquier cargo impuesto por la Junta a
menos que: (1) dicha compaifiia haya pagado o prestado una fianza a
satisfaccién de la Junta dentro del término establecido en el inciso (f)
de este Articulo o que la Junta haya extendido dicho término; (2)
simultdneamente con dicho pago, prestacion de fianza o solicitud
para prérroga, dicha compafia haya sometido una justificacion
detallada explicando por qué considera dichos pagos excesivos o
ilegales; y (3) hayan pasado noventa (90) dias desde la fecha de
notificacién de los cargos impuestos. Ninguna solicitud de revision
judicial podra basarse en argumentos diferentes a los que la
compania adujo ante la Junta. La Junta no vendra obligada a
reembolsar ninguna porcién de los cargos impuestos si certifica que
dicho reembolso afectaria adversamente el funcionamiento de la
Junta. Si la Junta emitiera dicha certificacion, entonces la compafiia
de telecomunicaciones o cable afectada tendra derecho a reducir la
cantidad correspondiente de las imposiciones de cargos futuros que
la Junta le imponga.

(h) Los pagos actualmente aportados por conceptos de regalia
(“franchise fee”) por las compafifas de cable a la Comisién de
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Servicio Pudblico, de acuerdo a la dltima franquicia otorgada por
dicha Comisién a las compaiifas de cable, serdn hechos en su
totalidad a partir de la fecha de vigencia de esta Ley a la Junta.

(i) El Secretario de Hacienda ingresard en una cuenta especial
denominada “Fondo Especial de la Junta Reglamentadora de las
Telecomunicaciones”, los dineros recaudados en virtud de esta Ley,
los cuales podran ser utilizados tnica y exclusivamente para sufra-
gar los gastos de operacién y funcionamiento de la Junta.

() El presupuesto de gastos de funcionamiento de la Junta se

consignara separadamente del Presupuesto General de Gastos del
Gobierno de Puerto Rico.

CAPITULO ITI—REGLAMENTACION Y SUPERVISION

Articulo 1.—Clasificacién Transitoria de Proveedores.—

(a) A la fecha de aprobacion de esta Ley, se presume que el
acarreador de servicio conmutado local incumbente tiene dominio de
mercado en la prestacion de servicio local de telecomunicaciones,
servicio de acceso y servicios de larga distancia intraestatal y que no
lo tiene en los mercados de telefonia celular y radiolocalizadores
(beepers).

(b) La Junta podré, una vez se le solicite y luego de la notificacién
y comentarios publicos correspondientes, abstenerse (forbear) de
aplicar, o eximir parcialmente, a un acarreador de servicio
conmutado local sin dominio de mercado en Puerto Rico de aquellas
disposiciones de esta Ley de aplicacién exclusiva a dicho acarreador
de servicio conmutado local, excepto la obligacién de contribuir al
servicio universal.

(¢) Transcurridos 3 meses luego de haberse constituido la Junta,
y a peticién del acarreador de servicio conmutado local incumbente,
o en todo caso, dentro de los tres afos de la fecha de vigencia de esta
Ley, la Junta iniciard un procedimiento que incluird notificacién y
comentarios publicos, para determinar si el acarreador de servicio
conmutado local incumbente retiene dominio de mercado sobre la
totalidad o parte de los mercados de servicios de telecomunicaciones
que se indican en el inciso (a). Si la Junta determina que el
acarreador de servicio conmutado local incumbente no mantiene
dominio de mercado en cualquier linea de negocios, podra abste-
nerse (“forbear”) de reglamentar a éste o podra también relevarlo
de cualquiera de las disposiciones de esta Ley de aplicacion exclusiva
al acarreador de servicio conmutado local incumbente en la linea de
negocio en que éste no mantenga dominio de mercado.
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Articulo 2.—Certificaciones.—

(a) A partir de la fecha en que la Junta promulgue el reglamento
requerido por este Articulo, y excepto lo dispuesto en la Seccion 332
(¢) (1) de la Ley Federal de Comunicaciones, toda compania de
telecomunicaciones deberd recibir una certificacién valida de la
Junta para prestar servicios de telecomunicaciones en Puerto Rico.
La Junta no tendré autoridad para denegar un pedido de certifica-
cién para proveer servicio de telecomunicaciones por razones arbi-
trarias, discriminatorias o cuyo propdsito sea evitar la competencia.

(b) La Junta adoptara los reglamentos especificando la forma, el
contenido y los procedimientos para radicar solicitudes de certifica-
cién que serdn de aplicacion uniforme. Todo solicitante debera
acreditar su solvencia moral y econémica, su experiencia o historial
en el drea en que solicita certificacion. La Junta expedird la
certificacion si determina que, aparte de cumplir sustancialmente
con los criterios uniformes establecidos, la misma es consistente con
el mandato de la Ley Federal de Comunicaciones, los objetivos de
interés publico que persigue esta Ley y salvaguarda, ademds, los
intereses de los consumidores.

(¢) Toda compaiia de telecomunicaciones que provea servicios a
la fecha de vigencia de los reglamentos descritos en este inciso,
tendra derecho a recibir una certificacién para proveer dichos
servicios. Dentro de los noventa (90) dias siguientes a la vigencia de
esta Ley, la Junta adoptara reglamentos especificando la forma y el
contenido de las solicitudes para tales certificaciones. Las solicitudes
de dichas companias de telecomunicaciones serdn presentadas a la
Junta dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha de
vigencia del reglamento promulgado por la Junta. Toda solicitud
presentada se considerars concedida pasados treinta (30) dias de la
fecha de presentacion de la solicitud. No constituird una violacién de
esta Ley por parte de una compafifa de telecomunicaciones el
continuar prestando los servicios que éstas provefan: (1) antes de la
adopeién por la Junta de la reglamentacién requerida por este
inciso; (2) antes del vencimiento del plazo para radicar la solicitud de
certificacién o franquicia automética segin se dispone en esta
seccién; o (3) antes de que la Junta actie sobre la solicitud
presentada por dicha compaiia de telecomunicaciones para proveer
dichos servicios.

(l) Todas las certificaciones concedidas por la Junta de acuerdo
con lo dispuesto en este Articulo podran ser modificadas, suspendi-
das o revocadas por la Junta, por justa causa y después de
notificacién y oportunidad para vista. .
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(e) La Junta no implantara reglamentos, ni dictard 6rdenes, ni
impondr4 requisitos que tengan o puedan tener como consecuencia
el prohibir o interferir con la capacidad de cualquier persona para
proveer servicios de telecomunicaciones, con excepcién de lo dis-
puesto en la Seccién 253 de la Ley Federal de Comunicaciones.

Articulo 3.—Descontinuacién de Servicios.—Ningtin acarreador
de servicio conmutado local podra descontinuar, reducir o menosca-
bar el servicio total o parcial de una comunidad sin competencia
efectiva por razon de la falta de rentabilidad en la operacién de dicho
servicio a menos que tenga una autorizacién valida de la Junta para
dicha descontinuacién, reducecién o menoscabo. La Junta concedera
dicha autorizacién si determina que la misma no violenta los
propésitos de esta Ley. Si la Junta negare una solicitud para
descontinuar, reducir o menoscabar el servicio total o parcial de una
comunidad, el acarreador de servicio conmutado local tendra dere-
cho a solicitar o continuar recibiendo de la Junta una compensacién
justa y adecuada bajo el programa de servicio universal para
continuar brindando aquellos servicios elegibles para recibir fondos
de dicho programa. Cualquier accién que implique o conlleve una
violacion a este Articulo o a los reglamentos adoptados por la Junta
sera nula ab initio. Las disposiciones de este Articulo no aplicardn a
servicios sujetos a competencia efectiva.

Articulo 4.—Salvaguardas Competitivas.— .

(a) La Junta adoptari la reglamentacién necesaria para
requerirle al acarreador de servicio conmutado local incumbente que
provea servicios y acceso a sus instalaciones a cualquier compaiiia de
telecomunicaciones certificada que lo solicite en cualquier punto de
su red donde sea técnicamente viable y en forma segregada
(umbundled), incluyendo cualquier caracteristica, funcion y capaci-
dad de su red, mediante el pago de cargos determinados a base de
su costo real y una ganancia como la prevista en la Ley Federal de
Comunicaciones y bajo condiciones razonables, no discriminatorias y
acordadas mutuamente entre las partes.

(b) Toda compafia de telecomunicaciones tendra el deber de
proveer la interconexion a sus instalaciones directamente o indirec-
tamente en cualquier punto dentro de su red donde sea técnicamente
viable, bajo términos justos y no discriminatorios y sin demoras o
restricciones técnicas innecesarias.

(¢) Todo acarreador de servicio conmutado local proveeri inter-
conexién y acceso a su red en cualquier punto que sea técnicamente
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viable mediante el pago de cargos basados en costos reales y una
ganancia como la prevista en la Ley Federal de Comunicaciones y en
términos individualmente disefiados, segiin se acuerde en el contrato
de interconexién con tal compafiia de telecomunicaciones y en todo
caso con arreglo a términos no menos favorables que los provistos a
las afiliadas del acarreador de servicio conmutado local.

(d) Todo acarreador de servicio conmutado local ofrecera y
proveera las caracteristicas, funciones y capacidades de su red, en
forma no discriminatoria, y sujeto a un contrato de interconexion
consistente con los siguientes principios:

(1) Cada acarreador de servicio conmutado local facilitara la
competencia en los servicios de conmutacion local permitiendo la
interconexién a otras companias de telecomunicaciones en cualquier
punto de su red local donde sea técnicamente viable. Todo
acarreador de servicio conmutado local ofrecera acceso a sus redes
en forma segregada (“unbundled”) brindando acceso separadamente
en cualquier punto de su red que sea técnicamente viable a: (i) las
lineas de acceso locales (conectando las oficinas centrales de servicio
telefénico local con las instalaciones del abonado); (ii) ciertas funcio-
nes de conmutacién de la oficina central; (iii) funciones de conmuta-
cién de la oficina tandem y (iv) transporte entre la oficina central del
acarreador de servicio conmutado local y/o el equipo de conmutacién
en las oficinas tandem. Los acarreadores de servicio conmutado
local podran cobrarle a las compafiias de telecomunicaciones por los
servicios o el uso de instalaciones indispensables a la prestacién del
servicio o las instalaciones solicitadas si dichos servicios o instala-
ciones son técnicamente necesarios para prestar los servicios que
fueran solicitados.

(2) Cada acarreador de servicio conmutado local ofrecera para
reventa a precios de mayorista cualquier servicio de telecomunieca-
ciones que dicho acarreador preste a precios al detal a abonados que
no sean compaiias de telecomunicaciones.

(3) Toda tarifa segregada negociada por un acarreador de
servicio conmutado local en el contrato de interconexién debera
seguir una metodologia que le permita al acarreador de servicio
conmutado local recuperar el costo real de proveer el servicio mas
una ganancia razonable, segtin lo dispone la seccion 252(d)(1) de la
Ley Federal de Comunicaciones.

(e) La Junta se asegurard que toda compafia de telecomunica-
ciones sea compensada justamente por la transportacion y termina-

cién de servicios de telecomunicaciones a través de sus redes y que -
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la compensacién refleje los costos razonables y necesarios de cada
compafiia. La Junta requerira arreglos de compensacién reciproca y
podra permitir arreglos de compensacién negociados, que podran
incluir “bill and keep”, compensacién simétrica, o cualquier otra
distribucién razonable de rentas que sea aceptable a las partes
contratantes. A solicitud de parte durante las negociaciones, la Junta
cumplira con lo requerido en el Articulo 5 del Capitulo III de esta
Ley y la Seccién 252 de la Ley Federal de Comunicaciones de 1996.

(f) Toda compania de telecomunicaciones deberd proveer, bajo
términos justos y no discriminatorios, la interconexién directa o
indirecta a cualquier punto de su red donde sea técnicamente viable,
y acceso a sus instalaciones con todas las caracteristicas, funciones y
capacidades de la misma, incluyendo colocacién fisica (“physical
collocation”), excepto que dicha compania podrid proveer colocacién
virtual (“virtual collocation”) si la compania de telecomunicaciones le
demuestra a la Junta que la colocacion fisica no es practica debido a
limitaciones de espacio. De igual manera, toda compania de teleco-
municaciones hard disponible la informacion necesaria para la
transmision, enrutamiento y cobro de cualquier servicio de teleco-
municaciones, incluyendo acceso a base de datos, sistemas de
sefales y procesos de envio, para asegurar la inter-operabilidad de
las redes de la compaiia de telecomunicaciones que recibe la
solicitud de interconexién y la compaiiia de telecomunicaciones que
solicita la misma. .

(g) Toda compaifiia de telecomunicaciones tendra acceso bajo
términos justos y no discriminatorios a las servidumbres de paso de
otras compaiias de telecomunicaciones. Toda compania de teleco-
municaciones debera proveer acceso no discriminatorio a cualquier
servidumbre de paso de su propiedad o bajo su control bajo cargos,
términos, y condiciones justas y razonables, mutuamente acordadas.
Todo cargo, y/o condiciones para el uso de cualquier servidumbre de
paso debera ser justo y razonable; y a su vez, debera ser consistente
con las reglas y decisiones de la Comision Federal de Comunicacio-
nes, de la Junta, y con las decisiones judiciales que han interpretado
las disposiciones aplicables de la Ley Federal de Comunicaciones.

(h) La Junta administrara la numeracién de las telecomunicacio-
nes y pondrd los ntimeros a la disposicién de las companias de
telecomunicaciones sobre base equitativa en la medida en que la
Comisién Federal de Comunicaciones le delegue la facultad corres-
pondiente. Kl costo de establecer acuerdos para la administracién de
la numeracion de telecomunicaciones y la portabilidad de los nime-
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ros seré sufragado por todas las compaififas de telecomunicaciones
sobre una base competitivamente neutral y segin lo establezca o
disponga la Comision Federal de Comunicaciones.

(i) Todo acarreador de servicio conmutado local proveerd, en la
medida que sea técnicamente viable, portabilidad de nimeros, de
conformidad con las normas emitidas por la Comisién Federal de
Comunicaciones. Si la Comisién no hubiese emitido normas al efecto
para el 31 de diciembre de 1996, la Junta estu(j!iaré otros programas
de portabilidad de nimeros que puedan ser viables. )

(j) Todo acarreador de servicio conmutado local pfrecet:a acceso
confiable y no diseriminatorio al servicio de asistencia de dlrecto.r’lo;
servicio de operador(a); servicio de relevo; servicio de reparacion;
servicio 911, donde aplique; a las guias telefénicas; servicio de
referido y cambio de niimero; y proveera a toda compafiia de
telecomunicaciones que lo solicite, a precios razonables, el nombre y
direccién de sus clientes para propositos de facturacién y los
nombres y direcciones de sus clientes que hayan sido publicadog en
una guia de teléfonos publicada directa o indirectamente por dicho
acarreador, para propésitos y bajo términos y condlclones_a ser
negociados por las partes. Todas las companias de tglecomumcacm-
nes cooperaran para ofrecer servicios confiables del sistema 911y de
relevo.

(k) Ninguna compafia de telecomunicaciones podra usar los
ingresos generados por servicios no competitivos para Sl}bS}dla'I‘ 6_31
ofrecimiento o la prestacién de servicios competitivos, ni discrimi-
nar4 a favor de su propio servicio competitivo al proveer servicios de
telecomunicaciones. )

() Ninguna compaiia podr4 ofrecer un servicio de te]ecomun}ma—
ciones a precios bajo el costo de prestacion, excepto por periodo
breve y bajo aquellos términos y condiciones previamente apro]pados
por la Junta. Al evaluar las solicitudes que al amparo de este inciso
sometan las compafias de telecomunicaciones, la Junta debera
tomar en consideracién su impacto en la libre competencia y el
perjuicio que le pueda causar a sus competidores. La Jpr}tg velara
por el mas estricto cumplimiento de este inciso y, sin perjuicio de 10§
derechos de las companias de telecomunicaciones afectadas, podra
presentar querellas por practicas monopolisticas ante el Departa-
mento de Justicia, y a solicitud de una compafia querellada, tomar
la propia Junta la accién que corresponda al amparo de esta Lgy.

(m) Toda compafiia de telecomunicaciones que provea Serviclos
competitivos, y no competitivos, ya sea directamente o por medio de
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una subsidiaria o afiliada, mantendri sistemas de contabilidad
separados para sus servicios competitivos y no competitivos.

(n) En caso de que una querella fuese radicada por una compania
de telecomunicaciones contra otra compaiia de telecomunicaciones
por violaciones a este Articulo, ésta tendra, de solicitarlo la Junta,
que presentar su auditoria anual con el propésito de que la Junta
pueda determinar si dicha compaiia de telecomunicaciones en efecto
ha cumplido con los requisitos de este Articulo. Dicha auditoria, y
toda la informacién relacionada con la misma, sera publica, excepto
la que la Junta decida mantener en confidencial y para uso exclusivo
de ella. La informacién que se decida mantener como confidencial
sera la necesaria para proteger informacién propietaria, secretos
comerciales o de negocios, como dispone el Articulo 7(b)2) del
Capitulo II de esta Ley.

(0) En caso de que una querella fuese radicada por una compafiia
de telecomunicaciones contra otra compania de telecomunicaciones,
la Junta tendra acceso a todas las cuentas y récords de esta ultima
para poder verificar el cumplimiento de este Articulo, incluyendo los
papeles de trabajo y materiales de apoyo de cualquier auditoria que
se lleve a cabo bajo este Articulo. Todo material que se solicite al
amparo de lo aqui dispuesto estard a la disposicion de quien lo
solicite, excepto que la Junta mantendra en bases confidenciales y
para uso exclusivo de ésta, bajo el Capitulo II, Articulo 7(b)(2) de
esta Ley, aquel material que sea necesario para proteger informa-
cién propietaria, secretos comerciales o de negocios.

(p) Todo acarreador de servicio conmutado local debera propor-
cionar un aviso ptiblico sobre los cambios en la informacion necesaria
relacionados con la transmision y el enrutamiento (“routing”) de los
servicios que utilicen sus instalaciones o redes, al igual que cualquier
otro cambio que pueda afectar la inter-operabilidad de sus instala-
ciones y redes con las de cualquier otra compafiia de telecomunica-
ciones competidora.

(q) Dentro de los ciento ochenta (180) dias de ser aprobada esta
Ley, la Junta adoptara los reglamentos necesarios para implantar
los requisitos de este Articulo.

(r) Ninguna ley o reglamento del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico u ordenanza municipal limitard o prohibiré ni tendra el
efecto de limitar o prohibir, la capacidad de una compafia de
telecomunicaciones para prestar servicios de telecomunicaciones
competitivos a nivel intraestatal o interestatal, disponiéndose que los
tribunales de Puerto Rico no pondrin en efecto o exigirdn el
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cumplimiento de tales leyes, reglamentos u ordenanzas municipales
que tengan o puedan tener el efecto de impedir o de cualquier otra
forma limitar la libre prestacién de tales servicios.

(s) Nada de lo dispuesto en este Articulo menoscabaré derechos
bajo la Ley Federal que hubieren sido reclamados ante la Comision
de Servicio Publico.

Articulo 5.—Procedimiento para la Negociacién, Arbitraje y
Aprobacién de Acuerdos.—
(a) Acuerdos Logrados a Través de la Negociacion.—

(1) Negociaciones Voluntarias.—Una vez se reciba una peticion
de interconexién, servicios, o acceso a elementos de la red de
conformidad con el Articulo 4 del Capitulo III de esta Ley, un
acarreador de servicios conmutados local incumbente podra nego-
ciar y otorgar un contrato con la compaiia de telecomunicaciones
peticionaria sin que sean de aplicacién las normas establecidas en los
incisos (), (¢), (d), (e), (), (), () y () del Articulo 4, Capitulo III de
esta Ley. El acuerdo incluird una relacién detallada de los cargos
individualizados para interconexién y cada servicio o acceso a
elementos de la red incluido en el acuerdo. Dicho acuerdo, al igual
que cualquier acuerdo de interconexién negociado antes de la fecha
de aprobacién de la Ley de Telecomunicaciones de 1996, se radicara
ante la Junta bajo el inciso (e) de este Articulo.

(2) Mediacién.—Cualquiera de las partes que estén negociando
un acuerdo bajo este Articulo podra solicitar, a la Junta, en cualquier
momento en la negociacion, que participe en la misma y que resuelva
diferencias que surjan durante el curso de la negociacion.

(b) Acuerdos Logrados a Través de Arbitraje Compulsorio.—

(1) Arbitraje—Durante el periodo desde el dia 135 y hasta el
dia 160, inclusive, a partir de la fecha en la que el acarreador de
servicio conmutado local incumbente reciba una peticiéon para nego-
ciar al amparo de este Articulo, cualquiera de las partes en la
negociacién podrd solicitar a la Junta que arbitre asuntos en
controversia.

(2) Deber del Peticionario.—

(A) La parte que solicite arbitraje a la Junta bajo el parrafo
(1) de este inciso (b) debera proveer, al momento de radicar su
peticién, toda la documentacion pertinente a:
(i) asuntos no resueltos;
(i) la posicion de cada una de las partes en relacién con
tales asuntos; y
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(iii) cualesquiera otros asuntos discutidos y resueltos por
las partes.

(B) La parte que solicite el arbitraje bajo el parrafo (1) de
este inciso (b) debera proveer a la otra parte o partes una copia de
la peticién y cualquier otra documentacién pertinente que hubiese
sometido no mas tarde del dia en que la Junta reciba tal peticion.

(3) Oportunidad de Responder—La parte no peticionaria en
una negociacién al amparo de este Articulo podrd contestar a la
peticién de la otra parte y podrd proveer la informacién adicional
que estime pertinente dentro de los 25 dias siguientes a la fecha en
que la Junta reciba la peticion.

(4) Accién de la Junta.—

(A) La Junta limitara su consideracién sobre cualquier peti-
cién al amparo del parrafo (1) de este inciso (b), al igual que de la
contestacion, si alguna, a los asuntos planteados por las partes.

(B) La Junta podra requerir a la parte peticionaria y a la
parte respondente la informacion que estime necesaria para que
ésta pueda decidir los asuntos en controversia. Si cualquier parte
se negare a responder o incumpliera dentro de un periodo de
tiempo razonable, sin justificacion, a un pedido de la Junta,
entonces ésta podra resolver los planteamientos utilizando como
base la mejor informacién disponible, independientemente de la
fuente de la misma.

(C) La Junta resolvera cada asunto planteado en la peticion
y, de haberla, en la contestacién a la misma, imponiendo a las
partes en el acuerdo las condiciones pertinentes requeridas para
la implementaciéon del inciso (¢c) de este Articulo. La Junta
resolvera los asuntos que las partes negociantes no hubiesen
podido resolver dentro de los nueve (9) meses siguientes a la fecha
en que el acarreador de servicio conmutado local hubiese recibido
la solicitud del peticionario, segin se dispone en el Articulo 4 del
Capitulo III de esta Ley.

(5) Negativa a Negociar—La negativa de cualquier otra parte
en la negociacién a seguir negociando, a cooperar con la Junta en el
desemperio de sus funciones como érbitro, o a continuar negociando
de buena fe en la presencia, o con la asistencia de la Junta, se
considerara una negativa a negociar de buena fe.

(¢) Normas para Arbitraje—Al resolver cualquier asunto en
controversia mediante arbitraje bajo el inciso (b), y al imponer
condiciones a las partes en el acuerdo, la Junta:

(1) Se asegurara de que tal solucién y condiciones cumplen los
requisitos de la seccién 251 de la Ley Federal de Comunicaciones y
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los reglamentos aprobados por la Comisién Federal de Comunica-
ciones a tenor con la misma;

(2) establecera cualesquiera tarifas para interconexion, servi-
cios, 0 acceso a elementos de la red de acuerdo al inciso (d); y

(3) establecera un término para la implementaciéon de los
términos y condiciones para las partes en el acuerdo.

(d) Normas sobre Precios.—

(1) Cargos por Interconexién y Acceso a Elementos de la
Red.—Las determinaciones de la Junta en torno a lo que constitu-
yen tarifas justas y razonables de interconexion de instalaciones y
equipo, para propositos de la interconexién dispuesta en el Articulo
4 del Capitulo III, al igual que sobre lo que constituyen tarifas justas
y razonables por el uso de elementos de la red para propdsitos del
acceso segregado dispuesto en tal Articulo:

(A) Se basaran en:

(i) El costo de proveer la interconexion o el acceso a
elementos de la red, lo cual serd aplicable sin referencia a
réditos o a cualquier otra férmula basada en tasas de rendi-
miento, y en

(ii) criterios no discriminatorios.

(B) Podran incluir una ganancia razonable.

(2) Cargos por Transportacién y Terminacién de Trafico.—

(A) En General—A los efectos de cumplimiento por el
acarreador de servicios conmutado local incumbente con el requi-
sito de compensacion reciproca dispuesto en el Articulo 4 del
Capitulo 111, la Junta no considerara justos y razonables los
términos y condiciones de la compensacién reeciproca, a menos
que:

(i) tales términos y condiciones provean a cada compania
una recuperaciéon mutua y reciproca de los costos relacionados
con la transportacién y terminacién en las instalaciones de la
red de cada compania de llamadas que se originan en la red de
otra compaiia; y

(ii) tales términos y condiciones establezcan dichos costos
sobre la base de una aproximacién razonable de los costos
adicionales que conlleva la terminacién de las llamadas.

(B) Reglas de Interpretacion.—Este parrafo no se interpre-
tara:

(i) para impedir arreglos que propicien la recuperacién
reciproca de costos a través de la compensacién reciproca de
obligaciones, incluyendo arreglos que no contemplen la recupe-
raciéon reciproca, tales como arreglos de “bill and keep”; y

1187




L. Nam. 213 Septiembre 12
(ii) como una autorizacién para que la Junta lleve a cabo
procedimientos de reglamentacién de tarifas para establecer,
particularmente, los costos adicionales de la transportacion o
terminacién de llamadas, o para requerir a las compafiias que
mantengan récords con respecto a los costos adicionales de
tales llamadas.

(3) Precios al Por Mayor para los Servicios de Telecomunica-
ciones.—Para los fines del requisito de reventa dispuesto en el
Articulo 4 del Capitulo III, la Junta determinara las tarifas al por
mayor utilizando como base las tarifas al detal cobradas a los
usuarios por los servicios de telecomunicaciones solicitados, exclu-
yendo la porcién atribuible a cualquier costo de mercadeo, factura-
cién y cobro, y otros costos en que no incurra el acarreador de
servicio conmutado local.

(e) Aprobacion por la Junta.—

(1) Aprobacion Requerida.—Cualquier acuerdo de interco-
nexion adoptado por negociacion o arbitraje serd sometido para la
aprobacion de la Junta. La Junta podra aprobar o rechazar el mismo
con determinaciones de hechos, por escrito, sobre deficiencias que
haya encontrado.

(2) Bases para Rechazar—La Junta podra rechazar acuerdos
si determina que:

(A) El acuerdo, o cualquier parte del mismo, adoptado por
negociacién bajo el inciso (a) de este Articulo 5;

(i) discrimina contra una compafiia de telecomunicaciones

que no es parte en el acuerdo; o

(ii) la implementacién de dicho acuerdo o parte del mismo
no es consistente con el interés publico, la conveniencia y la
necesidad.

(B) El acuerdo, o cualquier parte del mismo, adoptado por
arbitraje bajo el inciso (b) de este Articulo, no cumple con los
requisitos de la Seccion 251 de la Ley Federal de Comunicaciones,
incluyendo la reglamentacién promulgada por la Comision Fede-
ral de Comunicaciones al amparo de dicha Seccién 251, o las
normas establecidas en el inciso (d) de este Articulo.

(3) Conservacién de Autoridad.—Independientemente de lo
dispuesto en el parrafo (2) de este inciso (e), pero sujeto a la Seccion
253 de la Ley Federal de Comunicaciones, nada en este inciso
prohibira a la Junta establecer o hacer cumplir otras disposiciones
de las leyes de Puerto Rico en el proceso de revisar un acuerdo,
incluyendo el cumplimiento con las normas y requisitos de calidad
impuestos a los servicios de telecomunicaciones intra-estatal.
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(4) Término para Tomar Decisiones.—Si la Junta no actda para
aprobar o rechazar un acuerdo convenido mediante negociacién bajo
el inciso (a) sometido ante su consideracién dentro de los noventa
(90) dias siguientes a la fecha de radicacién del mismo, o dentro de
los treinta (30) dias en caso de un acuerdo adoptado mediante
arbitraje bajo el inciso (b), dicho acuerdo se entendera aprobado.
Ningtn Tribunal del Estado Libre Asociado de Puerto Rico tendra
jurisdiccion para revisar las determinaciones que a este efecto
adopte la Junta.

(5) Revision de las Actuaciones de la Junta.—En cualquier caso
en que la Junta llegue a una determinacién bajo este Articulo,
cualquier parte afectada por la misma podra radicar la accién
correspondiente en el Tribunal Federal para el Distrito de Puerto
Rico a fin de que éste determine si el acuerdo cumple con los
req}lisitos de las Secciones 251 y 252 de la Ley Federal de Comuni-
caciones.

(f) Declaracion General de Términos.—

(1) Una compaiiia de telecomunicaciones podra preparar y
radicar ante la Junta una declaracién de los términos y condiciones
que dicha compafiia generalmente ofrece en Puerto Rico para
cumplir con los requisitos de la Seccién 251 de la Ley Federal de
Comunicaciones y con la reglamentacion promulgada bajo la misma
por la Comisién Federal de Comunicaciones y las normas que aplican
bajo este Articulo.

(2) Revision de la Junta.—La Junta no aprobara dicha decla-
raci6n a menos que la misma cumpla con el inciso (d) de este
Articulo, la Seccién 251 de la Ley Federal de Comunicaciones y con
la reglamentacién promulgada bajo la misma por la Comisién
Federal de Comunicaciones. Con excepcién de lo dispuesto en la
Seccién 253 de la Ley Federal de Comunicaciones, nada en este
Articulo impedira que la Junta establezca o haga cumplir cualquier
otra ley de Puerto Rico en la revisién de tal declaracién, incluyendo
el cumplimiento con los requisitos y normas de calidad aplicable a los
servicios de telecomunicaciones intraestatales.

(3) Término para Revision.—Dentro de los sesenta (60) dias
siguientes a la fecha en que se hubiere sometido una declaracién, la
Junta debera:

(A) completar la revisién de tal declaracion bajo el parrafo
(2) de este inciso (f), incluyendo cualquier reconsideracion de la
misma, a menos que la compania que radica consienta a una
extension del periodo para tal revisién; o
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(B) permitir que tal declaracién entre en vigor.

(4) Autoridad para Continuar la Revision.—El pérrafo (3) de
este inciso (f) no impedird que la Junta continte revisando una
declaracién cuya vigencia se ampare en el parrafo (B) de tal
subineiso, 0 que apruebe o desapruebe dicha declaracion bajo el
parrafo (2), de este inciso ().

(5) El Deber de Negociar No Se Afecta.—La presentacion o
aprobacién de una declaracién bajo este inciso no relevard al
acarreador de servicio conmutado local incumbente de su deber de
negociar los términos y condiciones de un acuerdo bajo el Articulo 4,
Capitulo III de esta Ley.

(g) Consolidacién de Procedimiento.—Cuando no esté en conflicto
con los requisitos de esta Ley, la Junta podrs, en la medida que sea
viable, consolidar los procedimientos para reducir los cargos admi-
nistrativos impuestos a las compariias de telecomunicaciones, a las
otras partes en los procedimientos, y a la Junta en el desempefio de
sus responsabilidades bajo esta Ley.

(h) Requisito de Radicacion.—La Junta pondrd a disposicion,
para inspeccién publica, copia de los acuerdos aprobados bajo el
inciso (e) de este Articulo y de las declaraciones aprobadas bajo el
inciso (f) de este Articulo, dentro de los diez (10) dias siguientes de
haber sido aprobados. La Junta podra cobrar un cargo razonable y
no discriminatorio a las partes en un acuerdo o a la parte que
radique una declaracion para recobrar los costos de aprobacion y
radicacién de tales acuerdos o declaraciones. '

(i) Disponibilidad para otras Compafias de Telecomunicacio-
nes.—Un acarreador de servicio conmutado local haré disponible
cualquier interconexién, servicio o acceso a elemento de la red
provisto bajo un acuerdo aprobado al amparo de este Articulo en el
cual sea parte, a cualquier otra compania de telecomunicaciones que
lo solicite, bajo los mismos términos y condiciones que se provean en
dicho acuerdo.

() Definicion de Acarreador de Servicio Conmutado Local
Incumbente.—Para propoésitos de este Articulo, el término
“gearreador de servicio conmutado local incumbente” tendra el
significado provisto en el inciso (b) del Articulo 3, Capitulo I de esta
Ley.

Articulo 6.—Servicio Universal.—
(a) Principios del servicio universal.—
(1) La Junta preservarid y promoverd el servicio universal
mediante mecanismos de apoyo predecibles, especificos y suficien-
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tes, a tenor con las disposiciones de la Seccién 254 de la Ley Federal
dg Comunicaciones y con arreglo, adem4s, a los siguientes princi-
pios:

(i) La meta del servicio universal es la de proveer servicios
de telecomunicaciones de calidad comparable a todos los segmen-
tos de la ciudadania y dreas geograficas de Puerto Rico.

(i) Los servicios de telecomunicaciones estaran disponibles
en todo Puerto Rico a precios justos y razonables, lo cual significa
que las tarifas por servicio en 4reas rurales seran razonablemente
comparables con los precios en las dreas urbanas.

. (iii) Los servicios avanzados de telecomunicaciones estaran
disponibles en todos los municipios y comunidades, asi como en
toda instalacién de servicios de salud, bibliotecas y salones de
clase de las escuelas publicas de Puerto Rico.

(2) Toda compaiiia de telecomunicaciones contribuira sobre una
base equitativa y no discriminatoria, segtin lo establezca la Junta, a
la preservacion y al desarrollo del servicio universal en Puerto Rico.

(3) Las estructuras de los mecanismos de aportacién que la
Junta desarrolle, implante y revise periédicamente deberin ser
complementarios de, pero no duplicaran, los mecanismos de aporta-
cién establecidos a nivel federal.

. .(4) El servicio universal tendri que incluir como minimo los
siguientes servicios, sin excluir cualquier otro servicio segin lo
dlspongg la Junta al amparo del inciso (¢)(3) de este Articulo:

(1) acceso a toda red telefénica conmutada puablica (“public
switched telephone network”) con capacidad para transmitir voz
(“voice grade”);

(i) servicio de teletecla por linea privada (“single party
service”);

.(i@i) acceso gratuito a servicios de emergencia, incluyendo el
servicio de emergencia 911; y

(iv) acceso a servicio de operador (a).
(b) Determinacién de companias de telecomunicaciones elegi-

bles.—

(1) La Junta podra, por iniciativa propia o por peticién, desig-

nar a una compafia de telecomunicaciones como compafifa de
tel,ecc’)municaciones elegible para prestar servicio universal en una o
mas areas (.lesignadas por la Junta. A peticién, y conforme al interés,
conveniencia y necesidad publica, la Junta podri designar a mas de
una compafia como compafiia de telecomunicaciones elegible para
un area de servicio establecida por ella, siempre y cuando cada
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compaiia llene los requisitos del inciso (b)(2) de este Articulo. A los
efectos de hacer la designacion correspondiente, la Junta tomara en
consideracién, entre otros factores, factores tecnolégicos y el costo
de proveer el servicio.

(2) Para que una compania de telecomunicaciones sea desig-
nada como compania de telecomunicaciones elegible para recibir
fondos del programa de servicio universal debers, dentro de toda el
area de servicio para la cual haya sido designada:

(i) ofrecer los servicios apoyados por el programa del servi-
cio universal utilizando sus propias facilidades o una combinacién
de sus propias facilidades y la reventa de los servicios de otra
compaiia de telecomunicaciones; y,

(fi) anunciar la disponibilidad de tales servicios y los cargos
por los mismos a través de periddicos de circulacién general.

(3) Si ninguna compafia de telecomunicaciones que recibe
fondos del programa del servicio universal desea o puede proveer
servicio a una comunidad, o a una porcién de la misma, que asi lo
hubiese solicitado, la Junta determinara cuél o cudles companias de
telecomunicaciones estin en mejor posicion para proveer tal servicio
y ordenari lo que proceda correspondientemente. Cualquier com-
pania de telecomunicaciones a la que se le hubiere ordenado proveer
servicios bajo este inciso debera cumplir con los requisitos del inciso
(b)(2) de este Articulo y serid designada como una compafia de
telecomunicaciones elegible para tal comunidad o una porcién de la
misma.

(4) La Junta podra permitir que una compafiia de telecomuni-
caciones elegible, mediante autorizacién previa de la Junta, aban-
done su designacién en cualquier drea servida por mis de una
compaiia de telecomunicaciones elegible. Antes de otorgar la auto-
rizacién, la Junta impondra a las restantes compaiias de telecomu-
nicaciones elegibles la obligacién de asegurar el servicio a los
usuarios de la compania de telecomunicaciones elegible que se
retira, y requerira suficiente notificacién para permitir la compra o
construccion de instalaciones adecuadas por cualquier otra compafia
de telecomunicaciones elegible. Los costos y gastos incurridos por
las compafifas de telecomunicaciones para proveer servicios elegi-
bles le seran reembolsados por los procedimientos de apoyo del
servicio universal. La Junta establecera un periodo de tiempo, que
no excedera de un afo después de la aprobacién de tal retiro bajo
este inciso, para que se complete la compra o construccion.
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(¢) Procedimientos del servicio universal.—

(1) Dentro de los ciento veinte (120) dias siguientes a la
constitucién de la Junta, ésta iniciard un procedimiento formal para
implantar los mecanismos de apoyo al servicio universal a nivel de
Puerto Rico. Como parte de este procedimiento la Junta tomara en
consideracién el informe que se hubiera rendido, si alguno, por la
Junta Federal Estatal creada en virtud de la Seccién 254 de la Ley
Federal de Comunicaciones. Este procedimiento incluira un periodo
de notificacién y comentarios.

(2) Como parte del procedimiento, la Junta determinara:

(i) los mecanismos de apoyo necesarios en la jurisdiccién de
Puerto Rico para ampliar o sostener el servicio universal. La
decision a estos efectos sera tomada por mayoria de los miembros
de la Junta si el mecanismo o los mecanismos favorecidos figuran
entre los ya utilizados en cualquier area bajo las jurisdicciones en
que rige la Ley Federal de Comunicaciones, o se encontraran
entre aquéllos que estuvieran bajo consideraciéon de la Comisién
Federal de Comunicaciones o hayan sido implantados en los
distintos Estados de los Estados Unidos de América. La decisién
de implantar cualquier otro mecanismo de apoyo requerira el voto
unanime de los miembros de la Junta.

(ii) de determinarse que uno de los mecanismos de apoyo
deba ser la constitucion de un fondo para sufragar el servicio
universal a nivel de Puerto Rico, el monto anual de éste sera igual
a la diferencia entre los costos de proveer los servicios elegibles y
los precios maximos que podran cobrarse por los mismos;

(iii) la forma en que las sumas aportadas a través de los
mecanismos de apoyo al fondo de servicio universal a nivel de
Puerto Rico seran distribuidas entre las compaiias de telecomu-
nicaciones elegibles; y

(iv) la forma en que cualquier otro mecanismo de apoyo a
nivel de Puerto Rico deba ser establecido, administrado y eontro-
lado.

(3) Los servicios a ser sufragados por el programa del servicio
universal en Puerto Rico incluiran aquellos servicios necesarios para
atender las necesidades particulares a nivel de Puerto Rico, segtin lo
establezea la Junta. En la determinacion de los servicios que estaran
incluidos en la definicion de servicio universal, la Junta considerara
las recomendaciones hechas, si algunas, por la Junta Federal-Estatal
(“Federal-State Joint Board”) establecida por la Seccion 254(a) de la
Ley Federal de Comunicaciones, asi como aquellos servicios implan-
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tados por los distintos estados de los Estados Unidos de América en
sus respectivos programas de servicio universal.

(4) Todas las companias de telecomunicaciones aportaran al
fondo del servicio universal de forma equitativa y no discriminatoria.

(5) La obligacién de aportar al Fondo de Servicio Universal
comenzara en la fecha en que la compania de telecomunicaciones
comience a prestar servicios de telecomunicaciones en Puerto Rico y
a generar ingresos por concepto de los mismos, con arreglo a la
Seccién 254(f) de la Ley Federal de Comunicaciones.

(6) La Junta tendra ciento ochenta (180) dias a partir de la
fecha de su constitucién para completar el procedimiento formal
provisto por las disposiciones del inciso (c) (1) de este Articulo, e
implantar el servicio universal. Si a los ciento ochenta (180) dias la
Junta no hubiere fijado la cantidad a ser aportada por las companias
de telecomunicaciones, ésta fijard en esa fecha una cantidad como
aportacion provisional a ser pagada por cada compafhia de telecomu-
nicaciones en lo que se determina finalmente la cantidad a ser
requerida. La cantidad fijada como aportacion provisional se apli-
cara retroactivamente a la fecha de vigencia de esta Ley y se pagara
de ahi en adelante hasta tanto la Junta la modifique o sustituya
mediante decisién final, firme e inapelable, que deberd adoptarse
dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha de haberse fijado
la aportacién provisional. Dicha cantidad sera pagada por primera
vez por cada compafia de telecomunicaciones dentro de los quince
(15) dias siguientes a la fecha en que la cantidad sea fijada y de ahi
en adelante trimestralmente, o segiin disponga la Junta por regla-
mento. Dichas cantidades serdn pagadas mediante cheque, transfe-
rencia electrénica, o cualquier otro medio que disponga la Junta por
reglamento.

(7) Una vez se adopte una determinacién final en cuanto al
mecanismo de aportacién al servicio universal, la Junta establecera
aquellas medidas necesarias para acreditar las sumas pagadas en
exceso o cobrar las deficiencias en los pagos efectuados con anterio-
ridad a la fecha en que se adopte dicha determinacion final.

(8) Las sumas de dinero aportadas por las compafiias de
telecomunicaciones al Fondo de Servicio Universal a través de los
mecanismos de apoyo establecidos por la Junta ingresardn a una
cuenta especial en el Banco Gubernamental de Fomento. Dicho
Fondo se utilizara exclusivamente para ayudar a proveer, mantener
y mejorar los servicios en apoyo de los cuales el Fondo es creado.

(9) Dentro del afio siguiente a la constitucién de la Junta, ésta
designara un administrador independiente, por el método de su-
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basta, para administrar las sumas depositadas en la cuenta del
“Servicio Universal” y supervisar su desembolso a las compaiiias de
telecomunicaciones elegibles. Todo el proceso de recaudo, adminis-
tracién, desembolso y uso de dichas sumas estara sujeto a auditorias
por el Contralor de Puerto Rico.

(10) La Junta revisard anualmente el monto de la obligacién
que cada compaiia de telecomunicaciones tiene con el Fondo de
Servicio Universal y al fijar la misma tomara en consideracién las
recomendaciones, si algunas, del administrador. Las decisiones que
la Junta adopte a estos efectos se fundamentaran sobre dos factores
principales:

(i) el interés publico en ampliar y mantener un sistema de
telecomunicaciones moderno y al alcance de todos los sectores
geogrificos y sociales de Puerto Rico y,

(ii) la necesidad de velar por que los criterios utilizados para
establecer la aportacion de las companias al Fondo sean viables y
de aplicacién uniforme, equitativa y no sean arbitrarios o
discriminatorios.

(11) Los fondos obtenidos a través del mecanismo de aporta-
cién al servicio universal deberan usarse en forma eficiente para
facilitar el ofrecimiento de servicios de alta calidad al mejor precio
posible.

Articulo 7.—Informacion de Precios y Cargos.—

(a) Toda compaiia de telecomunicaciones tendra que someterle a
la Junta una relacion de sus precios y cargos y cada vez que efectie
un cambio en éstos, tendra que someterlos simultdneamente con su
implantacién en el mercado.

(b) La Junta podra, a solicitud de parte interesada y, mediante
una querella, evaluar si los precios y/o cargos establecidos no estan
basados en su costo, violentando asi el principio de una justa y sana
competencia. A estos fines, la Junta podra solicitar de la compania de
telecomunicaciones querellada toda la informacién pertinente a los
precios o cargos establecidos por ella. Esta informacién estara a la
disposicion de la parte querellante, excepto que la Junta mantendra
en bases confidenciales y para uso exclusivo de ella aquel material
que sea necesario para proteger informacién propietaria, secretos
comerciales o de negocio, segin se establece en el Capitulo II,
Articulo 7(b)(2) de esta Ley. :

(¢) La Junta tendra un maximo de treinta (30) dias para adjudica
querellas bajo este Articulo. No obstante, la Junta podr4, a solicitud
de la compania de telecomunicaciones querellante, ordenar una

1195




L. Nam. 213 Septiembre 12
suspension de la aplicacion de los precios y/o cargos en cuestion,
hasta tanto se resuelva la querella en sus méritos. Toda solicitud
para suspender la aplicacion temporal de los precios y/o cargos
impugnados tendra que adjudicarse dentro de un plazo no mayor de
cinco (5) dias a partir de la fecha de radicacién de la solicitud al
efecto.

(d) Cuando la Junta determine que la estructura de precios y/o
cargos no estd basada en costos, la Junta podra ordenar la suspen-
sién permanente de tales precios y cargos y ademds imponer multas
administrativas hasta un maximo de veinticinco mil (25,000) ddlares
por cada violacién a esta Ley. En el caso de una violacién continua,
cada dia que transcurra constituird una ofensa por separado, pero el
total de la multa impuesta no excedera de doscientos cincuenta mil
(250,000) délares en ninguin caso.

Articulo 8.—Disponibilidad de Propiedad Pablica.—Dentro de un
periodo de ciento ochenta (180) dias después de la aprobacion de esta
Ley, la Junta debera establecer procedimientos mediante los cuales
las agencias, departamentos, corporaciones publicas, municipios y
subdivisiones politicas del Estado Libre Asociado hagan disponibles
a compafiias de telecomunicacioens certificadas, sobre una base
justa, razonable y no discriminatoria, la propiedad inmueble,. dere-
chos de paso y servidumbres bajo su control, para la ubicacién de
nuevos servicios y equipos de telecomunicaciones que sean depen-
dientes, en su totalidad o en parte, de la utilizacién de derechos
federales relacionados con el ancho de banda (spectrum) para la
transmision o recepcion de servicios de telecomunicaciones. Es.tos
procedimientos deben establecer una presuncién de que las solici-
tudes para el uso de la propiedad inmueble, derechos de paso y
servidumbres por proveedores debidamente certificados, le sean
concedidas siempre y cuando no estén en conflicto directo e inevita-
ble con la misién del departamento, agencia, corporacién publica,
municipio o subdivisién politica o con el uso actual o planiﬁcado}de la
propiedad, derechos de paso y servidumbres propiedad de éstos.
Dichos departamentos, agencias, corporaciones publicas, municipios
y subdivisiones politicas podran cobrar cargos razonables por el uso
de sus propiedades, derechos de paso y servidumbres.

La disponibilidad de las torres de transmisién se establecera en
todo caso mediante negociacién de las partes, conforme a las
disposiciones de la ley y jurisprudencia federal.
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Articulo 9.—Reglamentacién de Sistemas de Cable.—
(a) Franquicias.—

(1) Ninguna compaiifa de cable podra construir u operar un
sistema de cable, en todo o en parte, en Puerto Rico sin haber
obtenido previamente una franquicia bajo este Articulo para dicha
construccién u operacion.

(2) La Junta estara facultada para conceder franquicias no-
exclusivas a una o mas companias de cable para proveer dichos
servicios si determina que la concesi6n de tales franquicias, en una
0 en todas las dreas de servicio y a una o mas companias de cable,
adelanta el interés ptblico. Una franquicia podra concederse por un
término especifico de tiempo, el cual no excedera de dieciocho (18)
afios. La Junta especificara en todas las franquicias las condiciones,
limitaciones, requisitos y &reas de servicio que determine son
necesarias para adelantar los propésitos de esta Ley. Toda franquicia
otorgada hasta el presente por la Comisién de Servicio Piiblico
quedard en vigor en cuanto a sus derechos y responsabilidades,
asumiendo la Junta jurisdiceién sobre los términos y condiciones de
dichas franquicias.

(3) Sin que se entienda como una limitacion, la Junta también
especificara en las franquicias aquellas condiciones razonables y los
requisitos relativos a la ampliacién y modernizacién de la red,
calidad del servicio, extensiones y mejoras en los servicios en dreas
sin servicio o pobremente servidas y evaluard las credenciales
técnicas, legales, financieras y morales de los oficiales y directores de
la compafiia de cable a quien se conceda una franquicia. La Junta
podrad renovar o extender dichas franquicias por un tiempo deter-
minado que no excederd de diez (10) afios, si determina que tales
renovaciones o extensiones adelantan los propésitos de esta Ley.

(4) Sujeto a las disposiciones de leyes federales aplicables, todo
operador de una compafia de cable programari, reservari y
ofrecerd acceso a los canales no-comerciales para uso publico y
educacional como parte de su oferta bésica de servicio, de modo que
todo subscriptor tenga acceso a dichos canales. La Junta no conce-
derd ninguna autorizacién para la operacién de servicios de cable, a
menos que la obligacién arriba indicada sea cumplida a satisfaccién
de la Junta, disponiéndose que la Junta requerira dicho cumpli-
miento en las franquicias correspondientes. :

(6) La Junta podra modificar, suspender o cancelar una fran-
quicia, por justa causa, si determina que una compaiiia de cable no
ha cumplido substancialmente con los requisitos de tal franquicia, o
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por motivo de haber violado repetidamente las disposiciones de esta
Ley o los reglamentos de la Junta, previa notificacién y oportunidad
de vista.

(6) La Junta promulgari los reglamentos necesarios para
poner en efecto las disposiciones de este Articulo.

(7) Las disposiciones del presente Articulo, asi como todo
reglamento promulgado por la Junta en relacién con los servicios de
cable seran consistentes con la Ley Federal de Television por Cable
y el Titulo III de la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1996.

(b) Transferencia de Autoridad.—Una vez aprobada la presente
Ley, toda autoridad, poderes y deberes relacionados con los sistemas
de cable bajo la jurisdiccion de la Comisién de Servicio Publico,
conferidos por ley o reglamento, seran transferidos sin limitacion
alguna a la Junta.

(¢) Cargos por Franquicia.—Toda compaifiia de cable continuara
pagando aquellos cargos, contribuciones o impuestos por concepto
de regalias (“franchise fees”) que paga al momento de la aprobacion
de la presente Ley; disponiéndose que dichas compafifas de cable
pagaran adem4s cargos anuales por reglamentacién, bajo las dispo-
siciones del Articulo 11 del Capitulo I de esta Ley sé6lo en la medida
y proporeion que presten servicio de telecomunicaciones en Puerto
Rico.

Articulo 10.—Suspensién de Servicios.—Ninguna compahia de
cable o de telecomunicaciones certificada por la Junta bajo las
disposiciones de esta Ley podra suspender servicios a sus abonados
sin cumplir con los procedimientos establecidos en la Ley Nam. 33
de 27 de junio de 1985, seglin enmendada [27 L.PR.A. secs. 262 et
seq.], la cual por la presente se hace aplicable, en lo pertinente, a la
suspensién de servicios por compafias 0 empresas privadas en el
area de cable y telecomunicaciones.

Articulo 11.—Querellas de Usuarios.

(a) Dentro de los noventa (90) dias siguientes a la aprobacion de
esta Ley, o de la expedicién de su certificacién o franquicia, las
compafiias de telecomunicaciones y cable adoptardn y presentaran
ante la Junta para su aprobacién un procedimiento para la resolu-
ci6n de disputas con sus usuarios. A menos que la Junta actie, el
procedimiento presentado se considerara aprobado pasados treinta
(30) dias a partir de su radicaciéon ante la Junta.

Una vez aprobado, el procedimiento debera ser notificado a todos
los usuarios de la compania de telecomunicaciones. Debera ser
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incorporado ademas a todo nuevo contrato de servicios con usuarios.
Dicho procedimiento incluira la obligacién de la compania de teleco-
municaciones de dar aviso al usuario de su derecho a solicitar a la
Junta la revisién de adjudicacién de la querella que haya hecho la
compania.

(b) La Junta tendra jurisdiccién primaria para revisar la adjudi-
cacién por una compafiia de telecomunicaciones de querellas de sus
usuarios a tenor con el procedimiento de resolucién de disputas de la
compania de telecomunicaciones. La Junta no atendera querellas de
usuarios que no hayan sido primero sometidas a la compafia de
telecomunicaciones como parte del procedimiento de querella.

(¢) Toda solicitud de revision bajo el inciso anterior debera
presentarse ante la Junta dentro del término improrrogable de 30
dias desde la notificacion al usuario de la determinacién de la
compaiiia de telecomunicaciones.

(d) La Junta establecera un nuevo expediente al generado por la
compania de telecomunicaciones durante la consideracién de la
querella al determinar si confirma, revoca o modifica el dictamen de
la compania de telecomunicaciones.

Articulo 12.—Prevencion de Fraude.—

(a) Toda compania de cable y de telecomunicaciones adoptara
politicas y procedimientos para reducir y prevenir el fraude en la
compra, venta y prestacion de servicios de cable y telecomunicacio-
nes dentro de los noventa (90) dias siguientes a la aprobacion de esta
Ley o de la fecha en que la Junta le hubiese expedido la certificacion,
o franquicia correspondiente.

(b) La Junta promulgard y pondréd en practica reglamentacién
diseniada para combatir y prevenir fraude en las telecomunicaciones.

CAPITULO IV—DISPOSICIONES SUPLETORIAS

Articulo 1.—Procedimientos Administrativos.—Todos los proce-
sos, para los cuales esta Ley no provea un procedimiento, seran
gobernados por la Ley Num. 170 de 12 de agosto de [1988], segin
enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme de Puerto Rico”. Esto quiere decir que la Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme de Puerto Rico gobernara
los procedimientos para la adopcién de reglamentos, los procedi-
mientos adjudicativos, la revision judicial, el procedimiento para la
concesion de certificaciones, franquicias, querellas de usuarios y
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entre compafias de telecomunicaciones, y los procedimientos para
inspecciones. Segtn lo dispuesto en la Ley de Procedimiento Admi-
nistrativo Uniforme de Puerto Rico, las decisiones y 6rdenes de la
Junta estaran sujetas a la revision del Tribunal de Circuito de
Apelaciones de Puerto Rico, excepto en los casos en que la Ley

Federal de Comunicaciones establezca el procedimiento especifico a
seguirse.

Articulo 2.—Separabilidad.—La invalidacién de cualquier parte

de esta Lg}{ por una determinacion judicial no afectara la validez de
las disposiciones restantes.

Articulo 3.—Incorporacién de Leyes por Referencia; Enmien-
das.—Dondequiera que se haga referencia a cualquier porcién de
esta Ley o de cualquier otra ley del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, la referencia aplicara a todas sus enmiendas y adicio-
nes, anteriores o posteriormente en vigor.

Articulo 4.—Guias Procesales.—La Junta se guiard, durante la
etapa inicial de sus operaciones, por los conceptos y preceptos
procesales utilizados por la Comisién Federal de Telecomunicacio-
nes, muy en especial por su Parte 1 Practicas y Procedimiento,
Subparte C (Rulemaking Proceedings) en la formulacion de reglas
y reglamentos.

Articulo 5—Derogacién.—Se deroga la Ley Num. 64 de 23 de
agosto de 1990, segin enmendada [27 L.PR.A. sec. 342]. :

Articulo 6.—Vigencia.—Esta Ley comenzari a regir inmediata-
mente después de su aprobacién.

Aprobada en 12 de septiembre de 1996.

Coédigo Penal—Fraude en las Telecomunicaciones

(P de la C. 2513)
(Conferencia)

[NUM. 214]

[Aprobada en 12 de septiembre de 1996]
LEY

Para adicionar un nuevo Articulo 169 (A) y 169 (B) y enmendar el
Articulo 169 de la Ley Nim. 115 de 22 de julio de 1974, segtin
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enmendada, conocida como “Cédigo Penal del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico”, a fin de tipificar como delito grave el
fraude en las comunicaciones aldmbricas e inalambricas; y excluir
los sistemas de comunicacién aldmbricas e inaldmbricas de las
disposiciones del Articulo 169.

ExpPosIiciION DE MOTIVOS

La tecnologia de comunicacion celular aparece en el mercado de
los Estados Unidos en la década de los afios ochenta. A partir de este
momento, se continué el desarrollo de la tecnologia inaldmbrica para
responder a las necesidades de los clientes en el cambiante mundo
de las telecomunicaciones.

Puerto Rico, que siempre se ha mantenido a la vanguardia en la
industria de las telecomunicaciones, comienza en el mercado de
ventas de servicio celular alld para el afio 1985. Mediante licencia, se
autorizé la venta de dichos servicios a través de Puerto Rico
Telephone Company (Celulares Telefénica) y de la compania
Cellular One.

La experiencia demuestra cudn necesario se ha hecho este
servicio para nuestro pueblo y la necesidad del continuo desarrollo
de la tecnologia de telecomunicaciones inalambrica.

Sin embargo, a partir de la década de los noventa comenz6 lo que
se ha denominado como el fraude en el servicio celular. Esto ha
traido serios y mareados problemas en la industria de las telecomu-
nicaciones y cuantiosas pérdidas economicas.

Existen varios tipos de actividades fraudulentas en el uso del
sistema celular, siendo la duplicacion del nimero celular y del
ntimero de serie del equipo, una de las téenicas més utilizadas en la
actualidad. Asi también, la duplicacién de listas de informacién de
clientes y ntimeros celulares se utilizan para este tipo de actividad
ilegal.

En la esfera federal ya se aprobé legislacién con miras a disuadir
este tipo de actividad fraudulenta en el uso de las telecomunicacio-
nes, tipificaindose tal actividad como delito.

Datos recientes en la industria de las telecomunicaciones demues-
tran que, a nivel nacional, la pérdida econémica en este tipo de
fraude fluctiia entre 300 y 500 millones de délares al afo. Ante lo
alarmante de las cifras econémicas y el aumento cada vez mayor de
casos de fraude celular, la Asamblea Legislativa entiende es menes-
ter tipificar como delito grave el fraude en las comunicaciones
celulares e inalambricas.
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