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Para adoptar el "Pacto para la Reglamentacién Interestatal de Productos de Seguros", establecer
sus propdsitos, crear la Comision Interestatal Reguladora de Productos de Seguros, establecer
sus poderes y deberes, establecer su organizacién, crear un Comité Administrativo y designar
a la Oficina del Comisionado de Seguros como la agencia autorizada a participar, convenir y
coordinar con la Comisién Interestatal Reguladora de Productos de Seguros para la
administracion de este Pacto.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los Pactos Interestatales son acuerdos entre dos o mas estados en virtud de los cuales éstos
se obligan a cumplir con los términos y condiciones dispuestos para atender una necesidad o
legislacion comtn. Tienen fuerza de ley y cuentan con toda la proteccién que ello les provee.
Historicamente, han sido herramientas ttiles y eficaces como mecanismos de cooperacién para el
logro de propoésitos concretos.

Los comisionados estatales de seguros han reconocido que la industria de servicios
financieros estd cambiando. Muchos productos que se venden por las aseguradoras de vida han
evolucionado, de forma tal, que se han convertido en productos de inversién. En consecuencia,
las aseguradoras se enfrentan cada dia mas a la competencia directa de los productos ofrecidos
por las instituciones depositarias y casas de corretaje. Debido a que estos competidores pueden
vender un producto a nivel nacional, en muchos casos, sin una previa revisién regulatoria,
pueden introducir al mercado nuevos productos mds rapidamente y sin el costo adicional de tener
que cumplir con los diferentes requisitos reglamentarios de los estados.

Ante esta realidad, diversos sectores relacionados al tema han identificado las controversias
en esta area para brindar posibles soluciones que reflejen las nuevas realidades del mercado.
Para ello, se plantea una nueva forma de desarrollar un proceso de revisiéon més eficiente para los
productos de seguros de vida y anualidades. Este proceso ayudara a los aseguradores a competir
mejor en el mercado, mientras se mantiene un alto nivel de proteccion para los consumidores de
seguros.

La mejor forma para alcanzar la consecucion de este fin es mediante la creacién del "Pacto
Para la Reglamentacion Interestatal de Productos de Seguros". Es por ello que la "National
Association of Insurance Commissioners" (N.A.L.C., por sus siglas en inglés) establece entre sus
metas crear un sistema nacional, con base en los estados, de reglamentacién de seguros que
provea normas uniformes y una sede para la radicacién de diversas lineas de seguros. Este Pacto
incluird seguro de vida, anualidades, ingresos por incapacidad, y posiblemente, productos para el
cuidado a largo plazo, entre otros.



La Asamblea Legislativa comprometida con la creacion y fortalecimiento de organizaciones
que propendan al desarrollo y logro de nuevas metas en el campo de los seguros, adopta este
Pacto. Este servira para brindar mayor proteccion a los consumidores de productos de seguros a
través de la creacién de normas uniformes aplicables al manejo de los mismos.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.- Es el interés del Estado Libre Asociado de Puerto Rico aceptar y adoptar las
clausulas y condiciones establecidas en el "Pacto para la Reglamentacion Interestatal de
Productos de Seguros", el cual lee como sigue:

"Articulo 1.- Propdsito.-

El propésito del presente Pacto es promover y proteger, mediante la accion conjunta y de
cooperacién entre los estados suscribientes, el interés de los consumidores de productos de
seguros, tales como anualidad, seguros de vida, seguro de ingresos en caso de incapacidad y
cuidado prolongado, tanto individual como grupal. Al adoptar este pacto se persigue desarrollar
normas uniformes entre los distintos estados para los productos de seguro cubiertos bajo el
Pacto.

Se crea la Comision Interestatal Reguladora de Productos de Seguros como organismo
encargado de desarrollar e implementar normas uniformes para las diversas lineas de seguro.
Para ello se establece una oficina central que reciba y revise de manera expedita los productos de
seguros cubiertos por el Pacto, asi como los anuncios relacionados a los mismos, que se
presenten por las aseguradoras autorizadas a operar en uno o mas de los estados suscribientes.
Asi también, se busca agilizar la aprobacién correspondiente a los productos y anuncios
presentados que cumplan con las normas uniformes aplicables.

A través de la adopciéon de este Pacto se fomenta la coordinacion de los recursos
reguladores y de pericia de los diversos departamentos estatales de seguros, con respecto al
establecimiento de normas uniformes y se revisan los productos de seguros cubiertos bajo dicha
disposicion. Para ello se realizan todas aquellas funciones cénsonas con la reglamentacion por
parte de los estados en el negocio de los seguros.

Articulo 2.- Definiciones.-

Para propositos de este Pacto, los siguientes términos y frases tendréan el significado que
se sefiala a continuacion:

a. “Anuncio” significa todo material disefiado para crear un interés piblico en un producto
o inducir al publico a comprar, aumentar, modificar, reinstaurar, entregar, reemplazar o
retener una poliza, o tomar dinero prestado a cuenta de ésta, tal como se define en el
Reglamento y Procedimientos Operacionales de la Comision.



“Estatutos” significa las disposiciones que establezca la Comisidn para gobernar, dirigir o
controlar las acciones o conducta de la Comision.

“Estado suscribiente” significa todo estado que haya promulgado legislacién conforme al
presente Pacto y que no haya dimitido a tenor con la Seccidon 1, del Articulo XIV ni haya
sido separado a tenor con la Seccién 2, del Articulo XIV.

“Comision” significa la “Comisidn Interestatal Reguladora de Productos de Seguros”,
que se establece mediante el presente Pacto.

“Comisionado™ significa el oficial principal regularizador de seguros del estado,
incluyendo, pero sin limitarse al comisionado, el superintendente, el director o el
administrador.

“Estado domiciliario” significa el estado bajo el cual la aseguradora estd incorporada u

organizada o en el caso de una aseguradora extranjera, el estado en el cual esta
b

incorporada u organizada.

“Aseguradora” significa toda entidad autorizada por el estado a expedir contratos de
seguros en las lineas de seguros cubiertas por la presente Ley.

“Miembro” significa la persona designada por el estado suscribiente como su
representante ante la Comision o la persona designada por éste.

“Estado no suscribiente” significa todo estado que al momento de aprobar la ley no sea
estado suscribiente.

“Procedimientos operacionales” significa los procedimientos promulgados por la
Comisién para implantar una regla, norma uniforme o disposicién del presente Pacto

“Producto” significa el documento de la péliza o contrato de seguros, incluyendo toda
solicitud, endoso o formulario relacionado que se aneje a dicha pdliza o contrato y se
haga formar parte de la misma, asi como toda prueba de cubierta o certificado con
respecto a un producto de seguros, individual o grupal, de anualidad, seguro de vida,
ingreso por incapacidad o cuidado prolongado que la aseguradora esté autorizada a
emitir.

“Regla” significa una declaracién promulgada por la Comisién, de aplicacién general o
particular, efectiva a partir de determinada fecha, incluyendo las normas uniformes
desarrolladas a tenor con el Articulo 7, del presente Pacto, con el propdsito de
implementar, interpretar o establecer el derecho o las politicas o describir los requisitos
con respecto a la organizacién, los procedimientos o las practicas comerciales
establecidas por la Comision que tendré fuerza de ley en los estados suscribientes.

“Estado” significa un estado o territorio de los Estados Unidos de América, el Distrito de
Columbia y el Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

“Tercero intermediario” significa una entidad que radica un producto de seguros ante la
Comisién a nombre de una aseguradora.

“Norma uniforme” significa una norma adoptada por la Comisiéon para una linea de
productos de seguros a tenor con el Articulo 7, del presente Pacto e incluird todos los
requisitos para los productos en su conjunto, disponiéndose que cada norma uniforme se
entenderd que prohibe disposiciones que sean explicitas o implicitas, incongruentes,
engafiosas o ambiguas en los productos y la forma en que se presente el producto al
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ptiblico no serd injusta, onerosa o contraria a la politica publica segtin lo determine la
Comisién.

Articulo 3.- Comision Interestatal Reguladora de Productos de Seguros.

Los estados suscribientes por la presente, crean y establecen una entidad conocida como
la “Comisién Interestatal Reguladora de Productos de Seguros”. A tenor con el Articulo 4, la
Comision tendra el poder para desarrollar normas uniformes para las lineas de producto, recibir y
hacer una revisién expedita de los productos que se radiquen ante dicha Comisién y aprobar los
productos radicados que satisfagan las normas uniformes aplicables, disponiéndose que la
Comisién no sera la tnica entidad encargada de recibir y revisar los productos de seguros que se
radiquen. Ninguna disposicién de este Articulo constituird un impedimento para la radicacion de
un producto por parte de una aseguradora en todo estado en donde esté autorizada a hacer
negocios de seguros. Dicha radicacién estara sujeta a las leyes del estado donde se radique.

La Comision es una entidad corporativa, sin fines de lucro, independiente y distinguible
de cada uno de los estados suscribiente. La Comision tendra la responsabilidad exclusiva sobre
sus obligaciones, salvo que se disponga lo contrario en el presente Pacto.

El foro adecuado para instar acciones judiciales en contra de la Comisién o incoados por
ésta, sera el tribunal de la jurisdiccion correspondiente a la sede de la Comision.

Articulo 4.- Poderes y deberes de la Comision Interestatal.

La Comisién tendra los siguientes poderes y deberes:

a. Promulgar reglas a tenor con el Articulo 7, del presente Pacto que tendréan fuerza de ley y
obligaran a los estados suscribientes, tal y como se dispone en el presente Pacto;

b. Establecer reglas y normas uniformes para los productos cubiertos por el presente Pacto y
su publicidad, las cuales tendran fuerza de ley y obligaran a los estados suscribientes sélo con
respecto a los productos que se radiquen ante la Comisién; disponiéndose que el estado
suscribiente tendra el derecho de ser excluido de dicha norma, a tenor con el Articulo 7. Toda
norma que establezca la Comisién para productos de seguros de cuidado prolongado podra
brindar una mayor proteccién para los consumidores, pero no una menor, que la proteccion
provista en la "Ley Modelo de Seguro de Cuidado Prolongado”, y el "Reglamento Modelo de
Seguro de Cuidado Prolongado de la Asociacion Nacional de Comisionados de Seguros"
(N.A.LC., por sus siglas en inglés), respectivamente, adoptados a partir del afio 2001. La
Comisién evaluara si de las enmiendas posteriores introducidas a la "Ley Modelo de Seguro de
Cuidado Prolongado", y el "Reglamento Modelo de Seguro de Cuidado Prolongado", de la
N.A.LC. resulta necesario enmendar las normas establecidas por la Comisioén para los productos
de seguro de cuidado prolongado;

c. Recibir, revisar y aprobar de manera expedita los productos y tarifas radicadas ante la
Comisién sobre productos de seguros de ingreso por incapacidad y cuidado prolongado, segun la
norma uniforme aplicable. Tal aprobacién tendra plena fuerza de ley y obligara a los estados
suscribientes;



d. Recibir, revisar y aprobar de manera expedita todo material publicitario que satisfaga la
norma uniforme aplicable relacionado con los productos de seguros de cuidado prolongado para
los cuales la Comisidon haya adoptado normas. La Comision tendré la autoridad de exigir que la
aseguradora presente la totalidad o una parte de su material publicitario para su revision o
aprobacion con respecto a los productos cubiertos por el presente Pacto, ademas de los productos
de seguros de cuidado prolongado. Si la Comisién determinara que el producto es de tal
naturaleza que el material publicitario relacionado con el mismo podria tener la tendencia de
engafiar a la ciudadania, se requerira su aprobacion con anticipacion a su uso. Las acciones de la
Comisidn tendran fuerza de ley y obligaran a los estados suscribientes;

e. Reglamentar y designar los productos y el material publicitario, sujeto a un proceso de
certificacidon por parte de los emisores de dichos productos y materiales sin necesidad de una
aprobacion previa por parte de la Comision;

f. Promulgar procedimientos operacionales, a tenor con el Articulo 7, del presente Pacto,
que tendran caracter obligatorio con respecto a los estados suscribientes;

g. Instar acciones judiciales a nombre de la Comision, disponiéndose que no se afectard la
legitimacion activa de los comisionados estatales de seguros para iniciar demandas o ser
demandados al amparo de las leyes aplicables;

h. Emitir citaciones de comparecencia y declaraciones de testigos y la presentacién de
prueba;

1. Establecer y mantener oficinas;

J- Comprar y mantener seguros y fianzas;

k. Tomar prestado, aceptar y contratar los servicios de personal, incluyendo, pero sin

limitarse, a los empleados del estado suscribiente;

1. Contratar empleados, profesionales y especialistas, elegir y nombrar oficiales, fijar su
remuneracién, definir sus deberes y otorgarles la autoridad adecuada para implementar los
propdsitos del presente Pacto, asi como determinar sus calificaciones; establecer las normas de
personal de la Comisién y los programas relacionados a conflictos de interés, escalas salariales y
calificaciones del personal, entre otros asuntos;

m. Aceptar cualesquiera donaciones y concesiones de dinero, equipo, suministros, materiales
y servicios, recibir, utilizar y disponer de los mismos, disponiéndose que la Comision evitara la
apariencia de irregularidad;

n. Alquilar, comprar y aceptar donativos apropiados de propiedad mueble, inmueble o
mixta, y poseer, tener, mejorar o utilizar la misma, disponiéndose que la Comisién evitara la
apariencia de irregularidad;

0. Vender, traspasar, hipotecar, pignorar, alquilar, permutar, abandonar o de alguna otra
manera disponer de cualquier propiedad, sea mueble, inmueble o mixta;

p. Pagar los derechos de radicacion de los estados suscribientes, segin lo dispuesto en los
estatutos, reglamento o procedimientos operacionales;

q. Asegurar el cumplimiento de los reglamentos, las normas uniformes, los procedimientos
operacionales y los estatutos por parte de los estados suscribientes;

T. Proveer para la resolucion de controversias entre los estados suscribientes;



S. Asesorar a los estados suscribientes sobre asuntos relacionados con las aseguradoras
domiciliadas o que operan en las jurisdicciones de los estados no suscribientes, consistentes con
los propositos de este Pacto;

t. Proveer asesoria y adiestramiento al personal de los comisionados estatales de seguros
que tengan a cargo la revisién de los productos y servir como recurso para los comisionados
estatales de seguros;

u. Establecer un presupuesto y hacer desembolsos;
V. Tomar dinero prestado;
W. Nombrar comisiones, incluyendo un comité consultivo que esté compuesto por los

comisionados estatales de seguros, legisladores o sus representantes, representantes de la
industria de seguros y de los consumidores y toda otra persona interesada que se pueda designar
en los estatutos;

X. Proveer y recibir informacion de las agencias y cooperar con dichas agencias;
y. Adoptar un sello corporativo y;
z. Desempefiar toda otra funcién que fuera necesaria para lograr los propdsitos del presente

Pacto conforme a la regulacion estatal del negocio de los seguros.
Articulo 5.- Organizacién y Operacion de la Comision Interestatal.

Seccion A. Miembros, votaciones y estatutos.

1. Cada uno de los estados suscribientes tendra un miembro. Cada miembro estara
calificado para servir en dicha capacidad a tenor con las leyes del estado suscribiente. Se podra
destituir o suspender a cualquier miembro de su cargo a tenor con las leyes del estado que lo
nombrd. Toda vacante que ocurra en la Comision serd ocupada de conformidad con las leyes del
estado suscribiente donde exista la vacante. Nada de lo dispuesto en este parrafo afectara la
manera en que el estado suscribiente determina la eleccion o nombramiento y calificacion de su
propio Comisionado de Seguros.

2. Cada miembro tendrd derecho a un voto y tendra la oportunidad de participar en
el gobierno de la Comisién conforme a los estatutos. No obstante, ninguna accién de la Comision
con respecto a la promulgaciéon de una norma uniforme serd efectiva a menos que dos terceras
(2/3) partes de los miembros voten a favor de la misma.

3. La Comisién aprobara estatutos para regir sus asuntos, mediante voto mayoritario
de sus miembros, seglin fuera necesario o apropiado para realizar los propositos y ejercer los
poderes del presente Pacto, los cuales incluyen, pero no se limitan a:

a. establecer el afio fiscal;

b. establecer procedimientos para el nombramiento y la eleccion de sus
miembros, ademas de celebrar reuniones del Comité Administrativo;

c. proveer normas y procedimientos razonables para brindar informacién a
otros comités y establecer el tramite de toda delegacion general o especifica de cualquier
autoridad o funcioén de la Comision;

d. establecer procedimientos para notificar, convocar y conducir reuniones
de la Comisién que consista en la mayoria de los miembros de la Comision, asegurandose
de que fueron debidamente notificados para cada reunion y que le dieron el derecho a los



ciudadanos de asistir a cada reunidn para proteger el interés publico, la informacion
personal de los individuos e informacidn privilegiada de los aseguradores, incluyendo
secretos de negocios. La Comisioén podra reunirse en privado solamente si la mayoria de
los miembros votan para cerrar la reunién parcial o totalmente. Tan pronto como sea
posible, la Comisién publicard una copia de la votacion realizada a favor de cerrar la
reunién que contendrd el nombre y el voto de cada miembro que ejercié su derecho al
voto. En este tipo de reunidn no se consideraran los votos ejercidos por el mecanismo de
representacion o “proxy’’;

e. establecer los titulos y definir los deberes de los oficiales, asi como los
procedimientos para su eleccion;

f. establecer normas y procedimientos de personal y programas relacionados
a ello. No obstante, las leyes de servicio publico o de naturaleza similar del estado
suscribiente, dichos estatutos gobernaran exclusivamente las politicas y programas de
personal de la Comision;

g. disponer un mecanismo para el cierre de las operaciones de la Comisién y
el reembolso de fondos sobrantes que puedan existir después de pagar y/o reservar para el
pago de todas sus deudas y obligaciones del mismo al momento de concluir el Pacto; y

h. publicar sus reglamentos y conservar una copia del original y una copia de
sus enmiendas en cada una de las agencias u oficinas de los estados que suscriban el
Pacto.

Seccién B.- Comité Administrativo, oficiales y personal

1. Se establecera un Comité Administrativo constituido por no mas de catorce (14)
miembros tal como se indica a continuacion:

a. Un miembro de cada uno de los seis (6) estados suscribientes que tenga el
mayor volumen de primas para los productos de seguros de anualidades de vida, ingreso
por incapacidad y cuidado prolongado, segliin se desprenda de los registros de la N.A.I.C.
para el aflo anterior;

b. Cuatro (4) miembros de los estados suscribientes que tengan por lo menos
un dos por ciento (2%) del mercado a base del antedicho volumen, de los seis (6) estados
suscribientes con el mayor volumen de primas, seleccionados de manera rotativa, segun
se disponga en los estatutos; y

c. Cuatro (4) miembros de los estados suscribientes con menos del dos por
ciento (2%) del mercado, a base del antedicho volumen, con uno (1) de éstos escogidos
de cada una de las cuatro (4) regiones de zona de la N.A.I.C., seglin se disponga en los
estatutos.

2. El Comité Administrativo tendré la autoridad y los deberes que se dispongan en
los estatutos, que incluiran, pero no se limitaran a:

a. Administrar los asuntos de la Comisiéon conforme a sus propositos;

b. Establecer y fiscalizar la estructura organizativa interna, asi como los
procedimientos adecuados para que la Comisién pueda proveer para la creacion de
normas uniformes y otros reglamentos, el recibo y la revisién de las radicaciones de
productos, las funciones administrativas y de apoyo técnico, la revisiéon de decisiones



relacionadas con la denegacién de un producto radicado y la revision de los casos en que
un estado suscribiente haya optado por excluirse de una norma uniforme. Disponiéndose
que la norma uniforme no se presentara a los estados suscribientes para ser adoptada a
menos que haya sido aprobada por dos terceras (2/3) partes de los miembros del Comite

Administrativo;
c. Fiscalizar las oficinas de la Comisién; y
d. Planificar, implementar y coordinar actividades con otras entidades

gubernamentales tanto estatales como federales que promuevan las metas de la Comision.

3. La Comision elegird anualmente los oficiales del Comité Administrativo, los
cuales tendra la autoridad y deberes que se disponga mediante reglamento.

4. El Comité Administrativo nombrara o contratara un director ejecutivo, sujeto a la
aprobacién por parte de la Comision, bajo los términos y condiciones y con la remuneracion que
la Comisién considere apropiada. El director ejecutivo se desempefiara como Secretario de la
Comisién, pero no sera miembro de ésta. El director ejecutivo contratard y supervisara el
personal adicional que la Comisién autorice.

Seccion 3.- Comité Legislativo y de Consulta

1. Se establecera un comité legislativo compuesto por legisladores o sus
representantes para fiscalizar las operaciones de la Comisién y hacer recomendaciones.
Disponiéndose que la manera en que se escoja a dicho funcionario y su término ‘s establecera
mediante reglamento interno. Antes de que la Comisién adopte una norma uniforme, una
revision de los reglamentos, o un presupuesto anual o trate otro asunto importante conforme a los
reglamentos, el Comité Administrativo consultara con el comité legislativo y rendird un informe
ante éste.

2. La Comision establecerd dos (2) comités de consulta, el primero compuesto por
representantes de los consumidores, independientes de la industria de seguros, y el segundo
compuesto de representantes de la industria de seguros.

3. La Comisién podra establecer en sus reglamentos otros comités de consulta para
llevar a cabo sus funciones.

Seccioén 4.- Registros corporativos de la Comision.

La Comisién mantendra sus libros y registros conforme a las disposiciones de los
reglamentos.

Seccion 5.- Inmunidad Limitada, Defensa e Indemnizacion

Los miembros, oficiales, el director ejecutivo, los empleados y los representantes de la
Comisién tendrén inmunidad con relacién a cualquier demanda, bien sea en su capacidad
personal u oficial, por cualquier reclamacién por dafios o pérdida de propiedad o dafios
personales, u otra responsabilidad civil causada o que surja de cualquier accion realizada o
alegada, error u omision que ocurra dentro del &mbito de su trabajo, deberes o responsabilidades
de la Comisién; disponiéndose que nada de lo establecido sera interpretado para proteger a
ninguna persona contra demandas y/o cualquier responsabilidad por dafios, perdidas, lesiones
corporales causadas por la accion perjudicial crasa, intencional y voluntaria de esa persona.

La Comisién defenderda a todos los miembros, oficiales, al director ejecutivo, los
empleados o representantes de la Comisién en cualquier accion civil dirigida a imponer alguna



responsabilidad que surja de cualquier accion actual o alegada, error u omisién que ocurra como
resultado de su empleo, deberes o responsabilidades en la Comision, o en aquellos casos en que
el demandado tuvo unos fundamentos razonables para entender que ocurrieron dentro del &mbito
de su empleo, deberes o responsabilidades en la Comisién; disponiéndose, ademads, que la
accion, error u omision actual o alegada no ocurrié como resultado de una negligencia crasa o
acto intencional de parte de dicha persona.

La Comisién compensard y relevard de responsabilidad a todos los miembros, oficiales,
el director ejecutivo, empleados o representantes de la Comision, por cualquier transaccion o
sentencia dictada en contra de dicha persona que surja de una accién, error u omision, real o
alegado, que ocurriera dentro del ambito del empleo, deberes o responsabilidades de la
Comision, o que dichas personas tenian base razonable para entender que los referidos hechos
ocurrieron dentro del ambito de dicho empleo, deberes y responsabilidades en la Comisidn,
disponiéndose que la accién real o alegada, error u omisioén no fue el resultado de negligencia
crasa o conducta impropia intencional por parte de dicha persona.

Articulo 6.- Reuniones y Actos de 1a Comision.

La Comision se reunira y tomara aquellas acciones que sean consistentes con las
disposiciones de este Pacto.

Cada miembro de la Comision tendré el derecho y el poder de emitir el voto al cual el
estado suscribiente tiene derecho y a participar en los trabajos y asuntos de la Comision. El
miembro emitira su voto en persona o por los medios que se dispongan mediante reglamento. El
reglamento dispondra sobre la participacion de los miembros en reuniones mediante via u otros
medios de telecomunicacién o de comunicacion electronica.

La Comision se reunira por lo menos una vez cada afio natural. Las reuniones adicionales
se convocaran segun lo dispuesto en el reglamento.

Articulo 7.- Reglas y Procedimientos Operacionales: Funciones de la Comision y
Exclusion de las Normas Uniformes

Seccidon A. Autoridad reguladora.

La Comision establecera mediante reglamentos normas uniformes y procedimientos
operacionales a fin de lograr los propoésitos del presente Pacto. No obstante, si la Comision al
ejercer su autoridad, excede el alcance de la presente Ley o los poderes conferidos por la misma,
dicha accion no tendra validez ni fuerza de ley.

Seccion B. Procedimiento regulador.

Los reglamentos y procedimientos operacionales se promulgaran de conformidad con los
criterios establecidos en la "Ley Modelo de Procedimientos Administrativos Estatales", segun
fueran apropiados para las operaciones de la Comisién. Antes de que la Comision adopte una
norma uniforme, debera notificar por escrito al comité legislativo estatal correspondiente de cada
estado suscribiente de su intencidon de adoptar dicha norma.



Secciéon C.- Fecha efectiva 'y Opcidn de Exclusion.

Las normas uniformes seran efectivas a los noventa (90) dias de su promulgacién por
parte de la Comisién o en una fecha posterior, segiin lo determine la Comision, disponiéndose
sin embargo, que el estado suscribiente podrd optar por excluirse de una norma uniforme. Se
interpretara dicha opcién como toda accién dirigida a rehusarse a adoptar o participar de una
norma uniforme que se haya promulgado. Los reglamentos y procedimientos operacionales y las
enmiendas a éstos, seran efectivos a la fecha especificada en los mismos.

Seccion D. Procedimiento de Exclusion.

Los estados suscribientes podrdn optar por excluirse de una norma uniforme, mediante
legislacion o reglamentacién adoptada por el Comisionado de Seguros, a tenor con la Ley de
Procedimiento Administrativo del estado suscribiente. Si el estado suscribiente optara por
excluirse de una norma uniforme, debera (a) notificar por escrito a la Comisién a mds tardar en
los préximos diez (10) dias siguientes de su promulgacién, o al momento en que el estado se
convierta en estado suscribiente; y (b) determinar que la norma uniforme no provee proteccion
razonable a los ciudadanos de dicho estado, dada las condiciones existentes en dicho estado.

El Comisionado hard determinaciones de hecho y conclusiones de derecho,
fundamentadas en la preponderancia de la prueba, en las cuales detallard las condiciones
existentes en el estado que justifican la desviacion de la norma uniforme o la determinacion de
que la misma no protege de manera razonable a los ciudadanos del estado. La Comision
sopesara y determinard que las condiciones existentes en el estado y las necesidades de los
ciudadanos de dicho estado tienen mayor peso que: (a) la intencién de la Legislatura de
participar en un acuerdo interestatal para establecer protecciones uniformes al consumidor al
nivel nacional con respecto a los productos objetos de la presente ley y los beneficios a derivarse
de dicho acuerdo; y (b) la presuncién que la norma uniforme adoptada por la Comision provee
una proteccién razonable a los consumidores del producto correspondiente.

No obstante, al momento de la aprobacion del presente Pacto, el estado suscribiente
podré, prospectivamente, optar por excluirse de todas las normas uniformes relacionadas con los
productos de seguros de cuidado prolongado, disponiendo expresamente dicha opcién en la
promulgacién del Pacto y no considerara dicha opcién como una variacion esencial en la oferta o
aceptacion de un estado de participar en el presente Pacto. Dicha opcién serd efectiva al
momento de la aprobacién del presente Pacto por parte del estado suscribiente y serd aplicable a
todas las normas uniformes relacionadas con los productos de seguros de cuidado prolongado y
las que se promulguen en el futuro.

Seccién E.- Efecto de la Opcion de Exclusion.

Si un estado suscribiente optara por excluirse de una norma uniforme, ésta se mantendra
vigente en el estado que ejerce la opcidn, hasta tanto apruebe dicha opcion de exclusién como
ley o se adopte reglamentacion al respecto.
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Una vez dicha opcién de exclusion sea efectiva por parte de un estado suscribiente, la
norma uniforme no tendrd fuerza de ley hasta tanto se derogue dicha ley o se invalide la
reglamentacion adoptada a tal efecto. Si el estado suscribiente opta por excluirse de una norma
uniforme después de la puesta en vigor de dicha norma en el estado, la opcién de exclusion
tendra efecto prospectivo, seglin lo dispuesto en el Articulo 14, de este Pacto con respecto a la
dimision.

Seccion F.- Posposicion de la Ejecucion de la Norma Uniforme.

Si el estado suscribiente ha iniciado formalmente el proceso de ejercer la opcidén de
exclusion de una norma uniforme mediante reglamentacién, y mientras esté pendiente dicho
proceso, el estado suscribiente podra solicitar, con por lo menos quince (15) dias de anticipacion
a la fecha efectiva de la norma uniforme, que la Comision posponga la fecha de efectividad. La
Comisién podra conceder dicha posposicion si determina que se estd tramitando la opcion de
exclusién mediante reglamentacién de forma razonable y que dicho tramite tiene probabilidad de
éxito. Si la Comisién concede la posposicion o extiende el mismo, la posposicién o extension
del mismo podra suspender la fecha de efectividad hasta noventa (90) dias, a menos que la
Comisién la extienda de forma afirmativa; disponiéndose que dicha suspension no permanecera
en vigor durante mas de un (1) afio, a menos que el estado suscribiente demuestre circunstancias
extraordinarias que ameriten la continuacion de la suspension, las cuales incluyen, pero no se
limitan a: la existencia de una objecion ante los tribunales que impida que el estado suscribiente
ejerza la opcidn de exclusion. La Comision podra dejar sin efecto la suspension si se le notifica
que el proceso regulador ha terminado.

Seccidén G.- Revision Judicial.

Toda persona podra presentar una peticion de revision judicial de una regla o
procedimiento no mas tarde de treinta (30) dias después de la promulgacién de la misma,
disponiéndose que dicha peticién no aplazard ni impedird que la regla o procedimiento
operacional sea efectivo, salvo que el Tribunal determine que el peticionario tiene una
probabilidad sustancial de éxito. El Tribunal se allanaré a las acciones de la Comision conforme
a las leyes aplicables y no determinara que la regla o procedimiento operacional es contraria a
derecho si dicha regla o procedimiento operacional representa el ejercicio razonable de la
autoridad de la Comision.

Articulo 8.- Registfos de la Comisién y Cumplimiento del Pacto

La Comisién promulgard las reglas que establezcan condiciones y procedimientos
conforme a los cuales se han de divulgar al publico para ser examinados o copiados la
informacién y los registros oficiales. La Comisién podra promulgar reglas adicionales conforme
a las cuales se divulgaran a las agencias federales y estatales, inclusive las agencias de orden
ptiblico, los registros y la informacién que de otra manera estarian exentos de divulgacién y
podra celebrar acuerdos con dichas agencias para recibir o intercambiar informacion o registros
sujetos a disposiciones de no divulgacion y confidencialidad.
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Salvo a informacién, registros y datos privilegiados, las leyes de los estados suscribientes
relacionados a la confidencialidad o no divulgacion, no relevaran al Comisionado del estado
suscribiente de su deber de divulgar todo registro, dato o informacién pertinente a la Comision,
disponiéndose que no se entendera que tal divulgacion constituird una exclusion, ni afectara de
otra manera el requisito de confidencialidad; disponiéndose, ademas; que, salvo se disponga lo
contrario, la Comisién no estara sujeta a las leyes del estado suscribiente relacionadas con la
confidencialidad y la no divulgacion con respecto a los registros, datos e informacién en su
poder. La informacién de la Comisién se mantendra confidencial luego de que la misma se
entrege a algin Comisionado.

La Comisién fiscalizard a los estados suscribientes para asegurar que se cumplan los
estatutos, reglamentos, incluyendo la normas uniformes y los procedimientos operacionales
debidamente adoptados. La Comision notificara, por escrito, a los estados suscribientes de su
incumplimiento con respecto a los estatutos, reglamentos o procedimientos operacionales. Si el
estado suscribiente que haya incurrido en dicho incumplimiento no lo subsana dentro del plazo
especificado en la notificacion, se entendera que el estado suscribiente estd en rebeldia segun lo
dispuesto en el Articulo 14, de este Pacto.

El Comisionado de cualquier estado en que la aseguradora est autorizada a operar o estd
operando un negocio de seguros, continuara ejerciendo su autoridad para fiscalizar la regulacion
del mercado en que se efectuan las actividades de la aseguradora, segin las disposiciones de las
leyes estatales. Las siguientes disposiciones rigen las acciones de la Comisién para hacer cumplir
dichas leyes:

Respecto a la regulacion del mercado por parte del Comisionado de un producto o
material publicitario aprobado o certificado ante la Comisién, ninguna actividad de una
aseguradora constituird una violacion de las disposiciones, normas o requisitos del Pacto, salvo
lo disponga la Comisién mediante una orden final que se emita a solicitud del Comisionado,
previo aviso a la aseguradora, teniendo oportunidad de presentarse a una vista ante la Comision.

Antes de que un Comisionado pueda incoar una accion ante la Comisién por violacion de
una disposicién, norma o requisito del Pacto relacionado con el uso de material publicitario no
aprobado o certificado, la Comisién o un oficial o empleado autorizado por la Comision, debera
autorizar dicha accién. Dicha autorizacién no requerird que se notifique a la aseguradora ni
conceder una vista o la divulgacién de solicitudes de autorizacion o registros de la accién tomada
por la Comision en atencion a dichas solicitudes.

Articulo 9.- Resoluciéon de Controversias.

A peticién del miembro, la Comision resolvera toda controversia o asunto que surja entre
dos o maés estados suscribientes, asi como entre los estados no suscribientes. La Comision
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promulgara un procedimiento operacional con el propdsito de proveer para la resolucion de
dichas controversias

Articulo 10.- Radicacién y Aprobacion de Productos.

Las aseguradoras y terceros intermediaros que propulsen que la Comisiéon apruebe un
producto deberan radicar dicho producto ante la Comision y pagar los derechos de radicacion
aplicables. No se interpretard que lo dispuesto en este Pacto restringe o impide que la
aseguradora radique su producto con el departamento de seguros de cualquier estado en que la
aseguradora tenga licencia para operar un negocio de seguros. Dicha radicacion estara sujeta a
las leyes del estado en que se radique.

La Comision establecerd los procesos y procedimientos adecuados para la radicacion y
revision conforme al reglamento y los procedimientos operacionales de la Comisiéon. No
obstante, si alguna disposicién se interpreta en el sentido contrario, la Comisién promulgara
reglas para establecer condiciones y procedimientos conforme a los cuales la Comision proveera
acceso publico a la informacién relacionada con la radicacién de productos. Al establecer dichas
reglas, la Comisién tomara en cuenta los intereses de la ciudadania en tener acceso a dicha
informacion, asi como la proteccién de informacion médica y financiera personal y los secretos
comerciales que pudieran formar parte de una radicacién de un producto o su informacion aneja.

Todo producto aprobado por la Comisién podra ser vendido o emitido en los estados
suscribientes en que la aseguradora esté autorizada a operar.

Articulo 11.- Revisién de las Decisiones de la Comisidn.

A los treinta (30) dias a més tardar que la Comision haya notificado la desaprobacion de
un producto o material publicitario radicado en la Comision, la aseguradora o el tercero
intermediario cuya radicacién haya sido desaprobada podra apelar la determinacién ante una
Jjunta de revision designada por la Comisién. La Comision promulgara las reglas para establecer
los procedimientos para designar dichas juntas y proveer para la notificacién y la celebracién de
una vista. Toda alegacion en el sentido de que la Comision, al desaprobar un producto o material
publicitario radicado ante ésta, haya actuado de manera arbitraria, caprichosa o abusiva de su
discrecién o de otra manera ilicita, estara sujeta a revision judicial.

La Comision tendré la autoridad de fiscalizar, revisar y reconsiderar los productos y el
material publicitario, luego de que se radiquen o se aprueben, cuando determine que el producto
no cumple con la norma uniforme correspondiente. La Comision podra retirar o modificar su
aprobacion, previa notificaciéon adecuada y la celebracion de una vista, sujeto al proceso de
apelacion provisto en este Pacto.

Articulo 12.- Finanzas.

13



La Comisiéon pagard o proveerd para el pago de gastos razonables incurridos en su
establecimiento y organizacién. Para subvencionar el costo de sus operaciones iniciales, la
Comisién podré aceptar aportaciones y otros tipos de subvenciones de la Asociacion Nacional de
Comisionados de Seguros, los estados suscribientes y otras fuentes. Las aportaciones y otros
tipos de subvenciones de otras fuentes seran de tal naturaleza que la independencia de la
Comisién con respecto del desempefio de sus deberes no quedara en entredicho.

La Comision cobrara derechos de radicacion de cada aseguradora y tercero intermediario
que radique un producto ante la Comision para cubrir los gastos de las operaciones y las
actividades de la Comisién y su personal, cuyo total serd suficiente para cubrir el presupuesto
anual de la Comisién.

El presupuesto de la Comision para el afio fiscal no se aprobard hasta que notifique y sea
comentado, segtin lo dispuesto en el Articulo 7, del presente Pacto.

La Comisidon estara exenta de toda tributacion en los estados suscribientes o tributacion
ejercida por éstos.

La Comision no pignoraré el crédito de ningun estado suscribiente, salvo se le confiera
autoridad legal correspondiente por parte de dicho estado suscribiente.

~ La Comisién llevara cuenta de todo ingreso interno, incluyendo las subvenciones y los
donativos, asi como del desembolso de todos los fondos bajo su control. Las cuentas financieras
internas de la Comisién estaran sujetas a los procedimientos de contabilidad dispuestos en los
estatutos. Las cuentas financieras y los informes, incluyendo los sistemas de controles internos y
los procedimientos de la Comisién, se auditardn anualmente por un contador publico autorizado
independiente. Por lo menos cada tres (3) afios, dicho contador incluird una auditoria
administrativa y de desempefio de la Comisién. La Comision presentara un Informe Anual ante
el Gobernador y la Legislatura de los estados suscribientes que incluird un informe de la
auditoria independiente. Las cuentas internas de la Comisiéon no seran confidenciales y todo
documento debera ser compartido con los Comisionados que suscriban este Pacto una vez éstos
lo soliciten, disponiéndose que solamente se mantendran confidenciales aquellos documentos de
trabajo relacionados con auditorias internas o independientes y aquella informacion relacionada a
la informacién personal de los individuos e informacién confidencial de los aseguradores,
incluyendo secretos de negocio.

Ningtin estado suscribiente tendra derecho a presentar una reclamacion ni reivindicar la
titularidad de ninguna propiedad de la Comisién o sobre la cual la Comisién tenga derecho
adquirido ni con respecto a ninguno de los fondos de la Comisién que se tengan a tenor con las
disposiciones del presente Pacto.
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Articulo 13.- Estados Suscribientes, Fecha de Efectividad y Enmiendas.
Cualquier estado sera elegible para convertirse en un estado suscribiente.

El Pacto entrara en vigor y sera obligatorio a partir del momento en que dos (2) estados
suscribientes conviertan el Pacto en ley, disponiéndose que la Comisién serd efectiva para
propositos de adoptar normas uniformes para los productos radicados con la Comisidn, revisar,
aprobar o desaprobar los mismos, si éstos satisfacen las normas uniformes aplicables, cuando
veintiseis (26) estados se hayan convertido en estados suscribientes, o en la alternativa, por la
aprobacion por parte de estados que representen mas del cuarenta por ciento (40%) del volumen
de primas para los productos de seguros de vida, anualidades, ingreso por incapacidad y cuidado
prolongado, a base de los registros de N.A.L.C. para el afio anterior. Sera efectivo y obligatorio
con respecto a todos los demds estados suscribientes al convertirse el presente Pacto en ley en
dicho estado.

La Comision podrd proponer enmiendas al presente Pacto para ser aprobadas por los
estados suscribientes. Ninguna enmienda entrard en vigor ni serd compulsoria para la Comisién
y los estados suscribientes hasta tanto los estados suscribientes aprueben dicha enmienda como
ley.

Articulo 14.- Desafiliacién, Rebeldia y Disoluciéon

Seccidon A.- Desafiliacion.

Una vez el Pacto esté vigente, éste continuard en vigor y sera obligatorio en todos los
estados suscribientes, disponiéndose que un estado suscribiente puede desafiliarse del Pacto
mediante la aprobacién de una ley que derogue el estatuto que convirtié el Pacto en ley.

La fecha de vigencia de la desafiliacion serd la fecha de vigencia de la derogacién. Sin
embargo, la desafiliacién no serd aplicable a los productos radicados que se hayan aprobado o
vinieran ya certificados o al material publicitario de dichos productos, a la fecha en que la ley
mediante la cual se efectua la desafiliacién entra en vigor, salvo mediante acuerdo entre la
Comisién y el estado desafiliado, a menos que el estado desafiliado revoque la aprobacién, segtin
se dispone en el presente Pacto.

El Comisionado del estado dimitente notificard por escrito de inmediato al Comité
Administrativo al introducirse el proyecto de ley para derogar el Pacto en el estado dimitente.

La Comisién notificard a los demas estados suscribientes acerca de la radicacién para
derogar este pacto en el estado desafiliado dentro de los diez (10) dias siguientes de haber
recibido la notificacion del mismo.

El estado desafiliado serd responsable de todas las obligaciones, deberes y
responsabilidades incurridas hasta la fecha de efectividad de la desafiliacion, incluyendo toda
obligacidn cuya ejecucion se extienda después de la fecha de vigencia de la desafiliacion, salvo
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aquellas obligaciones que puedan ser excusadas o entregadas mediante acuerdo mutuo entre la
Comisién y el estado desafiliado. La aprobacion concedida por la Comision en cuanto a
productos y material publicitario, previo a la fecha de la desafiliacién del estado, se mantendra
en vigor, salvo que sea revocada por dicho estado en igual forma en que las leyes del estado
desfiliado autorizan para la desaprobacion prospectiva de productos o material publicitario.

La reinstalaciéon después de la desafiliacion se llevara a cabo cuando el estado desafiliado
vuelva a aprobar el pacto.

Seccion B.- Rebeldia

Si la Comisién determina que un estado suscribiente ha incumplido (“estado en rebeldia™)
con sus obligaciones o responsabilidades a tenor con el presente Pacto, se suspenderan todos los
derechos, privilegios y beneficios, previa notificacién y vista, segin se disponga en los
reglamentos, efectivo a la fecha que determine la Comision. Las causas para determinar si el
estado estd en rebeldia incluyen, pero no se limitan a, (a) que el estado suscribiente deje de
cumplir con sus obligaciones o responsabilidades segin lo establecido en el reglamento de la
Comisién. La Comisién notificara por escrito de inmediato al estado de la suspension hasta tanto
se subsane el incumplimiento. La Comision estipulara las condiciones y el plazo dentro del cual
se subsanaré el incumplimiento. Si el estado no subsana los errores dentro del plazo establecido
en la Comisidn, sera suspendido del Pacto y todos sus derechos, privilegios y beneficios cesaran
a partir de la fecha de efectividad de la separacion.

La aprobacién de productos otorgada por la Comisién o certificaciones de productos
hechas por la parte que radica o todo material relacionado con dicho producto, que estén vigentes
a la fecha de la separacion del estado, permaneceran en vigor de igual forma que si el estado en
rebeldia se hubiera desafiliado voluntariamente a tenor con este Articulo.

La reinstalacion después de la desafiliacion de un estado suscribiente requerira la
aprobacion nuevamente del Pacto mediante ley.

Seccién C.- Disolucion del Pacto

El Pacto quedara disuelto a la fecha de vigencia de la desafiliacién o rebeldia del estado
suscribiente que reduzca la membresia a un solo estado suscribiente en el Pacto. Al disolverse el
presente Pacto, el mismo quedara nulo y no tendra fuerza ni efecto de ley, y las operaciones y los
asuntos de la Comisiéon se dardn por concluidos y cualesquiera fondos sobrantes seran
distribuidos conforme al reglamento interno.
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Articulo 15.- Separabilidad e Interpretacion.

Las disposiciones del presente Pacto seran separables, y si se determina que cualquier
frase, clausula u oracion no se puede hacer cumplir o es declarada inconstitucional por parte de
un tribunal competente de cualquier estado o territorio participante, o por los Estados Unidos, la
sentencia dictada a tal efecto no afectard, perjudicard ni invalidara las restantes disposiciones de
ley. Todas las partes restantes tendran plena vigencia y eficacia.

Las disposiciones del presente Pacto se interpretaran de manera liberal para llevar a cabo
sus propdsitos.

Articulo 16.- Efecto Obligatorio del Pacto y otras Leyes

Seccién A.- Otras Leyes.

Nada de aqui dispuesto impedird el cumplimiento de cualquier otra ley de un estado
participante que no sea inconsistente con este Pacto, salvo como se dispone en el presente
Articulo.

Con relacién a los productos aprobados o certificados ante la Comision, el reglamento,
las normas uniformes y todo otro requisito de la Comisiéon constituiran las disposiciones
exclusivas aplicables al contenido, la aprobacion y la certificacion de dichos productos. Para el
material publicitario sujeto a la autoridad de la Comision, toda regla, norma uniforme u otro
requisito de la Comision que rija el contenido del material publicitario constituira la disposicion
exclusiva que un Comisionado podré aplicar al contenido de dicho material. No obstante,
ninguna acciéon que tome la Comision abrogard ni restringira: (a) el acceso de persona alguna,
incluyendo al Secretario de Justicia y los tribunales estatales; (b) los remedios disponibles a tenor
con las leyes estatales relacionadas con incumplimiento de contrato, dafios civiles u otras leyes
no relacionadas especificamente con el contenido del producto; o (c) las leyes estatales
relacionadas con la interpretacion de contratos de seguros.

Todos los productos de seguros radicados en los estados individuales estaran sujetos a las
leyes de dichos estados.

Seccién B.- Efecto obligatorio del Pacto.

Todos los reglamentos y procedimientos operacionales que promulguen la Comision
seran de caracter obligatorio con respecto a los estados suscribientes.

Todos los acuerdos entre la Comisién y los estados suscribientes seran de caracter
obligatorio de conformidad a sus términos.
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A solicitud de una de las partes en controversia con respecto al significado o
interpretacién de alguna accién de la Comisién, y previo voto mayoritario de los estados
suscribientes, la Comisiéon podra emitir opiniones consultivas con respecto al significado o
interpretacion en controversia.

En caso de que alguna disposicion del presente Pacto exceda los limites constitucionales
impuestos a la Asamblea Legislativa de cualquier estado suscribiente, las obligaciones, deberes,
poderes o jurisdiccién que se solicita sea conferida por dicha disposicién a la Comision no tendra
efecto, y dichas obligaciones, deberes, poderes o jurisdiccién permanecerd en el estado
suscribiente y serdn ejercidos por la agencia del mismo a la cual se le deleguen dichas
obligaciones, deberes, poderes o jurisdiccion por ley que esté en vigor al momento de este Pacto.

Articulo 2.- Designacién
Se designa a la Oficina del Comisionado de Seguros como la agencia a participar,
convenir y coordinar, en representacién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, con la
Comisién Interestatal creada en virtud del Pacto para la Reglamentacién Interestatal de
Productos de Seguros.
Articulo 3.- Interpretacion
Esta Ley se aprobara en el idioma espafiol, disponiéndose, sin embargo, que en el caso de
que surja un conflicto de interpretacion entre la versioén en espafiol y la version en inglés, el texto
inglés prevalecera.

Articulo 4.- Vigencia

Esta Ley comenzara a regir inmediatamente luego de su aprobacion.

Presidente del Senado

Presidente de la Camara
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