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Para enmendar el subinciso (c} y las cldusulas (i), (if) y (iv) del Articulo 11.110; para afiadir
un nuevo Capitulo 47 a la Ley Nam. 77 de 19 de junio de 1957, segiin enmendada,
mejor conocida como “Codigo de Seguros de Puerto Rico”, a los fines de atemperar
las disposiciones del Codigo de Seguros de Puerto Rico en cuanto a los dispositivos
electrénicos portatiles; y para otros fines.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Debido al papel protagénico que han tenido los dispositivos electrénicos
portatiles en las ultimas décadas, se han estado legislando los parametros relacionados
a la disponibilidad de seguros para dichos dispositivos. Estos seguros protegen a los
consumidores ante la pérdida, el robo, los fallos mecénicos, el mal funcionamiento o la
destruccion de los dispositivos electréonicos portatiles. Las nuevas tecnologfas, y su
desarrollo, se han convertido en uno de los factores determinantes mas importantes
para los consumidores, ya que todos desean contar con los teléfonos celulares, las
tabletas y las computadoras mas modernas. Ante esta situacion, las compafifas
aseguradoras se han visto presionadas por los consumidores para que las mismas
aseguren los dispositivos electronicos portétiles.

Esta continua presién internacional y local, ha llevado al Cédigo de Seguros de
Puerto Rico a encontrarse bajo un proceso de estudio y adopcién de nuevas
disposiciones, con el propésito de atemperarlo a los desarrollos tecnolégicos que
impactan la industria y el comercio. Ademas de desear incorporar las tendencias mas
recientes, y mundialmente aceptadas, en el campo de los seguros. Asimismo, se
pretende flexibilizar la industria de los seguros para beneficio de nuestra economia y
del consumidor, siguiendo las iniciativas de la Asociacion Nacional de Comisionados
de Seguros, a las que se han unido ofras jurisdicciones de los Estados Unidos de
América, con el propdsito principal de modernizar la reglamentacion de esta industria y
la agilizacion de los procedimientos necesarios.

Entre los nuevos avances en el mundo tecnolégico se encuentra el de las
comunicaciones inaldmbricas, el cual incluye los teléfonos inalambricos, los asistentes
digitales personales y los auriculares inaldmbricos, entre otros dispositivos y accesorios.
Por ello, esta medida tiene el prop6sito de atemperar el término de los dispositivos
electronicos portatiles e incluirlos en los productos que los consumidores pueden
asegurar ante situaciones de pérdidas, robos y destruccién. Mediante esta enmienda de
avanzada, Puerto Rico seguiria los pasos de cuarenta y cuatro (44) jurisdicciones
norteamericanas que han reconocido que, bajo ciertas condiciones, se puede proveer los




seguros a los dispositivos electronicos portatiles, lo que permite la agilizacién de los
procesos de reclamacion, tales como en las siguientes jurisdicciones: Florida, Georgia,
Maryland, Minnesota, New York, Texas, Washington, Arkansas, California, Illinois,
Kansas, Maine, Missouri, Nebraska, Nevada, New Mexico, North Carolina, Oklahoma,
Oregon, Tennessee, Virginia, y West Virginia, entre otros.

Por todo lo antes mencionado, esta Asamblea Legislativa entiende meritorio el
que se atempere el Codigo de Seguros de Puerto Rico a las nuevas tendencias
tecnolégicas, incluyendo la posibilidad de asegurar todos nuestros dispositivos
electrénicos portatiles.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.-Se enmiendan el subinciso {c) y las clausulas (i), (ii) y (iv) del Articulo
11.110 de la Ley Nam. 77 de 19 de junio de 1957, segtin enmendada, mejor conocida como
“Cédigo de Seguros de Puerto Rico”, para que lea como sigue:

“Articulo 11.110.-Aprobacién de modelos
1

(@)

(b)

(c)  Losseguros de dispositivos electrénicos portatiles, segun se define en
el Articulo 47.020, que se expidan a vendedores de dispositivos
electronicos portatiles, como pélizas maestras o grupales bajo las
cuales los consumidores pueden ser designados como tenedores de
certificados o'asegurados adicionales.

Estas pélizas de seguros de dispositivos electronicos portatiles
y los formularios relacionados no tendran que ser presentados para
autorizacion por el Comisionado de Seguros, ni cumplir con las
obligaciones de presentacion de tipos impuestas en el Articulo 12.050
de esta Ley, siempre y cuando los tipos se establezcan conforme a un
plan adecuado de tarifas, conste en los récords de la aseguradora y
cumplan con los siguientes requisitos:

(i) El asegurador debera presentar el formulario de péliza ante el
Comisionado, para propositos de informacién tnicamente.
Este formulario de péliza deberd estar acompafiado de una
certificacion de un funcionario autorizado del asegurador,




(i)

(iii)
(iv)

v)
(vii)
2
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certificando el cumplimiento con lo aquf dispuesto en torno a
las pélizas de seguros de dispositivos electrénicos portatiles.

Un asegurador no daré por terminado ni modificara de forma
alguna los términos y condiciones de una péliza de seguro de
dispositivos electronicos portétiles, excepto que provea
notificacién previa, a los tenedores de polizas, asegurados
adicionales y tenedores de certificados afectados. Dicha
notificacién se hard mediante aviso por escrito con por lo
menos sesenta (60) dfas de antelacion a la terminaciéon o
modificacion de los términos y condiciones de la poliza. Si el
asegurador modifica los términos y condiciones, tendra la
obligaciéon de proveer al tenedor de la poliza maestra o
grupal, una poéliza revisada o endoso, y de proveer a cada
asegurado adicional o tenedor del certificado, un certificado
revisado o endoso, un folleto actualizado o facsimil de éste y
una explicacion de las modificaciones realizadas.

No obstante lo dispuesto en el apartado (i) de este subinciso,
un asegurador puede dar por terminado, de forma inmediata
y automdtica, la cubierta de un tenedor de certificado, o
asegurado adicional que:

(I)  cese o cancele el servicio el vendedor de seguros de
dispositivos electrénicos portatiles; o

0y

Articulo 2.-Se aflade un nuevo Capitulo 47 y se renumeran los capitulos
subsiguientes de la Ley Nam. 77 de 19 de junio de 1957, supra, para que lea como sigue:

“Capitulo 46.-5eguro de Dispositivos Electronicos Portétiles.




Articulo 47.010.-Alcance.

Sin perjuicio de cualquier otra disposicion legal, la gestion de los seguros de

dispositivos electronicos portatiles se regira exclusivamente por este Capitulo.

Articulo 47.020.-Definiciones.

A los efectos del presente Articulo, los siguientes términos tendran los

significados que se indican a continuacion:

)

2)

3)

9

5)

“Cliente” significa una persona que compra dispositivos electrénicos
portatiles o servicios;

“Cliente inscrito” significa un cliente que elige una cobertura bajo una poliza
de seguro de dispositivos electrénicos portatiles emitida a un vendedor de
dispositivos electrénicos portatiles;

“Dispositivos electronicos portatiles” significa dispositivos electrénicos que
son de naturaleza portatil, asi como sus accesorios y los servicios
relacionados con el uso de los dispositivos;

“Seguro de dispositivos electronicos portatiles” significa un seguro que
proporciona cobertura para la reparaciéon o el remplazo de dispositivos
electronicos portétiles, que puede proporcionar cobertura para dichos
dispositivos contra una o méas de las siguientes causas de pérdida: pérdida,
robo, falta de operatividad debido a alguna falla mecanica, mal
funcionamiento, dafio u ofras causas similares de pérdida. El seguro de
dispositivos electrénicos portatiles no incluye:

a. un contrato de servicio regido por el Subcapitulo 21 del presente
titulo;
b. una poliza de seguro que cubre las obligaciones del vendedor o el

fabricante bajo una garantfa; o

C. una poliza de propietario de bien inmueble, de inquilino, de
automévil de pasajeros privado, comercial contra riesgos maltiples o
similar;

“Transaccion de dispositivos electrénicos portatiles” significa la venta o el
arrendamiento de dispositivos electrénicos portatiles por un vendedor a un
cliente; o la venta de un servicio relacionado con el uso de dispositivos
electrénicos portéatiles por un vendedor a un cliente;




6)

7)

“Entidad supervisora” significa una entidad empresarial que es el
asegurador licenciado o un productor de seguros que es designado o
autorizado por un asegurador para supervisar la administracién de un
programa de seguros de dispositivos electronicos portatiles;

“Vendedor” significa una persona que se dedica a realizar transacciones con
dispositivos electrénicos portétiles directa o indirectamente.

Articulo 47.030.-Autoridad.

(1)

@)

Un vendedor, un empleado o un representante autorizado de un vendedor
puede gestionar seguros de dispositivos electrénicos portatiles con clientes
sin ser un productor licenciado tinicamente si se retnen todos los siguientes
requisitos:

a. El vendedor cumple con los requisitos de este Capitulo.

b. El asegurador que emite el seguro de dispositivos electrénicos
portatiles supervisa directamente o designa una entidad supervisora
para supervisar la administracion de la gestion del seguro de
dispositivos electronicos portatiles, incluido el desarrollo de un
programa de capacitacién, seglin se describe en la subseccion (d),
para los empleados y los representantes autorizados de los
vendedores.

C. La entidad supervisora, si hubiera, mantiene un registro de las
localidades de los vendedores donde un empleado o un
representante autorizado estan autorizados a gestionar seguros de
dispositivos electrénicos portatiles en Puerto Rico. Tras la solicitud
del Comisionado, con diez (10} dias de anticipacién a la entidad
supervisora, la entidad supervisora proporcionaré el registro para la
inspeccion y el analisis del Comisionado.

d. Cualquier empleado o representante autorizado que pretenda
gestionar un seguro de dispositivos electrénicos portétiles con

clientes completara un programa de capacitacién como se describe en
el Articulo 47.040.

Ningtin empleado ni representante autorizado de un vendedor de
dispositivos electrénicos  portatiles puede anunciar, representar o
presentarse como productor de seguros licenciado, si el empleado o
representante autorizado no posee tal licencia en Puerto Rico.




(3)

El cumplimiento que haga un vendedor con este Articulo autorizard a
cualquier empleado o representante autorizado del vendedor a negociar la
cubierta bajo una poliza de seguro de dispositivos electrénicos portatiles con
clientes en cada una de las localidades en las que el vendedor se involucre
en la realizaci6n de transacciones de dispositivos electrénicos portétiles.

Articulo 47.040.-Capacitacion.

Q)

La aseguradora o entidad supervisora desarrollard y administrard un
programa de capacitacion conforme a lo requerido en el Articulo 47.030 de
esta Ley que cumpla con todo lo presentado a continuacién:

a. La aseguradora o entidad supervisora brindard capacitacion a los
empleados y a los representantes autorizados de un vendedor que
haya estado directamente involucrado en la negociacién del seguro
de dispositivos electrénicos portatiles.

b, La aseguradora o entidad supervisora puede brindar la capacitacién
por medio electrénico. De hacerlo asf, la aseguradora o entidad
supervisora implementara un programa educativo suplementario
sobre seguros de dispositivos electrénicos portatiles, conducido y
supervisado por empleados licenciados de la aseguradora o entidad
supervisora.

C. La aseguradora o entidad supervisora brindard a cada empleado y
representante autorizado de un vendedor las instrucciones béasicas
sobre el seguro de dispositivos electronicos portatiles ofrecidos a los
clientes.

Articulo 47.050.-Compensacion.

)

@

Un vendedor de dispositivos electronicos portatiles pudiera no compensar a
un empleado o representante autorizado basado principalmente en la
cantidad de clientes inscritos en la cubierta de seguros de dispositivos
electronicos portétiles, pero el vendedor puede compensar a un empleado o
representante auforizado de manera que sea incidental a su compensacion
general, para actividades relacionadas con la_negociacion del seguro.de
dispositivos electronicos portatiles.

El vendedor de dispositivos electrénicos portétiles debe hacer las siguientes
funciones:




Facturar y cobrar los cargos de la cubierta del seguro de dispositivos
electrénicos portatiles.

Detallar por separado en la factura del cliente inscrito, cualquier
cargo hecho a tal cliente inscrito por la cubierta que no esté incluida
en el costo asociado con la compra o arrendamiento de los
dispositivos electrénicos portétiles.

Si la cubierta del seguro de los dispositivos electronicos portatiles
estuviese incluida en la compra o arrendamiento de tales
dispositivos, el vendedor revelard clara y notablemente al cliente
inscrito que la cubierta estd incluida en la compra o arrendamiento de
los dispositivos electrénicos portatiles.

A un vendedor que facture y cobre cargos a un cliente inscrito no se
le requiere mantener tales cantidades de dinero en una cuenta aparte,
si la aseguradora autoriza al vendedor a conservar tales cantidades
de dinero de un modo distinto al de una cuenta aparte, y si el
vendedor remite tales cantidades de dinero a la aseguradora o a la
entidad supervisora dentro de sesenta (60) dias de haber recibido
tales cantidades de dinero. El vendedor considerard que todas las
cantidades de dinero que recibi6 de parte de un cliente inscrito para
la venta de seguros de dispositivos electronicos portatiles le fueron
confiados para guardarlas en capacidad fiduciaria para el beneficio
de la aseguradora.

La aseguradora o entidad supervisora puede compensar al vendedor
por facturar y cobrar servicios.

Articulo 47.060.-Divulgacién.

()

En toda localidad donde se ofrezca seguro de dispositivos electronicos
portatiles a clientes, un vendedor pondrd disponible para los clientes
potenciales folletos u otros materiales escritos que contengan todo lo
presentado a continuacion:

a.

La divulgacion de que el seguro de dispositivos electronicos
portétiles puede brindar una duplicacién de cubierta ya provista por
una péliza de seguro de propietarios de bien inmuebie, una péliza
de seguro de inquilino, u otra fuente de cubierta de seguro que tenga
el cliente.




b. Una declaratién que rindique que al cliente no se le requiere
inscribirse en un seguro de dispositivos electrénicos portétiles como
condicién para comprar o arrendar un dispositivo electrénico
portatil.

C. Un resumen de los términos materiales de la cubierta del seguro de
dispositivos electrénicos portétiles, incluido todo lo siguiente:

i. La identidad de la aseguradora.
ii. La identidad de la entidad supervisora, si alguna.

ii. La cantidad de cualquier deducible aplicable, y cémo pagar el

deducible.
iv, Los beneficios de la cubierta.
v. Los términos y las condiciones claves de la cubierta, tales

como si un dispositivo electrénico portatil cubierto bajo la
poliza puede ser reparado, remplazado con piezas o equipo de
fabricacién y modelo similar que haya sido reconstruido, o
con piezas o equipos que no sean del manufacturero original.

d. Un resumen del proceso de radicar una reclamacién, con una
descripcién incluida de cémo devolver un dispositivo electrénico
portatil y la tarifa méxima aplicable en el caso de que el cliente no
cumpla con algtin requisito de devolucion de equipo.

e, Una declaracién que indique que el cliente inscrito puede cancelar en
cualquier momento la inscripcion de la cubierta bajo una péliza de
seguro de dispositivos electronicos portatiles, y que al realizar la
cancelacién, la persona que paga la prima recibe un reembolso de
cualquier prima sin redimirse aplicable.

Articulo 47.070.-Ofrecimiento permitido.

Un vendedor puede ofrecer seguros de dispositivos electronicos portatiles
de mes a mes, de otra forma periédica como podria ser una poéliza comercial de
transporte maritimo interno, grupal o maestra, que se le emita a un vendedor de
dispositivos electronicos portatiles para sus clientes inscritos. Una poliza de seguro
de dispositivos electrénicos portétiles rinde cubierta primaria en caso de que un
cliente inscrito sufra una pérdida cubierta por mas de una péliza.




Articudo 47.080.-Reclamaciones.

Para propositos de reclamaciones de seguros de dispositivos portétiles', un
productor licenciado y sus empleados, o un afiliado de un productor licenciado y
sus empleados afiliados, puede ajustar pérdidas de seguros de dispositivos

- electrénicos portatiles sin que también se le requiera ser licenciado como
ajustador.”

©© Articulo 3.-Cléusula de Separabilidad.

Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposicién, seccion o parte de
esta Ley, fuera anulada o declarada inconstitucional por un Tribunal con jurisdiccion, la
sentencia a tal efecto dictada no afectara, perjudicar, ni invalidara el resto de esta Ley. El
efecto de dicha sentencia quedard lirnitado a la clausula, parrafo, subpéarrafo, articulo,

disposicion, seccion o parte de la misma que asi hubiere sido anulada o declarada
inconstitucional. '

Articulo 4.-Vigencia.

Esta Ley comenzaré regir inmediatamente después de su aprobacion,
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