Ley de la Oficina de Orientacion y Servicios a Ciudadanos Extranjeros en
Puerto Rico

Ley Num. 254 de 28 de Octubre de 2002, segiin enmendada

(Contiene enmiendas incorporadas por las siguientes leyes:
Ley Num. 76 de 10 de mayo de 2024)

Para crear la Oficina de Orientacidon y Servicios a Ciudadanos Extranjeros en Puerto Rico en
el Departamento de Estado; establecer sus propositos, deberes y responsabilidades.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Seglin el censo llevado a cabo durante el afio 1990, la poblacion en Puerto Rico era de
3,522,037 habitantes los resultados del censo del afio 2000, sefialan que la poblacion de la isla
aumento a 3,808,610. Una parte de éstos son personas extranjeras que vienen a la Isla en busca de
una mejor calidad de vida. Para lograrlo tienen que relacionarse adecuadamente con la comunidad
y buscar las opciones disponibles para integrarse a la misma y contribuir al desarrollo social,
econdémico y cultural de la Isla. Muchas de las personas que llegan a nuestro pais no tienen los
conocimientos y relaciones necesarias para comenzar una nueva vida, lograr su autosuficiencia y
contribuir con su participacion en las distintas actividades de la vida diaria en la nueva comunidad.
Otros, a pesar de tener los conocimientos, requieren de una oficina de enlace que colabore con
ellos y les oriente para establecerse y hacerse participe de nuestra sociedad con éxito.

El proposito de esta ley es crear un organismo que le provea a estas personas la orientacion
necesaria para que mediante su esfuerzo desarrollen alternativas para solucionar sus problemas y
necesidades particulares, promoviendo el fortalecimiento de sus relaciones familiares. Asimismo,
serd una oficina de enlace entre la comunidad y las personas que han llegado a nuestra Isla con el
interés de hacerse participe productivamente en nuestra sociedad. Dicha Oficina les proveera
orientacion en las areas de salud, servicios sociales y educativos, asi como talleres sobre ciudadania
y otros asuntos de interés que faciliten la participacion de personas extranjeras en nuestra vida
comunitaria. Esta Asamblea Legislativa considera necesaria la vigencia de esta ley para ayudar a
estas personas a integrarse a nuestra comunidad.

Decrétase por la Asamblea Legislativa de Puerto Rico:

Articulo 1. — [3 L.P.R.A. § 66k inciso (a)]

Se crea la Oficina de Orientacion y Servicios a Ciudadanos Extranjeros en Puerto Rico, en
adelante “la Oficina”, adscrito al Departamento de Estado, cuyo propoésito sera asistir y orientar a
las personas extranjeras residentes en Puerto Rico para que, mediante su propio esfuerzo,
desarrollen alternativas para solucionar sus problemas y necesidades particulares, promoviendo el
fortalecimiento de sus relaciones con la comunidad.
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Articulo 2. — [3 L.P.R.A. § 66k inciso (b)]

La Oficina organizard y ofrecera orientacion a las personas extranjeras residentes en Puerto
Rico en areas relacionadas con servicios sociales, de salud y educacion o instruccion con el fin de
que se establezcan con autosuficiencia para lograr la adaptacion necesaria a la comunidad. La
Oficina ofrecerd servicios de orientacion en areas de localizacion de familiares en otras
jurisdicciones, orientacion sobre los cursos para obtener la ciudadania estadounidense, y sobre los
derechos y deberes de dichos extranjeros como residentes en la Isla y sobre cualesquiera otros
asuntos que la Oficina estime convenientes.

Para complementar la consecucion de los propositos de esta Ley, la Oficina creara un catalogo
de todas las entidades publicas, tanto municipales, locales y federales, asi como de todas las
entidades del tercer sector, locales e internacionales, que brindan servicios y apoyo a las personas
inmigrantes, independientemente del estado migratorio de las personas servidas. El catdlogo
debera proveer el nombre de las entidades que brindan servicios, los servicios de apoyo que se
ofrecen a las personas inmigrantes, la direccion fisica y postal, el nimero de teléfono, y el correo
electronico. A su vez, se incluiran aquellas agencias que brindan servicios esenciales y de
emergencia, tales como, pero sin limitarse a, el Departamento de Salud, el Departamento de la
Familia, el Departamento de Seguridad Publica, el Departamento de Educacion, entre otras.

Dicho catdlogo, deberé ser actualizado anualmente, y debera ser publicado, tanto de forma
impresa, cuyas reproducciones se mantendran en la sede del Departamento de Estado para la
obtencion del publico, asi como de forma electronica, a través del portal cibernético y redes
sociales que mantenga el Departamento de Estado. Su publicacion, deberd estar en los idiomas
espafiol, e inglés, y, al menos, en tres idiomas adicionales, a ser determinados por el Departamento
de Estado, tomando en cuenta la procedencia cultural de la mayoria de los inmigrantes que la
Oficina ha atendido en los pasados cinco afios. Esto con el fin de lograr una mejor comunicacion
ante la multiculturalidad de inmigrantes que llegan a Puerto Rico.

Luego de la creacion del catdlogo, asi como luego de cada actualizacion anual del mismo, sera
responsabilidad de la Oficina enviar a través de correo electronico una copia de este a cada una de
las entidades mencionadas en su contenido, de forma tal que estas a su vez puedan orientar a las
personas que acudan a sus servicios de otros servicios complementarios a sus necesidades.

Articulo 3. — [3 L.P.R.A. § 66k inciso (c)]

Se ordena al Departamento de Estado a establecer enlaces y acuerdos de colaboracion con las
agencias estatales y federales necesarias, asi como con municipios, para llevar a cabo los
propositos de esta Ley.

Articulo 4. — [3 L.P.R.A. § 66k inciso (d)]
Los recursos necesarios para el funcionamiento de la Oficina de Orientacion y Servicios a

Ciudadanos Extranjeros en Puerto Rico se incluiran como parte de los gastos de funcionamiento
del Departamento de Estado.

Rev. 16 de mayo de 2024 WWW.0gp.pr.gov Pagina 2de3



http://www.ogp.pr.gov/

Ley de la Oficina de Orientacion y Servicios a Ciudadanos Extranjeros en Puerto Rico [Ley 254-2002, segiin enmendada]

Articulo 5. — Esta Ley comenzard a regir a partir del 1 de julio de 2003.

Nota. Este documento fue compilado por personal de la Oficina de Gerencia y Presupuesto del Gobierno de
Puerto Rico, como un medio de alertar a los usuarios de nuestra Biblioteca de las ultimas enmiendas aprobadas
para esta Ley. Aunque hemos puesto todo nuestro esfuerzo en la preparacion del mismo, este no es una
compilacion oficial y podria no estar completamente libre de errores inadvertidos; los cuales al ser tomados en
conocimiento son corregidos de inmediato (mail: biblioteca OGP). En el mismo se han incorporado todas las
enmiendas hechas a la Ley a fin de facilitar su consulta. Para exactitud y precisidn, refiérase a los textos originales
de dicha ley y a la coleccidn de Leyes de Puerto Rico Anotadas L.P.R.A.. Las anotaciones en letra cursiva y entre
corchetes anadidas al texto, no forman parte de la Ley; las mismas solo se incluyen para el caso en que alguna ley
fue derogada y ha sido sustituida por otra que esta vigente. Los enlaces al Internet solo se dirigen a fuentes
gubernamentales. Los enlaces a las leyes enmendatorias pertenecen a la pagina web de la Oficina de Servicios
Legislativos de la Asamblea Legislativa de Puerto Rico. Los enlaces a las leyes federales pertenecen a la pagina
web de la US Government Publishing Office GPO de los Estados Unidos de Norteamérica. Los enlaces a los
Reglamentos y Ordenes Ejecutivas del Gobernador, pertenecen a la pagina web del Departamento de Estado del
Gobierno de Puerto Rico. Compilado por la Biblioteca de la Oficina de Gerencia y Presupuesto.

Véase ademas la Version Original de esta Ley, tal como fue aprobada por la Legislatura de Puerto Rico.

= = = Verifique en la Biblioteca Virtual de OGP la Ultima Copia Revisada (Rev.) para esta compilacién.

Ir a: www.ogp.pr.gov =>| Biblioteca Virtual |=>| Leyes de Referencia--ESTADO.
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